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-1 تعارف

-1.1 .1کاجسہےکمپنیایکوالیکرنےکاروبارتحتکےلوانینکےگریناڈائنزاورونسینٹسینٹلمیٹڈویایسٹریڈومارٹ

میںگریناڈائنزاینڈوینسینٹسینٹکنگسٹنروڈ،مرےالج،شیمروکآفسہیڈکاجسہے2015سیبیآئی23071نمبررجسٹریشن
)"کمپنی"(سےاب–ہےکرتیخدماتمعاوناورکاریسرمایہکوصارفیناپنےذریعےکےفارمپلیٹٹریڈنگاورہےموجود
گیکہالئے

-1.2 معائدهیہہےہوتادستیابلئےکےصارفینمتولعاورصارفینتماماورہےجاتاکیاپیشپرسائٹویبجو"معاہده"(سے)ابضوابطوشرائطموجوده

کمپنیاورہےکرتاتعینکافرائضاورحموقکےفریمینمعائدهیہہےکرتیفراہمخدماتکوکالئنٹکمپنیپرجسہےکرتابیانکوشرائطکاروباریُان
معاہدےصارفولت(کرتےمکملفارمرجسٹریشن)مثالکردےدرخواستلئےکےخدماتکیکمپنیگا۔چالئےکوسرگرمیتجارتیکیصارفساتھکے
اورصارفلہذاہےجاتاکیالبولصارفکاکمپنیکودہندهدرخواستاگرکہہےیہمطلبکااساورہےکرتاالرارکاکرنےلبولاورسمجھنےپڑھنے،کو

سےغورکودستاویزاتتمامانوهکہہےجاتادیامشورهکوصارفینتمامپربنیاداسیگے۔ہوںپابندکےضوابطوشرائطگئےکئےبیانمیںاسکمپنی
یمینیکوباتاساورپڑھیںسےغورکوبھیکوجاتمراسلہیاخطوطدوسرےتمامگئےبھیجےسےطرفکیکمپنیاورہیںحصّہکامعاہدهجوپڑھیں
ہیں۔کرتےاتفاقسےاناورہیںسمجھتےکوانپہلےسےکرنےمعاہدهساتھکےکمپنیوهکہبنائیں

1.3 ٍیہ بہ فکنییبکوپیٌھ ب ٍت وں،ومـےثھیکنیکےکٌٌ بہ ہے۔کـتبھنٌوطکوثیببًتھْوـیباظہباتًظبھبت،ھ

1.4 ٍ بہ یلبوًًیایکھ فـیمیيہےپبثٌ اتربیًیوٌںیبفتہاربفتکےاىاواو گبکـےتضفعکبھفب

-1.5 فاگـ ےاكبٍ بہ ٹیلییباومبئٹویتاثطہثبہویثزبئےکیاكاوہےھلتبہًیںمبھےٌآھےٌمےکوپیٌلئےکےکـےًھکولکوھ
ےکےفوى یبہے،ربتبکیبی ےکےھیل()ایھیلالیکٹـاکً)ثیوولکتبثتوعٔتضـیـیاو فکوپیٌتوہے،ربتبکیبی کوبٍ
ےھیںرلگیثھیزےثھیھیل()ایھیلالیکٹـاکًایک بہ گیربئےکیفـاہنمبئیثہتـیي�بھلمبئیتکمتبویقاتوالیکـےًتیکیلکیھ

.

-2 تشریحات–تعریفیں

2.1.
پھیری،ہیراآربیٹراج،ڈیٹا،مالیاتیکہجیسےہوگیشاملکارروائیبھیکوئیسےمیںذیلمندرجہمیںٹریڈنگ''ایبیوزوومیں:معاہدےاس

کاوقتتبدیلی،میںقیمتتاخیر،میںسرورنہیںمحدودتکدینےآرڈرکےسٹاپ""سیلیاسٹاپ""بائےپہلےسےاستعمالٹریڈنگ،لییگ
نہیں،محدودتککرنےاستعماللیوریجززیادهسے1:200لیےکےٹریڈنگرسکہائیمیںجسحصّولکافوائدتجارتیجنا،کیاتبدیل

(کمپنیکاویئرسافٹبھیکسییااستعمالغلطکاخصوصیتکیمنسوخیکیتجارتدستیابپرفارمپلیٹٹریڈنگمجموعہ،کافیڈزتیز/سست
ٹریڈنگکےکلائنٹاور/یا(زبانیں)فارمپلیٹٹریڈنگاور/یاسسٹمزکےکمپنیجوکریں،استعمالبغیر)کےرضامندیتحریریاورپیشگیکی

ہے۔کرتااطلاقکاتجزیےکےجنسانٹیلیٹیفیشلآرپراکاؤنٹ

مپلیٹٹـیڈًگکےکوپیٌمےربتًکیکوپیٌھطلتکب-کوڈرضائی فلئےکےمبئیتکفب ڈپبكاوًبمیوفگیبیبکوٍب ہوگب؛و '

ٍیہکہہوگبیہھطلتکبھعاہدٍ 'لبوًًیکہرینباوہے،گئیکیتـھینفولتبولتبکہرینبکـ،ھلمبتھکےوّیوهوّاثٔو�ـائٔھورو

ہے؛ھوروپـمبئٹویتتضتکےمیکیيمتبویقات

اتپبلینی"،آھول"صکنہوگب:ھطلتکبضویوه یذپبلینی"،کیاکًیبفکے"عطـٍپبلینی"،ٹکـاؤکب"ھفب رياو"لیو پبلینیھب "،



" ی ا "ـٓیمہکبوًٹےٌمے"�کبیتاوپبلینی"کیاف یکھبپـمبئٹویتکہرینباوہے،گئیکیتـھینفولتبولتبکہرینبکب
ہے؛ربمکتب

لمہاوّواثٔاولوایًيآالقلبثلتوبمکےگـیبٌڈائقٌاووًنیٹٌمیٹٌھطلتکب:ضوابطاطالقلابل یھت کہرینبگے،ہوںلوایگـکےھڈٌیثیٌب
ٍروہےگئیکیتـھینفولتبولتب ےھورو بہ گے؛ہوںالفھیتضتکےھ

یکیآالتھبلیبتیھطلتکب'آضک ا ہوگب؛لیوتکیعـی

تثھیکنیھطلتکببیلصٌ فثکےٹـاقًیکیيآعـیگئیکیاًکےھ کـوائیروغہوگیلنھوروھیںاکبؤًٹٹـیڈًگکےبٍ
مًَبى؛وفًغصمیمیاوکًلواےًلنگئیکًلوائیھفٌیلنگئی

فھیںرلہوگباکبئیھبلیبتیھطلتکبکرًطیبیلصٌ ائیگیبںاوفیلکوییيثیللٌ،توبمکےاکبؤًٹٹـیڈًگکےبٍ کیبصنبةاوا
گبربئے

ہوگیکـنًیپہلیھیںپئیـکـنًیھطلتکب'کرًطیبیص '

ہوگی؛لیوتوالیفـوعتکیآالتھبلیبتیھطلتکببولی
ییکنیبموجـ25یباتوایبہفتہى،ثھیکنیھطلتکب'دىکاروباری االلواھیثیيیبگـیبٌڈائقٌاووینٌیٹٌمیٹٌاوکنییبرٌو

طیالت' الىکبرلہوگبالوٍکےت گب؛ربئےکیبپـمبئٹویتا

ٍاكروکہہوگب�غٌلبوًًییبفطـیثھیکوئیھطلتکب'صارف ےھورو بہ ہےربتیکیتـھینفولتبولتبکہرینبہے،کـتباتفبقمےھ '

فاوکتبةصنبةھیںرلکہہوگباکبوًٹاتیھطلتکب'اکاؤًٹتجارتیکاصارف رنے،ہوگبصنبةکبلنگئیکـوائیروغکیٍب '

ٔ
فًےکوپیٌ ٍرومتبویقاتھغتلفہے۔کھوالپـًبمکےٍب بہ ٍثیوولہیں،یتیتیکیلھ وتکّویوهاوّواثٔو�ـائٔھورو تیھیںًہیں،ھض تزب
فیباکبؤًٹ تیکبٍب لالفبظکباکبؤًٹتزب وبلھتجب پـامت فاوہےھطلتہیایککبمتريہیں،مکتےہوٓو گئےکھولےمےًبمکےٍب

تیتوبماینے ہے؛ہوتبپـالگواکبؤًٹلتزب

ہوگب؛ڈیفـلًفبکٌٹـیکٹپـپئیـفکـنًیھطلتکبڈی'(ایف)'میڈیفرًصفارکٌٹریکٹ '

ٍپیومےـٓفکیکوپیٌیبمبئقالٹہـھطلتکب'خصوصیاتکیکٌٹریکٹ ريمپـیڈ،مبتھمبتھکےلننہـکیآالتھبلیبتیکـ یبت'کیھب لكمےوغیـٍـّو یتوبمھت ـّو

تی لوھبت،تزب مپلیٹٹـیڈًگیب/اومبئٹویتکہرینبھ گیکیبثیبىھیںفب



فُھـامے'ایکویٹی تیکےٍب ٍفـاہنکباکبؤًٹتزب ھولےیلدروہیں�بھلپوفیییٌںاوپيھیںرلہوگبصَہوٍکـ اوثیللٌ'تضتکےفب
فیہًمَبى۔–ھبٌفغ+ھیقایًہہے:ًمَبى(/)ھبٌفغفلوٹگٌ ٍپـپوفییوٌںگئیکھولیروہیںلنھوروھیںاکبؤًٹیلیکےٍب اوہےہوتیکنمےًمَبىھورو

ٍپـپوفییوٌںگئیکھولی ہے؛ثڑھتیمےھبٌفغھورو

تھطلتکب'آالتھالیاتی وںڈیـویٹیویگـاوتزب بہ ےڈیایفمیمتیبةلئےکےھ بہ گےہوںھ

یھطلتکب'الش/پرافٹفلوٹگٌ وںکـنًیوں،ثیٌب بہ تیبھبتوںلیوتیاڈًیکل،ایکویٹیامٹبک،یبھ ٍکیکویوڈٹی'ومـیثھیکنیمتیبةلئےکےتزب گئیکھولیپـلیوتوںھورو

ٌیہوگب)ًمَبى(ھبٌفغغیـصمیمیکبپوفییوٌں ہو؛ہبچلاثھیروًمَبىیبًفغوٍی

بتوٍھُـامےھیجور'فورش الیًہٹبئن،ڈاؤى'ثضبلیھخالمتیبثی،مکیمبئٹویتعلل،یببًکبھیکیکویوًیکییيٹیلیکے،صکنیثغیـگے،ہوںوال ا

اھیٌ،�ہـیثغبوت،رٌگ،لـیجییب تیث بت،لبوًًیتجبہی،ل اھبت،گئےاٹھبئےمےربتًکیصکبمف ی،بًکہیبثبئیکبٹآؤٹ،الکہڑتبلوں،ال کےاكثٌ
ہکوپیٌکہثبورو بھالتاینےاوہےفـیكکبتبٌف بتکےـٓساكصَہایکـٍفکبکبھوںکےکوپیٌرہبںہیں�بھلثھیھ ہے؛ہوتبھتبحـمےوال

وبلپـوٓکےوّبتًکیکھولےٌکوپوفییقٌروفڈٌفوٍکہہوگبیہھطلتکبھارجي'فری لگبیب'ـٓساكصنبةکباىربتے،کیےہًیںامت
ريفـیہے:ربتب وبل–ایکویٹی=ھب ٍ()امت ري؛� ھب

فھُـاکباکاؤًٹٹریڈًگفعالغیر تیوٍکببٍ فھیںرلہوگباکبؤًٹتزب (6)چھیب/اوکیہًیںثٌ)پوفییي(پوفییيکوئییب/اوکھولیہًیںپوفییيکوئیےًبٍ

تکیھبٍ کھب؛ثـلـاکو)پوفییي(پوفییيکھلیکنیلئےکےھ

ٌیہوگبثـاثـکے100,000کےکـنًیثیلروہوگبیوًٹواالکـےًپیوبئوکیلنکییيلیيھطلتکب'الٹ الٹ1)ی '

تکیڈیایفمیپـپئیـفکـنًی یھیںوٍ ہےبرابرکے100,000)کےکـنًیثیٌب

یلئےکےکھولےٌپوفییيھطلتکب'ھارجي ےکہرینبگے،ہوںوّبتًفـّو بہ ہے؛گیبکیبثیبىھیںتفیَالتکیھ '

ريکبکنافکنایکویٹیرتکہہوگبیہھطلتکب'کالھارجي فکوپیٌتوربئےہوکنمےھب گئیکھولیکیربتًکیبٍ
ٍکو'پوفییوٌں گیےکـثٌپـلیوتوںھورو

یہواالعَوٍیتکیاکبؤًٹھطلتکب'لیولھارجي ري؛/ایکویٹیہے:ربتبلگبیبـٓساكصنبةکبرلہوگب،ا�ب ھب '

یھطلتکب'پوزیشياوپي ا اکبعـی ےروہوگب)فـوعت(مو بہ ی(فـوعتھغبلفکیھ ا ہوگب؛ًہیںتضتکے)عـی

یھطلتکب'کاراولاتتجارتیھیںکوپیٌ وثب اىکےہفتےکب تکیولتکےو تیمبتھکے'آالتھبلیبتیٹـھیلٌٹـیڈًگکبکوپیٌھیںرلہوگب،ھ کوپیٌہے۔کـتبفـاہنھولغکبکـےًتزب

تاكکیولت ت"کوھ یلپـوٓکے"ـّو لكمےٹبئنآپـیٹگٌکےکوپیٌکـمثـاٍمبئٹ؛ویتپـوًٹیفکییيہے،کھتیھضفوظصكکبکـےًتج لوھبتھقیھت ےاكلئےکےھ بہ کےھ

یں۔صوالہکب9.2پیـاگـاف

ہوگیعوامتکیآھولپـیيلیيھطلتکبآرڈر

فیبکوپیٌھطلتکبفریمیياورفریك یرنےہوگببٍ یکـھلوًوںاوہےربتبکہب"فـیك"پـوٓافًـا "فـیمیي"پـوٓارتوب
ہیں؛ربتےکئےکـپـوٓکے

تیروہےآڈاینبایک'حکنالتوازیر مپلیٹتزب ہکےفب ی�ـائٔکچھتکرتلیکيہےگیبکیبی پـاكربتیکیہًیںپو
فالتوافیـگب؛ربئےکیبہًیںآھول ڈ یںہیںالنبمبممےمتکیآ یںہیں؛صکیفـوعت/عـی مًَبىامٹبپ؛فـوعت/عـی
لیں؛ھبٌفغاووکیںکو

م،پلیٹٹـیڈًگروہوگب،ظًبمالیکٹـاکًواالربےًکھبثـلـااوچالیبمےـٓفکیکوپیٌھطلتکب'فارمپلیٹ'ٹریڈًگفارم'پلیٹ مبفٹڈیوائنق،کوپیوٹـفب
ڈکویوًیکییيٹیلیثیل،ڈیٹبویئـ، فروہوگب،ھیتولپـمہولیبتتکٌیکیاوپـوگـاھقویئـ،ہب تیکےبٍ ےکےاکبوًٹتزب فھیںآالتھبلیبتیی کیبٍ

تی ہے؛ثبٌتبآمبىکومـگـھیتزب
ٔ

یھغَوًمبتھکےکوپیٌکوحبلجفـیكکنیکہہوگبیہھطلتکب'اٹارًیآفپاور وثب لمبتکب فھیںت کبکـےًکبممےـٓفکیبٍ
ربئے؛یباعتیب

فکہہوگبیہھطلتکبفارمرجطٹریشي ٍھکولمےربتًکیٍب معوامتکـ ےاكتبکہموالبٌھہ/فب بہ ھبتکیکوپیٌتضتکےھ ع
تیاو فیيثـائےاکبوًٹتزب ےکےرلمکے،ربیعوامتلئےکےبٍ فکوپیٌی یبھضٌتھبٌمتاو�بٌعتکیبٍ

ٔ
لوھبتمبتھکےچیقوںیگـلئےکےھوفوًیت گی؛کـےصبلٍھ



تیںتوبماوثھیکوئیھطلتکب'ٹریڈزاضکالپگٌ ایًہکےھٹٌ(2)وروگیہوںتزب ھٹ2ٌیب/اوہوںگئییکـثٌاًکےو
ایًہ'کے تھیںموتھغبلف"ھغبلف"کیـٓسامیاًکےو ہو؛گئیکھولیتزب

ےاكمےربتًکیکوپیٌکہہوگبیہھطلتکب'ضہولیات بہ فتضتکےھ ےکہرینبمہولیبت،والیربےًکیپیوکوبٍ بہ ھ
ہے؛گیبکیبےٓھیں6پیـاگـافکے

یکیآالتھبلیبتیھیںلوضےہیایکھطلتکبضپریڈ ا کے)لیوت(ثولیلیوتکیفـوعتاو)لیوت(آمکلیوتکیعـی
ہوگب؛فـقھیبى

ٍمےـٓفکیکوپیٌرتہوگیصبلتاینیکیاکبؤًٹھطلتکب'لیولآؤٹاضٹاپ متیکوپوفییوٌںکھلیپـلیوتوںھورو 'ربتبکیبثٌفثـ

ہے؛

ےپہچٌٌےتکلیوتھغَوًایکہےھطلتکب'آرڈرالشاضٹاپ یےٌثٌکیپـمو ۔کبکـ ےاصکبھبتکےوکٌےمًَبىآڈ کنی'ھیںمو
وکومًَبىکےکبمـھبیہپـپوفییي ہیں؛گئےکیےھـتتلئےکےکـےًھض

'فیـاوکوئیلئےکےکـےًثٌپوفییيیبہوھنٌلکمےپوفییيکھلیکنیروہوگبصکنالتوافیـثھیکوئیھطلتکب'آرڈرپرافٹٹیک

مبتھ؛کےھبٌفغپـوٓبمصکن،التوا

افاحـھیںاکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌھطلتکبٹراسًیکشي یگـٹـیڈف،ثٌٹـیڈف،اوپياغًال،ڈپبفٹ،ھیںرلہوگبیيلیيکبلننثھیکنیوالیہوًےاً

ےھزبفیبکالئٹٌروہیں�بھلھتٌملیھیبىکےاکبؤًٹل لكمےوًبئٌ ہیں؛کھتےت

یہ(کـنًی،کووڈٹی،فیوچـ،امٹبک،)رینےآلہھبلیبتیھطلتکب'اثاثہبیٌادی لمہھطلتکبھارکیٹبیٌادیہے؛ہوتیھجٌیلیوتکیڈیـیوٹیوپـرلہوگبا�ب کیٹھت ھب

یکےڈیایفمیرہبںہوگب وثبکباحبحےثیٌب ہے؛ربتبکیبکب

ہےمکتیکھثـلـافولتبولتبکوپیٌکوريکہہیںمبئٹلویتیگـکیـٓساكیبمبئٹویتکیکوپیٌھُـامےضائٹ'ویب

2.2 کلکےاكاوہوگیثھیروغیٍغہھُـامےربتصوالہتوبمکےواصیٍغہیہبں تکیمجبقومیبقکہتکرتتھیثـ ہو۔هًـّو

2.3 ہوگابھیموئنثمُرادسےہوگااُسگیاکیااستعمالپرطورکےمذکرلفظکوئیاگریہاں
2.4 ٍ،تـھینکہرینبہوگبلبوًىیببّثطہیبلبوًىوٍصوالہثھیکوئیکبلبوًىیببّثطےیبلبوًىثھیکنی ٍ،تـھین� ٍ،وّیوه� ٍھنتضکن،� یلفولتبولتبیببًفوثب تج

ایبتتوبمہے،ربتبکیب ایبت،ہے،ربتیکیوًٹہ ٍ�كلبوًًیوٍمےھیںريہیںربتےثبٌئےھطبثكکے�كلبوًًیکنیاواینیرواصکبھبتیبوّاثٔآالت،لبوًًیہ لبوًىوثب
یلیمبفی، ہے۔تـھینیبتج

-3 ٍ ف ےاولجولیتاوعوامتکیب بہ آغبفکبھ

31. ٍ ف مرنٹـییيمبتھکےمتبویقات�بٌعتیھطلوثہتوبمکیب ،کےکـاےًروغاوثھـےًفب وًیاپےٌکوکوپیٌروث بھالتاً کبلئےکےھ

فکوپیٌہیں، فکےکوپیٌامےآیبکہگبربئےثتبیبامےھیںرلگیثھیزےآالعکوایکٍب ہےربتبموزھبیہًہیں۔یبہےگیبکیبلجولپـٓوکےٍب

فاپےٌتکولتاكکو�غٌکنیکوکوپیٌکہ تکیکـےًلجولپـٓوکےٍب ہوًهھوٍولکوکوپیٌمتبویقاتتوبمکبلئےکےاكکہتکرتہےًہیںّـو

وًیتوبمکےکوپیٌاوربئیںہوھکولپـمےلضبظہـاوھبٌمتمےربتًکی�غٌُاكربئیں، ربئے۔ہوًهھکولپڑتبلربچًاً

3.21 ٍیہ بہ فکیبًھہآالعگئےثھیزےمےربتًکیکوپیٌھ ولبًفپـھوٍولیکوبٍ فھیںرلگبہوربئےال امےکہہےگیبکیبھطلغکوبٍ
فلئےکےاكاوہےگیبلیبکـلجولپـوٓکےبٍکےکوپیٌ تیکببٍ ٍیہہے۔گیبیبکھولاکبؤًٹتزب بہ کے20پیـاگـافیًچےھ

ولبًفتکہوًےھنٌوطتضت گب۔ہےال

-4 خدمات

41. ہیںگئیکیبیانمیںذیلسہولیاتیاخدماتوالیجانےکیفراہمکوصارفسےجانبکیکمپنیتحتکےمعائدهاس

)1 آمددرعملاوروصولیکیآرڈرزمیںسلسلےکےانسٹرومنٹسمالیاتیزائدسےایکیاایک

)2 درآمدعملپرآڈرزسےطرفکیصارفین

گیکرےفراہمبھیخدماتمعاونذیلمندرجہکوآپکمپنیعالوه،کےاس

)1 مینجمنٹکولیٹرلنمد/جیسےخدماتمتعلمہاورمحافظتبشمولانتظامات،اورحفاظتکیانسٹرومنٹسمالیاتی

)2 لرضجہاںسکے،کردینلینمیںانسٹرومنٹمالیاتیزیادهسےایکیاایکوهتاکہدینالرضیاکریڈٹکوکارسرمایہکسی
ہوشاملمیںدینلینفرموالیدینےلرضیا

)3 ہوںمتعلكسےفراہمیکیخدماتکاریسرمایہکی(1)پوائنٹاوپریہبشرطیکہسروسزایکسچینجفارن



)4 شکلیں۔دیگرکیتجاویزعمومییاتجزیاتفنانشلاورتحمیكکیکاریسرمایہمتعلكسےدینلینمیںانسٹرومنٹسمالیاتی

4.2 بنیادیسائٹویبہے۔سمجھتیمناسبوهجسےکہہےرکھتیمحفوظحكکاکرنےپیشانسٹرومنٹمالیاتیپراثاثےبنیادیبھیکسیکمپنی
گی۔کرےپیشتفصیالتکیمعاہدےاورانسٹرومنٹسمالیاتیلئےکےایکہرسےمیںانکمپنیپرجسہوگیذریعہبنیادیکاکرنےپیشجاتاثاثہ

ہے۔رکھتیمحفوظحكکاکرنےترمیممیںمندرجاتکےسائٹویبولتبھیکسیپرنامہاطالعگئےدیئےکوکالئنٹتحتکےمعاہدےاسکمپنی

4.3 ہے،کرتیپیشخدماتاپنیمیںسلسلےکےانسٹرومنٹسمالیاتیمختلفکمپنیکہہےجاتاسمجھااورہےاتفاقپرباتاس
میںکچھیاایکصرفسےمیںانسٹرومنٹسمالیاتیانصرفکوکالئنٹتاہمہیں۔جاتیکیفراہمپرسائٹویبکیکمپنییہکیونکہ

ہے۔جاسکتیدیاجازتکیکرنےتجارت

4.4 کاجسہوتینہیںکیپنگسیفیاترسیلکوئیکیاثاثےبنیادیتوہےہوتیتجارتمیںڈیایفسیجبکہہےجاتاسمجھایہ
ہے۔رہادےحوالہڈیایفسی

-5 ًَ تجَـٍاویضت

5.1 فکوپیٌ ڈھغَوًکنیکوٍب یبکیآ ےکےھ ٍھیںثب یمـھبیہکبلننثھیکنیامےہیًهاوگیےًہیںھیو ٍکب اوگیےًہیںھیو
ف ھبتکہہےکـتبتنلینٍب ییبانًٹـوھٹٌلھبلیبتیھیںع کیٹوںثیٌب یمـھبیہھیںربتاحبحہیبھب ےکےکب ٍـفہے۔ًہیں�بھلفـاہویکیھیو
ف تیاپےٌکہگبکـےفیلَہٍب فربئےمٌجھبالکینےکواکبؤًٹتزب آڈ ٍاپےٌاوربئیںیئےکینےاو لمہپـثیٌبکیھیبہ ربئیں۔لئےکینےفیلَےھت

5.21 لكمےیيلیيثھیکنیکوپیٌ لكکےٹیکللبوًًی،کوئیھت فیبھت ےیگـکوبٍ فہوگی۔ہًیںپبثٌکیکـےًفـاہنھیو ٹـاقًیکیيبٍ
اهًپہلےمےہوًےاعلھیں ٍآفا ہےمکتبکـعواھوکیلیےٌھیو

-5.3 یاپیٌاوفولتبولتبکوپیٌ فپـوٍاث ےکےمبئٹویتیبہےمکتیلگبپـمبئٹویتوٍروھیںلیٹـفیًوف)یبکوبٍ یبی

لوھبت،(مےـٓیمےاوکنی کیٹعجـیں،ھ لوھبتیگـیبتجَـےپـھب فیيیہلیکيہےمکتیکـفـاہنھ مہولیبتوالیربےًکیفـاہنکوبٍ

ہکب ہےمکتبربکیباینبکہبںہے-ہًیںصَّ

)1 لوھبتکیـٓساكکوپیٌ ہوگی؛ہًیںاھہکیھ

)2 لوھبتاینیکوپیٌ لمہکنییبھکولیبمتگی،ہوًےھنتٌکیھ ےکےتًبئذلبوًًییبٹیکلکےیيلیيھت ھیںثب
گی،کوئی ٹًیوًبئٌ یتیہًیںوّبتًیبوا

)3 لوھبتیہ فـٍفھ یمـھبیہاپیٌکوبٍ فیہاوہیںربتیکیفـاہنلئےکےثبٌےًلبثلکےکـےًفیلَےکےکب مـھبیہکوبٍ
ی ےکےکب یغیـیبھیو فکےفوائھبلیـّو ہے؛ہًیںھتـا

)4 ی�غَیھیںمتبویقاگـ یپـلننُاكیبہوپبثٌ فتوہے،گئیکیتمنینکورلیبہےھمَومتبویقوٍلئےکےريکہہوپبثٌ مےثبتاكٍب

گبکـےًہیںتیہیـتکافـایب�غٌکنیاینےکیاكوٍکہہےکـتباتفبق

5.4 کیٹہےربتبموزھباوھببًہیمےپہلےیہ لوھبتاوعجـیں،تجَـےکےھب ہیںربتیییبہیںربتیثبٌئیھوکيمےربتًکیکوپیٌکہروھ

یللبثلوٍ ہےمکتبربلیبواپلکیثغیـکےآالعپییگیکواُىاوہیںتج

-6 تی مپلیٹتزب ٹـیڈًگالیکٹـاکًاوفب

6.11 ے بہ یپـھ فہوئے،کـتےظبہـّبھٌ ڈ(پبكاواى)الگکوڈمبئیٍب اکبیےٌعوامتلئےکےو کےکوپیٌامےروہے،صم

مپلیٹ م()پلیٹفب ڈکوکوپیٌوٍتبکہہے،ثبٌتبلبثلکےکـےًصبلٍمبئیاًکےفب یبٹیجلٹیبکوپیوٹـایککہرومکے،ہولبثلکےیےٌآ

ے،کےفوىکےکالئٹٌ ہکےہوہوارُڑامےاٹًـیًٹروی ےاكمے،ورهاك۔ہیںمکتےربئیےی بہ فیہتضتکےھ ھہکیٍب

یوں ےکےاكکوپیٌہے،تضتکےا فی وایککوٍب لبثلپـٓوھکولاوعَوٍیغیـہے،مکتبہوًہیںھتٌملغیـروہے،یتیالئنلٌھض

تیہے،وٍول مپلیٹتزب وبلکبمبئٹویت)ثیوولفب لمہکوئیمتیبةفولتبولتباوامت وبلویئـ(مبفٹلبثلکےکـےًلوڈڈاؤىھت کےکـےًامت

ڈھیںانًٹـوھٹٌھبلیبتیھغَوًتبکہلئے تیکوپیٌمکیں۔ربیئےفآ مپلیٹتزب وبلانًٹـوھٹٌلھبلیبتیھغتلفھضٌَـپـفب ہے۔مکتیکـامت

6.2 مپلیٹٹـیڈًگولتثھیکنیلئےکےھمبٍکےثھبلیکھثغیـکےآالعپییگیکوکالئٹٌکوکوپیٌ ثٌکو)ف(فب



ییبھنببًکہتکیہبںگب،ربئےکیبھیںآعـکےہفتےـٍفیہہے،صكکبکـےً بھالتلٓتصلفو ہو۔هًپیوھ
توںاى مپلیٹھیںوٍ گی۔ہومکےهًمبئیتکفب

- 6.3 ٍ ف مپلیٹب م()پلیٹفب وبلاومبئیتکفب یلئےکےامت وبللبثلکےُاىاوفـاہویآالتھوفوںّـو کےہوًےامت
وبلٹیجلٹیبفوىھوثبئلیبکوپیوٹـاتیایککنافکنھیںرلہے،اھہپـٓوھکوللئے پلیٹوالےربےًکئے)امت
م الفھیایکمبئیتکاٹًـیًٹہیں۔�بھلالئیٌںھوااٍلتییگـیبفوىٹیلیاومبئیکیاٹًـیًٹمےٓـیمےثھیکنیہے(ھضٌَـپـفب
ت یلئےکےرڑًےمےاٹًـیًٹاوہےّـو ائیگیکیفیلثھیکنیّـو فٍـفا یھہہیکیٍب ہےا

6.4 ٍ ف گیکیاىب ھبٌمتمےصوالےکیصفبظتکیٹیجلٹیبفوىھوثبئلیبکوپیوٹـاپےٌےًاكروہےیتبوّبتًاوہےکـتبوًبئٌ
اھبت ،بًھبٌمتیبٍمًَبىیگـکےـٓسامییبوائـكکوپیوٹـکومنٹناپےٌےًاكکہیہاوہیںلیےکـال لوھبتآالت،ھوا مےڈیٹبیبھ
اھبتھبٌمتلئےکےثچبےً تی،مبئٹویتپـوٓھوکٌہروہیںکیےال مپلیٹتزب ہیں-مکتےپہچٌبمًَبىکومنٹناوکنیکےکوپیٌیبفب
ف مپلیٹمےٹیجلٹیبفوىھوثبئلیبکوپیوٹـاتیاپےٌکوکوپیٌبٍ م()پلیٹفب بًھبٌمتیبٍمًَبىیگـکےـٓسامییبوائـكکوپیوٹـھیںفب
ہے۔کـتبہکبثچبےًمےتـمیلغلٔثھیکنیکیڈیوائلیبھوا

6.5 فکوپیٌ /یبربئےہوتجبٍہو،مًَبىربئے،ہوبًکبمٹیجلٹیبفوىھوثبئلیبمنٹنکوپیوٹـکباكاگـہےلیتیہًیںاھہکیبٍ ڈکےاكاو ڈیٹباویکب

ھیٹکو فاگـثـآں،ھقیے۔کـفب ڈکیاكروہےکـتبمبھبٌکبھنبئلکےلننثھیکنیلئےکےصفبظتکیڈیٹباوتبعیـبٍ اتًظبھییبعـاثیفیٌویئـھیںہب ث

ہوگی۔ہًیںاھہکوپیٌتوہو،تًیزهکب

– 6.6 فنیمواصالتی،مشکلبھیکسیوالیآنےسامنےدورانکےاستعمالکوپلیٹتجارتیسےجانبکیصارفکمپنی
ہوگینہدارذمہکیمسئلہ،تاخیر،خرابی

6.7 کومعلوماتگئیکیفراہملئےکےرسائیپرموبائلیاٹیبلٹ،کمپیوٹراپنےصارفکےجسہیںجاتےدئیےفارمپلیٹتجارتیبذریعہآڈرکوکمپنی

استعمالکومعلوماتگئیکیفراہملئےکےرسائیکمپنیکہہےجاتاسمجھااورمانایہ–ہےکرتاحاصلرسائیانٹرنیٹبذریعہہوئےکرتےاستعمال

ہیںہوتےالزملئےکےصارفآڈرزایسےاورہےکرتینہیںطلبمعلوماتمزیدلئےکےآڈروالےجانےدئیےذریعہکےفارمپلیٹتجارتیہوئےکرتے

6.8 الىکوپیٌ ٍفـاہنمـوكاٹًـیًٹکوپیٌکہہےکـتبلجولاوہےموزھتبپـٓوھکولکالئٹٌاوہےکـتیا ًبکبھیکنیکیثزلیہیًهاوہےًہیںکٌٌ

مپلیٹمےورهکیرلکہگبربئےکیبعیبلًہیںاھہیبٍرواةلئےکے وبلکبفب کیًبکبھیکیثزلییبکٌکیياٹًـیًٹاوربئےکامت

ےاكمےوره بہ یھہکنیتضتکےھ اکوا بھالتاینےکوپیٌہے۔ہومکتیًہیںاھہکبکـےًًهپو ایبتفثبیًثھیکنیھیںھ کوہ

ڈًگفوىٹیلیکباكرہبںہےکھتیھضفوظصكکبکـےًھنتـ /یبہوہبکـًهکبممنٹنیکب بھالتاینےاو فکوپیٌرہبںھیںھ کیکبلـ/ٍب

بھالتاینےیبہےًہیںھطوئيمے�بٌعت ٍیيلیيرہبںھیںھ کےھیل()ایھیلالیکٹـاکًمبتھمبتھکےھطلتاوکنیمےکالئٹٌاوہے،پیچی

ہ ایبتی ہے۔کھتبھضفوظصكکبیےٌہ

-7 مپلیٹ ہپـفب وائیبںھوٌو کب

7.1 مپلیٹیب/اوظًبمکےکوپیٌلئےکےکالئٹٌ کـبًولثھیکوئیمےھیںیلدھیںملنلےکےاکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌیب/او)(فب
ہےھوٌوعثبلکل

)1 یتضـیـیاوپییگیکیکوپیٌ وبلکبویئـمبفٹثھیکنیثغیـکےبّھٌ یرو،امت /یبمنٹنکےکوپیٌآالقکبتزقیےکےہبتًھوٌَ او
مپلیٹ /یب)ف(فب ہو؛کـتبپـاکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌاو

)2 فروکـبًتـھینیبپہچٌببًمًَبىکـبً،گًـایًوکٌب،کوآالع(یب)عجـھوااٍلتثھیکنی ہے؛ہًیںالفملئےکےبٍ

)3 ،کیلننثھیکنی م،وائـك،مپبئیڈ ك،ٹـوريوو ایبتیبکوڈاوکوئییبثنٹبئنہب وبلکبہ مپلیٹروکہامت کومنٹنثھیکنیکےکوپیٌیبظًبمھوااٍلتییبفب
فکـےً،ھنظ ہوں؛گئیںکیتیبلئےکےکـےًالگیبپہچٌبےًمًَبىکـےً،ص

)4 تیھطلوثہغیـثھیکنیوالےہوًےهًاربفتتضتکےوّاثٔآالقلبثلیبلبوًىآالقلبثل ثھیزیں؛ھوااٍلتتزب

)5 مپلیٹیبمنٹنکوپیوٹـکےکوپیٌروکـیںکبماینبثھیکوئی م()پلیٹفب فیعالفکیمبلویتکیفب کےٓـساكیبکـےو
ثےٌ؛مجتکبوکٌےکوآپـییيکےاىیبکـےًعـاةکوًظبم

)6 كکـبً،کو�وکیکـےًصبلٍمبئییبکـبًصبلٍمبئیپـوٓلبوًًیغیـ اھبتصفبظتیثھیکنییبازًیئٌـیو کو(ال
مپلیٹےًکوپیٌرووکٌب م()پلیٹفب ہے؛کیبالگوپـفب

)7 مپلیٹپـوٓھوکٌہروولاینبثھیکوئی م()پلیٹفب ٍثےتکفب وبلیبمبئیھزبفغیـیبلب مکتبثيورهکیامت



ہو

)8 ہیں؛مکتیثيمجتکبتبعیـھیںولتکےآھولروثھیزیںعوامتیںپـپیوبےًثڑےپـمـو

)9 تلبوًًیغیـ کـبً۔تزب

7.2 مولکوکوپیٌاگـ فکہہو�جہپـوٓھ فیعالفکی�ـائٔکی�7.1كےًبٍ دکے�11.2كوٍتوہےکیو
اھبت ٍیبایکمےھیںال اھبتفیب ہے۔اصكکبکـےًال

-8 صفبظت

- 8.1 ٍ ف فیبکوڈمبئیاپبٌکو�غٌتینـےکنیاوکھےٌعفیہب تیکببٍ ہے۔بّھٌپـکـےًهًظبہـوًجـاکبؤًٹتزب

- 8.2 ٍ ف لوھبتاىالگاپیٌکوب فاگـچبہئے۔لکھبٌہًیںکوھ توہےہوتبھوٍولآالعتضـیـیکبکوڈمبئیکےاكکوبٍ
یامے ہوگب۔کـبًتلفکوبًھہآالعپـوٓفو

8.3 ٍ ف یکوکوپیٌب لومامےاگـہےّبھٌپـکـےًھطلغپـٓوفو تیکبکالئٹٌیبکوڈمبئیکباكکہہو�جہیبہوھ تزب
لمہغیـکنیًوجـاکبؤًٹ لومکو�غٌھ ہے۔ہومکتبیبہےگیبہوھ

18.4 ڈ()پبكکوڈمبئیکوپیٌثکےاك وبلھقیکےو اھبتلئےکےوکٌےکوامت لاوگیکـےال پبكھتجب
ڈ یو گی۔کـےرب

8.5 ٍ ف ڈکوئیتکولتاكب لامےکہتکرتگبہےلبـٍمےیےٌآ ڈپبكھتجب ربئے۔ہوًهھوٍولو
8.6 ٍ ف ڈپبكاپےٌمےکوپیٌوٍکہہےکـتباتفبقمےثبتاكب وبلغلٔثھیکنیکےوًجـاکبؤًٹیبو غلٔھیتجہیبامت

وبل بوىھیںتضمیمبتثھیکنیکیامت گب۔کـےت
8.7 ٍ ف لوھبتفـتینـاھزبفغیـاگـکوئیکہہےکـتبتنلینب اتیھوااٍلت،الیکٹـاکًپتے،الیکٹـاکًثیوولہے،کـتبصبلٍمبئیتکھ

ڈپبكڈیٹب، رهرتوًجـاکبؤًٹٹـیڈًگکبکالئٹٌاوو یًٹیگـیباٹًـیًٹہیں،ہوتےھتٌملھیبىکےفـیكاوکنییبفـیمیيثبالھٌ
ک وبلکبائغالیکٹـاکًاوکنییبفوىٹیلیپومٹ،مہولیبت،ھوااٍلتیو یھہکوئیکیاكپـکوپیٌہوئےکـتےامت ہے۔ہًیںا

8.8 توبلبثلکنیکوکوپیٌاگـ ہا لوممےی فکہربئےہوھ ڈپبكکببٍ ھزبفغیـوًجـاکبؤًٹٹـیڈًگکبکالئٹٌیبو
یھہپـکالئٹٌکوپیٌتوہے،ہواھوٍولکوحبلجفـیك یاپیٌثغیـکیےبئا فپـوٍاث تیکےبٍ بلغیـکواکبؤًٹتزب کـف
ہے۔مکتی

توبلبثلکنیکوکوپیٌاگـ ہا ھزبفغیـوًجـاکبؤًٹٹـیڈًگکبکالئٹٌیبکوڈمبئیکبکالئٹٌکہربئےکیبھطلغمےی
یھہپـکالئٹٌکوپیٌتوہوگب،ہواھوٍولکوحبلجفـیك.8.8 یاپیٌثغیـکیےبئا غیـکواکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌپـوٍاث

بل ہے۔مکتیکـف

-9 ف آھولپـآڈ

9.1 ٍ ف فکہہےربتبثتبیبکوب ہکےبٍ ڈتوبمگئےیئےی ےومـےکنیامتثـاٍلئےکےآھولاوہیںہوتےھوٍولکوکوپیٌآ ا کوا

اہے۔ربتبکہبوییٌوایکقیکیو�يیبپـووائیڈلیکویڈیٹیرنےہیںمکتےربکیےھتٌمل فھیںیيلیيثھیکنیکوپیٌلہ ثلکہکـتیہًیںکبمپـوٓکےھتٌَہنکےبٍ

ف ہے۔کـتیکبمپـوٓکےایزٌٹاوثـوکـکےبٍ

9.2 ت ہاوہےگھٹٌےچوثیلثزے00:00مےپیـولتہیںکباولبتکےکبمھیںکوپیٌلئےکےتزب ولتکےثچتھیںو�یٌکیى)یبٹبئوٌگ+2ٹیاینریکورو

کیٹہے،ہوتبثٌثزے24:00ھطبثكکے+3ٹی)اینری طیالتلوھیاوھب کےت
الوٍ۔

ٔ

-9.3 ٍاى فہوئے،کـتےلجولکوّواثٔو�ـائٔھورو ڈًےاكکہہےہبکـتنلینیہٍب کےپبلینی"کیآھولپـ"آ



ٍفـاہنمےٌواى لوھبتتوبمکـ ےاكروہےکیبلجولپـٓوھیـوٓغیـاوموزھباوپڑھبکوھ بہ لوھبتیہکیوًکہہے،صَہالفھیکبھ کوپیٌھ

فیيتوبماوہیںواھیروہیںربتییپـمبئٹلویتکی ہیں۔متیبةلئےکےٍب

19.4 مپلیٹکوپیٌ ڈپبكپـفب وبلو ےکےفوىیبکـکےامت فی ڈثھیکنیگئےیئےثغیـکےگچھپوچھھقیمےبٍ پـاكاوکـےًاضًَبپـآ

ڈثھیکوئیکےـٓساكاوہوگیھزبفکیکـےًول فآ گے۔ہوںالفمپـبٍ

9.5 ِکوپیٌ مپلیٹپـوٓکے)ھخبلھیںصبالتث تکیہوًےهًآپـییلٌفب ےکےفوىٹیلیہے(مبھبٌکبھنبئلتکٌیکیکوکالئٹٌیبھیں،وٍ ی
فپـوٓاتییب یھکولاپیٌکوپیٌثیـیٓکہگی،کـےلجولآڈ ایبتاو�بٌعتکیکالئٹٌوالے/کـےًکبلپـوٍاث اینےہو۔ھطوئيمےوّبصتکیہ

بھالت مپلیٹکوکوپیٌرہبںھیںھ ےکےفب ڈمےـٓیمےاوکنیالوٍکےی ڈہے،ہبہوھوٍولآ مپلیٹمےـٓفکیکوپیٌآ پـفب
وائیـٓساكاوگبربئےکیبھتٌمل مپلیٹامےرینےگیربئےکیکب ےکےفب ہو۔گیبکیبھوٍولی

9.6 ٍ ف فکوکوپیٌکوحبلجفـیكکنیوٍکہہےصبلٍصكیہکوب /آڈ ڈیباو ےاكیبیےٌآ بہ لكمےھ بھالتومـےثھیکنیھت کوھ

فثیـیٓکہے،اعتیبکبمٌجھبلےٌ اتکےٓـساك�غٌیہہوکیبھطلغپـٓوتضـیـیکوکوپیًٌےٍب وبلکواعتیب ربتًکیکوپیٌکو�غٌاكاوکبکـےًامت

اکوتغَیبَتتوبمکیکوپیٌلئےکےاكمے یکیکـےًپو فیيکوکوپیٌتکرتربئے۔یھظٌو ھیںرلربتیہوًہیںوٍولآالعتضـیـیمےٓـفکیٍب

ٍ کو فیيکوپیٌہے،ربتبکیبکـکبکـےًعتناظہبکےاربفتکی�غٌھ فگئےئیےمےٓـفکی�غٌاكمےربتًکیٍب /یبآڈ کواصکبھبتاو

فاوگیہےکـتیلجول فاینےٍب ڈ رهلئےکےکـےًعتناربفتکیفـیكتینـےکنیگب۔کـےتنلینمتکوآ کنکوکوپیٌآالعتضـیـیثبالھٌ

ی(2)وکناف وثب چبھیے۔ربیًہووٍولپہلےىکب

9.7 کیٹ ڈوالےربےًئیےھیںھب یلتوربئیںلگرتآ فلیںھبٌفغاووکیںکومًَبىمکتے۔ربہًیںھنٌوطیبتج ڈ یلکوآ -ہےربمکتبکیبتج

ت کیٹکوتزب ٍمےمطشھغَوًایکوٍکہتکرتکہہےربمکتبکھبتکولتاكھیںھب تیربئیںچلیهًآگےفیب "بًٹیہاگـہے(۔ھضٌَـپـموجل)تزب
ُ

ٹلگڈ

فتوہےمی(ٹیکینٌل")ری تکیاصکبھبتالتوافیـبٍ یظکیہوًےعتنھ یلتب ڈالتوافیـیبہےمکتبکـتج فپہلےمےآےًھیںولکوآ کـتـھینیبص
ہےمکتب

-9.8 فکـبً(ثٌیبکھولبٌ)پوفییيٹـاقًیکیي ف۔ہیںربتیکیفـاہنلیوتیںکیثڈ/آمککوبٍ تیھطلوثہبٍ لیيمےـٓفکیکوپیٌاوہےکـتباتًغبةکبولتزب

یكکییي فروہےربتبالیبھیںولپـلیوتوںاىیيلیيہے۔کـتبعوامتکیکـےًصبلٍتَ یكہے۔مکتبیکھپـمکـیيبٍ اىکےولکےتَ و

کیٹوں یللیوتمےورهکیچڑھبؤاتبواشّکےھب فکوپیٌاوہے،مکتیہوتج فکوپیٌاگـہے۔کھتیصكکبکـےًپیولیوتکوًئیبٍ پیولیوتئًیکوبٍ

فتوہےکـتی تاوکـلےلجولکواكتوچبھیےبٍ ہًلےکھولتزب ٍپیوو فصكکبکـےًھنٌوطکولیوتکـ ہےصبلٍکوبٍ

-9.9 وبلکبمبئیالیکٹـاکًکالئٹٌ تیہوئےکـتےامت یتتزب ڈیلدـٍفکےوً ہےمکتبےآ :

-1 ثبئےپـافٹ،ٹیکالك،امٹبپ۔3لئے؛کےکـےًثٌپوفییيکھلیایک–کـیںثٌ۔2لئے؛کےکھولےٌپوفییيایک–اوپي
فکےامٹبپمیلاولوٹمیلامٹبپ،ثبئےلوٹ، ڈ ڈاوکوئیلیے۔کےکـےًتـھینہٹبےً،کـےً،�بھلآ ہًیںمتیبةآ
یكہیں۔ربتےہوھنتـثغوعواو ٍتَ مکتی۔ربکیہًیںھنٌوطمےـٓفکیکالئٹٌپوفییيثٌیباوپي�

- 9.10 ف ڈ یلہیں،مکتےربیئےازًبمہیں،مکتےربلگبئےہیاًکےاولبتکے)ٹـیڈًگ(کےکبمٍـفآ ہیںمکتےربہٹبئےیبتج

تیاگلےاویکھیں(صوالہکب9.2پیـاگـافکـم،)ثـاٍ فگے۔ہیںھوحـلئےکےمییيتزب کےولتاولنناپیٌآڈگیبیبکبٍب

فاگـہے۔گیبکیبواشّکہرینبہوگب،متہیھطبثك یيولتصتویکوئیکبآےًھیںولکےآڈ غیـیہتوہےگیبکیبًہیںھت

یہٌ تھ ہوگب۔لئےکےھ

-9.11 ےکےکوپیوٹـ فی ڈ یولکیآ اىکےا تکیمًبئٌیگـیبتبعیـوالیہوًےو ھیںوٍ
گب۔ربئےٹھہـایبہًیںاھہیباھہکوکوپیٌ



-9.12 یٹایک پو یٹایوًٹکب پو یانًٹـوھٹٌھبلیبتیکے�ـائٔیلدایوًٹ"()"کب کےوالےکـےًرب
البًت وتکاكـٍفلیکيہیںا ہیںہًیںھض

11 ٍیبکٌنولیڈییيکیصٌَتمنین،یلیایک ی،رهوثب یواپلکیصٌَثٌ ا کےثوًلیبھنٌوعی،یبعـی
تاوکوئیکیـٓسامییبکیپٹالئقییيتمنینھفتپـوٓ وٍ

-2 ٍ ف�یئـھورو یکےصٌَابّفیتمنینھفتکیصٌَکوہولڈ ٍکےصٌَثیٌب فھورو یبپیٹلکیصٌَیگـتمنین،ھیںہولڈ
ٹیق ائیگیکیھبٌفغرومکیو /یبہیںیتیصكکبا یاو ٍرب کیـٓساكپـوٓھنبویصكکبلیکویڈییيکےکٌٌ
ائیگیوں یمبتھکےا فکےصٌَثیٌب اکوہولڈ ٹیق،یبہیں،کـتیا ہیںیتیصكکبتمنینکیصٌَوّبتًیبصموقمکیو

تیصٌَیب تثھیکنیہیں،کـتیوٍولیبہیںکـتیمجنکـائتہیں،عـی ائیگیھیںوٍ تومـییب)مًلئےکےا ھیں(وٍ
یيکیکوپیٌ ٍھت کیٹکـ ٍکیھب ائیگی؛کیلیوتکیصٌَکنمےلیوتھورو ا

-3 ہاوکوئیمےصوالےکےصٌَ رهوال بتثبالھٌ فکےکنیمےھیںوال تیبہوھتـا صٌَیگـثوَ
کیٹکی پڑے؛احـھـکوفیبکوقوپـویلیوھب

-9.13 لمہکوپیٌ ائی/اعتتبھیکییيلیيھت /یب)�ـس(لیوتاثت /یبمبئقاو /یبوًجـاو ،کیفـوعتثھیکنی)او یںص ،کیعـی ص

یں،وکیں،فـوعت یںامٹبپعـی (عـی ڈ اکیآ یلت یثھیکنیکےانًٹـوھٹٌلھبلیبتیہے۔کھتیھضفوظصكکبکـےًتج کیاحبحےثیٌب

ت ٍثیبىھیں�9.12كاوپـھیںوٍ ہثھیکنیکـ ٹیقآالقعَوٍیکبولاكہے۔مکتبربکیبایڈرنٹھوکٌہھیںتًیزےکےوال ربتبکیبپـمکیو

یٹکہہےیہھطلتکباكاوہے پو امےایوًٹکب یوںھہاوصموقکےفـیمیيتضتکےیيلیياكپہلےفو ب�یھنبویکےا کوھ

اھبتتوبمکےکوپیٌھطبثكکےایڈرنٹوٌٹکیـٓساكگب۔ربئےکھبھضفوظ فاوصتویال فکوپیٌ۔ہوًگےالفملئےکےبٍ افھبٌمتکوبٍ اً

گیکـےآگبٍمےایڈرنٹوٌٹثھیکنیہیمبتھکےہوًےوللبثلھیں

- 9.14 فىکےڈیویڈًڈایکللئےکےانًٹـوھٹٌھبلیبتیثھیکنیاگـ یگق�تہکنکوپیٌتوہوہوئیپوفییيکھلیکوئیکیبٍ وثب پـلیوتآعـیکیىکب

کیٹاوہےکھتیھضفوظصكکبثڑھےٌآگےمبتھکےکـےًثٌکوپوفییقٌٌکےـٓساك یپـلیوتمتیبةپہلیثکےصـکتومًلکیھب ثیٌب

ٹی بھلےاكى۔کےڈیویڈًڈایکلگی،کھولےکوصزنھنبویکےمیکو اھبتکےـٓساكپـمبئٹویتکوکوپیٌھیںھ ےکےاھکبىکےال ھیںثب

الى یا فکـکےرب ہوگب۔ہیلجلمےاعتتبمکےمییيٹـیڈًگلجلمےڈےڈیویڈًڈایکلروہوگب،کـبًآگبٍکوبٍ

9.15 یاپیٌکوپیٌ کوئیپہلےمےىکےھبٌفغمبثكیبىکےڈیویڈًڈایکلکوکالئٹٌہےکھتیھضفوظصكپـٍواث
تکیھبٌفغثالروافثھیکنیے۔وکمےکھولےٌپوفییيًئی کوپیٌہے،ہوتبصبلٍمےمـگـھیڈیویڈًڈایکلروھیں،ٍو

فکہہےکھتیھضفوظصك ٍکوھبٌفغکےٍب ٌیثغیـیئےًوٹلپییگیلئےکےکـےًایڈرنٹوثب ے(۔ہٹبھبٌفغ)ی
9.16 ف: ڈ ٍپہلیامٹبپپـمیلانًٹـوھٹٌلھبلیبتیلوٹ،میلثبئے،،لوٹثبئےپـافٹ،ٹیکالك،مٹبپآ الىمےـٓفکیلیوتکیکالئٹٌپـٹچلیوتھورو ا

ٍ ڈکوپیٌہے۔ربتبکیبآھولپـکـ مپلیٹیبکـےً،هًآھولپـآ تکیبًکبھیتکٌیکیکیفب افتتبصیکییيلیيھیںوٍ

یلکولیوت)اعتتبھی( تکیبًکبھیوںتکٌیکییگـاوکیفیڈفکوٹلٹولقھبلیہے،کھتیھضفوظصكکبکـےًواپلیبکـےًتج ثھی۔ھیںوٍ

– 9.17 ِ تیث الیًہھیںصبالتتزب ڈپـانًٹـوھٹٌھبلیبتیثھیکنیپـلیوتا ولپـمٹبپ(میلاولوٹمیلثبئے،،لوٹثبئےپـافٹ،ٹیکالك،)مٹبپآ

تاكہے۔ہوربتببًھوکيآھ یاپیٌےًکوپیٌھیںوٍ لیوت)اعتتبھی(افتتبصیکییيلیيپـلیوتمتیبةپہلییبکـےًآھولپـآڈپـوٍاث

یل بتوٍہے۔کھتیھضفوظصكکبکـےًتج ٍمےـٓفکیکوپیٌرووال کو اھبتثبالھ ہیں،ربتےموزھےیلدہیں،مکتےثيمجتکبال

)فہـمت
تیایکلیوتاگـولتکےچڑھبواُتبفتبتیقکیلیوتوںہے(:ہًیںلوجی یبہےربتیثڑھتکصاكھیںمییيتزب

ٔ
لمہکہہےگـتی تتضتکےلواکےایکنچیذٌھت طلتزب ویبھ تی۔2ہےربتیہوھض ایًہتزب ھیںو
ڈامٹبپ—الكھیںًتیزےکےريہیںہوتے�ـوعلوضبتاینے یرببًلگبیبکبآ فکہًہیںّـو کوًمَببًتکےٍب

وتکلنھطلوثہ کیٹکیوًکہے،کـھض ڈکےٓـساكصبالتکےھب ٍکوآ ثبًٌبھوکيکـبًًبفپـلیوتھمـ
ہیںمکتے

9.18 ٍ ف تکیآھولپـیيلیي،آھولم،آھولپـآڈب صوالےکےمویٹےٌپـآڈیبٍو



تـابّتاپےٌ کےیيلیيربتًکیاكروہے،مکتبکـاروغکوکوپیٌپـوٓتضـیـییبھیل()ایھیلالیکٹـاکًا
یپبچًثکےاعتتبم وثب تچبھیں۔ہوًےروغاًکےوًںکب فکویيلیيیگـ،ثوَ متلئےکےبٍ

گب۔ربئےموزھبپبثٌاو

- 9.19 ري کیٹعوافکوپیٌپـ"فیـو"لیولھب گی۔ےکـثٌپوفییقٌتوبمپـپـائلھب

- 9.20 ٍ ف فکہہےکـتبتنلیناوہےکـتباتفبقمےثبتاكب یگـاوالیکٹـاکًھمٌبٓینی،ھوااٍلت/چیتثبتتوبمھیبىکےکوپیٌاوبٍ

ڈپـکیـیئـف تکیتکمبل(5)پبچًامےاوگیربئیںکییکب فگب۔ربئےکھبھضفوظلئےکےھ اوکوپیٌکہہےکـتباتفبقھقیبٍ

ف ہکوئیھیبىکےآٍ اتبٌف تکیہوًےپی ڈًگقاىپـوٓکےحجوتکوکوپیٌھیںوٍ وبلکویکب ہے۔صبلٍصكکبکـےًامت

- 9.21 ےکےالئيفوىٹیلیوٍکہہےصبلٍصكیہکوکوپیٌ فھیںفًبکےیيلیيی کـے،اکًبکوبٍ
فاگـ اھبتکےبٍ /یبہیںہًیںواشّال لوھبتیلداو پوفییي،اعتتبھیپوفییي،اوپگٌٌہیں:ہًیں�بھلھ

یل تج ڈ ہٹببً۔یبکـبًآ

9.22 ك ،فو وائیوںلبوًًیغیـیگـاوصولوںہیکـعالفکےمـوکےکوپیٌھیزو /یبکب لكمےآالتھبلیبتیکےکوپیٌاو ھت

تھیںھڈٌیوںھبلیبتی طلیکیتزب تکیھ فکوپیٌھیںٍو طلکوپوفییقٌکیٍب پـیيلیيگئےالئےھیںولاوہےمکتیکـثٌیبھ

ہے۔مکتیکـعوامتکیحبیًًظـ

9.23 ٍ ف کوپیٌاوہیںہوتیپـثیٌبکیلیوتوںوالیہوًےھوٍولمےحبلجفـیكلیوتیںوالےہوًےظبہـپـٹـھیلٌکےب
کایک تمبتھکےکوپیٌہے۔کـتیابّفہکباپھب مپلیٹکالئٹٌلئے،کےھمبٍکےتزب کبلیوتوںکیکوپیٌپـفب

گب۔ےصوالہ

9.24 ٍ ف ٍفـاہنلیکویڈیٹیلیوتیںوالیہوًےظبہـپـٹـھیلٌکےب الٍلئےاكاوہیںلیوتیںظبہـیاوہیںھجٌیپـلیوتوںکےکٌٌ
کیٹلیوتکیآھول کیٹاگـپـ،وٓکےھخبلہے۔ہومکتیھغتلفمےلضبظکےصبالتکےھب ٍھیںھب اتبفیب
یلمےورهکیولتکےآھولپـآڈتوہےچڑھبؤ فاوہےہومکتبتج امےلیکيہے،مکتبھبگًثھیلیوتبٍ
کیٹروگیھلےلیوتپہلی ہےہومکتیملیپیذھفٌییبھخجتلئےکےکالئٹٌھیںتًیزےکےاكاوہوگیھیںھب

- 9.25 ٍ ف تیاپےٌب /ویئـمبفٹلئےکےٹـیڈًگکبعوھیںاکبؤًٹتزب کوئیمویتڈیوائلالیکٹـاکًیگـیبکوپیوٹـلیلمےویئـمبفٹیباو
ہ، وبلیگـیبالیکٹـاکًی فثـآں،ھقیگب۔کـےہًیںامت وبلکےکوپیوٹـمےھمَکےکـےًیيلیيبٍ ـٓساكگب،ےہًیںاربفتیبامت

ٍیيلیيواالربےًیبازًبمکہ کو /یبکبوٹھیںیيلیيھ ٍاو اعلتھیںولبماوثبلب غوےًکوپیٌکہرینبہو،ہبکـھ
ولیکي)ثیوولتھبکیب فرتویئـ(۔مبفٹیگـکےـٓسامیاووالےکـےًکلکآٹوویئـ؛مبفٹایڈوائقایکنپـٹہًیں:ھض کیپیـاگـافاكبٍ

بت کلکےف بتکیپیـاگـافاكـٍفوٍاوہوگی،یبٌعوامتپـوٓتضـیـیکوکوپیٌامےتوہےچبہتبکـبًکبمثـ کلکےف کـکبمثـ
ٍکوپیٌرہبںہےمکتب کو یکیعوامتھ ہےیتیھظٌو

9.26 تیپـمبئٹویتاپیٌولتثھیکنیکوپیٌ یل�ـائٔتزب فہے۔کھتیھضفوظصكکبکـےًتج ڈکوئیٍب تیپہلےمےیےٌآ تزب

ب�یاو�ـائٔ لوھبتھکولکیانًٹـوھٹٌھ یمےکـےًصبلٍھ 1000لئےکےایکلایفصزنکنافکنکبیيلیيہے۔کـتبظبہـّبھٌ

یذہے۔یوًٹکـنًیثیل یذمتیبةپـمبئٹویتکیکوپیٌلیو رياولیو ہے۔ہوتیھغتلفھطبثكکےپـوڈکٹگئےکھبئےھیںپبلینیھب

ف تیٍب یذپـکھلےٌکےاکبؤًٹتزب ٍٓےمےپہلے�ـسکیلیو فہے۔ہوتی� ھغتلفایکپـاکبؤًٹٹـیڈًگاپےٌکـکےاثطہمےکوپیٌٍب

یذ کـھوعـاوہے،مکتبکـعوامتکیلگبےًلیو ٌیال یذکیاكکوپیٌی رياولیو کـےًھنتـعوامتھطبثكکےپبلینیھب

ہے۔کھتبھضفوظصكکب

- 9.27 فلوپیٌ تیکےبٍ یذکیاکبؤًٹتزب یاپیٌکولیو یلپـوٍاث یلییہہےکھتیھضفوظصكکبکـےًتج وتج تھض مکتیہوثھیلئےکےھُ

وںھنتملاوہے فہے،ربمکتیکیثھیپـثیٌب /یبھیل()ایھیلالیکٹـاکًاٹًـلًکوبٍ ٍاو ےکےڈاکثبلب /کـکےھطلغپـوٓتضـیـیی کوپیٌیباو

الىپـمبئٹویتکی کـکے۔�بئغا



9.28 یاپیٌکوکوپیٌ کیٹثغیـکےآالعپییگیکنیکوکالئٹٌوٍکہہےصبلٍصكیہپـوٍاث ھضٌَـپـصبالتکےھب
کـے۔کوییبابّفہھیںمپـیڈپـانًٹـوھٹٌھبلیبتی

9.29 یعجـاہنکنیوٍکہہےصبلٍصكیہکوکوپیٌ یکلپیئـفکـنًیتکھیںثاوپہلےھٹ2ٌمےکـےًرب لجولکوٹـیڈًگڈیایفمیھیںٹـیڈًگ()فب

یيکباكکـے،هً یھطلكاپیٌت گبربئےکیبھطبثكکےوٍاث

-9.30 ٍ ف روہےکھتیھضفوظصكکبکـےًھنٌوطکوٹـیڈثھیکنیکوپیٌہے۔گیبکیبھغٌمےکـےًٹـیڈفامکبلپگٌکوب
ایًہکےھٹٌ(2)و ےاكامےاوہوگئییکـثٌاًھیںو بہ ٍثیبىھیں20پیـاگـافکےھ بتکـ کےف

ہے۔صبلٍصكکبکـےًاتًظبم/فیلَہھطبثك

-10 اکًبمےآھولپـاصکبھبت

10.1 ٍ ف رهوٍکہہوگبصبلٍصكیہکوکوپیٌکہہےکـتبلجولاوہےکـتبتنلینب تضبلوںیلھٌ کنیثھیالوٍکےوٍ
ٔ

تضبلثھی فپـثےٌٌٌکےوٍ ےکـاکًبمےآھولپـآڈ :

)1 ڈکہہےموزھتییہکوپیٌثھیرت یھمَکبًفبکےآ کیٹکیاحبحوںثیٌب ہے،ہومکتبیبہےکـبًپھیـیہیـاھیںھب
بت لوھبتعفیہیبفتہھـا ًگ()ھیٌمـگـھیوںیبکبھوںلبوًًیغیـہےامتضَبللبوًًیغیـکبٹـیڈًگ()انًبئیڈھ والیہوًےصبلٍمےالڈً
ًی مپلیٹہےڈالتبصَہھیںمبفیلبوًىکیآھ یلبثلکیفب توب کـھتبحـٓـسثھیکنییبہےکـتبھتبحـکوولہووایبا
ہے؛مکتب

ٍ کو فھیں،لگبےًصنبةکبفڈٌفمتیبةھ یھہثھیکنیکیٍب اکوا ہیں،�بھلھیںفڈٌفتوبمکبلئےکےکـےًپو
یبںھہکے،صکنیثغیـلیکي یرنٹـڈپہلےیگـروا ا فعـی ڈ امےًفبھوکٌہکےآ پبكکےکوپیٌروہیں،ہومکتیپی
ٍکلیئـگئےکـائےروغ گیربئیںکبٹیمےفڈٌف�

ہے۔پڑتبعللھیںھوااٍلتیبکٌکیياٹًـیًٹ
)4 گًھیٌایٹٌییبفـاڈایٹٌییبصکنالتییبعوامتکیصکبمگًـاىیبیگولیٹـی کیصکبمالڈً

ھیں؛تًیزےکےعوامت
ہو؛ھیں�کالٍیتیبصیخیتلبوًًیکیصکنرہبں

6( كایک )بًگہبیً(فو ہھیزو ہے۔آیبپیووال
)7 ٍ ف گیکیب ہٌ تکیبً ہےگیبکیبثیبىھیںیلھیں11پیـاگـافکہرینبھیںوٍ -

)8 ٍکوکالئٹٌھطبثكکے20پیـاگـافےًکوپیٌ بہ ہویبثھیذوًٹلکبکـےًعتنھ -
)9 مپلیٹ تیفب وتزب ہے؛کـتبھنتـکوصکنمےورهکیص

)10 وولیغیـکےثبفا ھیں؛صبالتھ
)11ٍ ف ڈھغَوًپبكکےب ہیں۔ہًیںفڈٌفھبٌمتھیںثیللٌاپےٌلئےکےآ

10.2 لكمےانًٹـوھٹٌھبلیبتیثھیکنیاگـ کـلجولمےغلطیصکنکوئیکبکـےًثٌیبکھولےٌپوفییيکوئیھت
/ہےگیبلیب فکوپیٌتوہےیبےازًبمامےےًکوپیٌیباو ھوکيہـکیکھےٌثـلـاکوپوفییيالٍکیبٍ
وائیوںکیثیبىاوپـگی۔کـےکو�و ا�تکوپیٌکوھبٌفغیبمًَببًتاعـاربت،ثھیکنیوالےہوًےپـکب گی۔کـےثـ

10.3
بھیجبہے۔رکھتیمحفوظحقکاکرنےکمتک1:200کولیوریجپہلےسےہونےجاریکےخبرمیںمارکیٹکمپنی
سےبیلنسدستیابمیںاکاؤنٹتجارتکےکلائنٹپہلےسےدینےآرڈرکمپنیتوہےکرتااستعماللیوریجزیادهصارف
ہےرکھتیمحفوظحقکاکرنےمحدودتک%100کومنافعوالےہونےحاصلپرآرڈرزایسے

-11 ً بتکیبکبھی وال

11.1 ره ہکب"بًکبھیایکہـمےھیںیلھٌ ہےکـتبتیکیلکی"وال

)1 یھہثھیکنیمےورهکیکوپیٌ فھیںیےٌازًبمکوا بًکبھیکیبٍ -



)2 فاگـ ف)اگـہےربتییعوامتتضتکےایکٹھنبویکنیھیںاعتیبائـٍآالقلبثلیبپيیوالیہھیںملنلےکےبٍ اگـہے(،فـبٍ

ی�ـاکت ٍمےایکیبایکہے،ا وں�ـاکتفیب ٍ،وٍولہے،کوپیٌکوئیاگـیبمے،صوالےکےا ٍوٍولاتًظبھیٹـمٹی،کٌٌ افنـکبـٓسامییبکٌٌ

فاگـیبہے،ربتبکیبھمـ گبىلـُکےکالئٹٌیہبںبٍ رهروہےکـتبتـکیتیباتًظبمکوئیمبتھکےکبـٓیمہثھیکنییبہٌ کیثبالھٌ

یبھوبحل



فہیرینیایک ہے؛ربتبکیب�ـوعمےصوالےکےہو۔بٍ
)3 ٍ ف فیہبںب ائیگیکیلـوّںکےبٍ اوارتوٍرتہےلبـٍمےکـےًا ہوںاال

)4 ےاكرہبں بہ فتضتکےھ گیکوئیگئیکیمےٓـفکیٍب ًٹییبًوبئٌ ربئے؛ہوغلٔیبہوغلٔوا
)5 ٍ ف ف)اگـب ؛ہےیتبکھوتوافىہیٌغیـیبہےربتبیبلـاصبـّغیـیبہےربتبکـاتًمبلہے(فـبٍ

)6 تاوکوئی مولکوپیٌرہبںصبلوٍ ٍےٓھیں�11.2كکہہےھبتًییہپـوٓھ وائیثھیکوئی� کـبًکب
ی ہےکبیبـّو

)7 ٍےٓھیں�11.2ك وائی� ٹییگولیٹـیاہلکنیکب یلئےکےالتیبثبڈییباتھب ہےـّو
)8 افھیںواشّکوپیٌ فکہہےموزھتییہاً عالفکیوّاثٔآالقلبثلیبلبوًًیغیـیبہیھوکہکیلننثھیکنیکوکوپیٌبٍ

فی فیعالفکیوّاثٔآالقلبثلیبلبوًًیغیـیبہیھوکہکیلننثھیکنیکبکوپیٌیبہےکـتب�بھلھیںو ھلوثھیںو
فوٍاگـہےعطـٍکبہوًے ھبتکوبٍ یپییکوکیع فیہکہرتکہتکیہبںہے،کھتیرب ہًیںمےورهکیکبمغلٔکےبٍ
ہے

)9 ےاكکہہےموزھتییہپـٓوواشّکوپیٌ بہ فیبمبفیلبوًىوالیہوًےالگوتضتکےھ تیکیاكیبٍب ائـٍپـمـگـھیوںتزب
ہکےھوبلکیگـوالےکھےٌاعتیب ٍلبئنی فکیتمبوّںکـ فیعالفواشّمےٓـفکیٍب یتکیٓـساكہے،گئیکیو ھب
یيکب ہے؛ربتبکیبمےًیتیًیکمےٓـفکیکوپیٌت

)10 فکہہے�جہکوکوپیٌاگـ گًھیٌبٍ وںہیتیبمـگـھیوںکیالڈً بوًتھبلیکیگـ ڈیبھ فـاڈکےکب
ہے؛ھلوثھیںمـگـھیوںھزـھبہًیگـیب

)11 فکہہے�جہواشّکوکوپیٌ ہےًبٍ وائیھوٌو ہے؛گیبکہبھیں7پیـاگـافاوپـکہرینبکی،کب

)12 تیلبوًًیغیـےًکالئٹٌکہہے�جہواشّکوکوپیٌ کی؛تزب
)13 فکہہے�جہواشّکوکوپیٌ فمےہیھوکہےًبٍ کھوال؛اکبؤًٹٹـیڈًگکببٍ

)14 فکہہے�جہواشّکوکوپیٌ لنبفیےًبٍ لئےکےکـےًکـواےًروغلنھیںاکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌیبکیر
ی ٍچو ڈ� وبلکبکب کیب۔امت

11.2 تضبلکیڈیفبلٹ/ًبکبھیاگـ یاپیٌکوپیٌتوہےثتٌیٍو ثغیـکےآالعتضـیـیپییگیاوولتثھیکنیپـ،ٍواث
ره ٍیبایکمےھیںیلھٌ اھبتفیب ہےمکتیکـال

)1 ٍ ف ےاكثغیـئیےآالعپییگیکوب بہ یکوھ ہے؛کـمکتیعتنپـوٓفو
)2 ہے؛کـمکتیثٌپوفییياوپيثھیکوئی

)3 مپلیٹ یّکومبئیتکفب مپلیٹیبوکٌبپـوٓھنتملیبب بلثھیکنیکےفب طلکواف کـبً؛ھوٌوعیبھ

)4 ٍ ف کوثھیکنیکےب ہے؛مکتیکـھنتـآڈ
)5 ٍ ف تیکیب وکومـگـھیتزب ہےمکتیکـھض

)6 تکیہیھوکہ لمہیبھبلکصمیمیکولنھیںوٍ ائیگییبھلکھت کیًٹا ے/و ا کےا
ایبتکیصکبموالےکـےًبًفلبوًى ہے؛مکتیکـواپلھطبثكکےہ

)7 تلبوًًیغیـ ےکےتزب /یبھبٌفغثھیکنیوالےہوًےصبلٍی تیاو لبوًًیغیـکیکالئٹٌہےکـمکتیواپنییبھنٌوطکوفوائتزب
ت ہے۔ربتبکیبًہیںواپلکوًمَببًتوالےہوًےھیںًتیزےکےتزب

)8 وائیلبوًًیلئےکےمًَبىثھیکنیوالےہوًےکوکوپیٌ ہےکـمکتیکب
)9 یلپیآئی /یبایڈ فاو تیکببٍ اثڑیپـمـوروکہہےکـمکتیثالکاکبوًٹتزب ثھیزتبعوامتیںھیںت

ٔ
ہے۔مکتبثيمجتکبتبعیـھیںآھولمےرلہے

- 12 ٹگٌاویيلیي تفَیےکےپو

12.1 گی۔ثڑھےـٓفکیتفَیبتکےیيلیيتوبمپـآےًھیںولکےیيلیيکےـٓساكکوپیٌ

12.2 فکوپیٌ فکےاكکوبٍ ڈ ٹپـآ فگی۔کـےفـاہنپو ٹگٌبٍ یبتکیپو فکوپیٌمےصوالےکےـّو فکوبٍ وبلفیـکےبٍ امت

مپلیٹ م()پلیٹفب ےکےفب فی تیکےبٍ فگی؛کـےفـاہنمبئیالئيآىھنلنلتکاکبؤًٹتزب تیاپےٌبٍ ڈاپےٌھیںاکبؤًٹتزب کیآ

لوھبت فگب،مکےیکھھ یكکیآھولرلافرلپـآڈ یپہلےثکےآھولاوتَ وثب ٍمےىکب )ثیوولہًیںفیب

یظ،کیٹـیڈًگ ڈولت،تب /فـوعت�بٌعت،کیآالت�بٌعت،کیھمبملنن،کیآ یہ،کبعـی ڈا�ب یت،کیآ اکییوًٹوً کللیوت،اوھم

، ٍوٍولغو ،لنکلکیاعـاربتاوکوییوٌںکـ فرہبںاو ڈاؤىثـیکائقڈآئٹنایکہے،کـتبعوامتبٍ (



تیکیاك یظ،تزب لوھبتیگـاوتوافىکباكتب فہیں۔ہوتےمتیبةھ )ایھیلالیکٹـاکًمےکوپیٌوٍکہہےصبلٍصكیہکوبٍ

ہپـکبغیبھیلفینیھیل(، ی ٹڈاکث کہے۔لئےکےثھیزٌےپو

12.3 فاگـ یكکہہےورهکیکـےًیمیيیہپبكکےٍب یكکوئیکوکالئٹٌاگـیبہےغلٔ،12.2پیـاگـافثوطبثكتَ تَ
فتوچبہئے،امےرتہےہوتیًہیںھوٍول ڈٍب یظکیربےًثھیزےآ ی(5)پبچًمےتب وثب کوپیٌاًکےًوںکب
ت)اكتھبچبہئےرببًثھیزبیبگبکـےاثطہمے یكکہھیںٍو فاگـتھی(۔گئیثھیزیًہیںتَ تاكٍب کےھ

اى تـاُکوئیو ٹتوہےکـتبًہیںظبہـا موزھبصتویامےاوہےربتبموزھبلجولمےٓـفکیاكکوپو
گب۔ربئے

-13 ٍ ف لنکیب

13.1 یکوپیٌ فثھیکنیپـوٓفو ٍمےایکیبایککولنکیبٍ ٍفیب کھےھیں)اکبؤًٹ(اکبؤًٹلیض
توبلبثلھیںرلگی ےھبلیبتیا ا ٍ،کـیڈٹرینےہےکیبےًکوپیٌاتًغبةکبريگےہوںا ا یبثیکٌیبا

کیٹھیٌکوالیفبئگٌ فڈٌھب

13.2 کیٹھیٌکوالیفبئگٌکوپیٌھیںملنلےاك فھیںفڈٌھب فلجلمےکھےٌلنکیبٍ واشّکیبٍ
ی گی۔کـےصبلٍبّھٌ

13.3 رهکے�13.1كکوپیٌاگـچہ وںثبالھٌ ا یاتًغبة،کےا ت،ھبٌمتتوبمھیںلیےٌربئقٍفولتبولتباوتمـ ا�تھہب کبھضٌتاوگًہ

وبل وںاىہے۔کـتیامت ا یلبثلکیا توب ےکےا کوپیٌتبہنہےربتیکیگچھپوچھووھیکیـٓساكمےائغمتیبةمےآمبیًھیںثب

ےیبثیکٌاینےاومکتیےہًیںوّبتًکیصیخیتھبلیکیاى ا تیب�پمیولیکویڈییي،کیا تکیبًکبھییگـثوَ ھہکوئیھیںوٍ

ی ہے۔ہوتبمًَبىکبصَےثھیکنییبمتکبفڈٌفگئےکـائےروغپبكکےاىمےرلکہکـتیہًیںلجولا

13.4 فیياپےٌکوپیٌکہہےربتبموزھبیہ ائیگیکیٍب وبللئےکےکـےًٓےکویيلیيکےا ائیگیوالےہوًےامت فـاہنمہولیبتکیا

وںوالےکـےً ا تیکےٓـساكکہہےغولبثلثبتیہتبہنہے۔مکتیکھپـًبماپےٌاکبؤًٹلھـچٌٹمبتھکےا پینوںکےکالئٹٌاکبؤًٹلتزب

وبللئےکےثھبلیکھھضفوظکی ائیگیٍـفثلکہربتےکیےًہیںامت افاحـپـصلکےیيلیيکےا موزھبثھییہھقیہیں۔ہوتےاً

ائیگیوںکیٓـساكکہہےربتب ھبتکیا ولگٌفیَکبڈپبفٹپـٓوبموالےکـےًفـاہنع و) کھتےتکھہیوٌںکئیپـ(ٓوکےیق

ہوگب۔ًہیںھتبحـثیللٌکباکبؤًٹٹـیڈًگکےکالئٹٌمےاكتبہنہیں

13.5 ٍ ف وثباپےٌامےاوگبربئےکھبالگمےلناپیٌکےکوپیٌولتہوهکولنکیب اىکےکب وبلو یہہے۔ربمکتبکیبہًیںامت

فکوپیٌکہہےربتبموزھب فیيومـےلنکیبٍ ایکمبتھکےلنکیبٍ
ہےگیبکیبثیبىھیںایکوًجـ�كکہرینباکبؤًٹ(ثل)اوھیٌہےمکتیکھھیںاکبوًٹھیتـکہ

ٔ

-13.6 ےکـیڈٹیگولیٹڈھزبفثھیکنیکولنگئیکـائےروغ ا ٍمےایکیبایکمبتھکےا فولتبولتبہنکبرلہےربمکتبکھبھیںاکبؤًٹلثلاوھیٌفیب
یي ٍثیبىاوپـاوگےکـیںت فیيکـ ےبًھقپـوٓکےلنکیبٍ ائیگییبثیکٌثھیکنیاینےثبہـمےگـیبٌڈائقٌاووینٌیٹٌیٹٌگےربئیںکھےپـبًمہوب ا

ثیکٌاكاوہےہومکتیھغتلفمےصکوھتیگولیٹـیاولبوًًیھیںگـیبٌڈائقٌاووینٌیٹٌمیٹٌصکوھتیگولیٹـیاولبوًًیوالییےٌعوامتپـکوپیٌپـومینگٌ
ائیگییب وائیکیھیبثہتاوکنییبپيیوالیہھیںملنلےکےکوپیٌپـومینگٌا تکیکب فھیں،وٍ آالقکبرلہےربمکتبکیبثـتبوھغتلفمےلنکیبٍ
تاك پبكکےثیکٌھیںاکبؤًٹایککےگـیبٌڈائقٌاووینٌیٹٌمیٹٌلنرتہوگبھیںوٍ

ٔ
کویھیںاکبؤًٹگیـہوهثھیکنییبکوتبہیوںیبایکٹپي،یوالیہکےحبلجفـیكثھیکنیگئےیئےصوالہھیں�كاكکوپیٌہو۔گئیکھی
ہوگی۔ہًیںاھہکیمًَبىکنیوالےہوًےھیںتًیزےکے

13.7 ٍ بہ فپـکـےًھ ےوٍکہہےیتباعتیبیہکوکوپیٌٍب بہ تیتضتکےھ کےیگـکوپیٌاواکبوًٹتزب
ٔ

لمہ رقھت فمبتھکےًمَببًتیبھبٌفغمےچب تیکےٍب اوھیٌمےربتًکیاكاوکـےڈیجٹیبکـیڈٹکواکبؤًٹتزب
لمہمےاکبؤًٹثل مکے۔ًکلوالناوڈپبفٹل،کٌوملیییيیھت

- 13.8 ٍ ف فمےٓـفکیب ٹی)کبوًٹـھتٌَہنثبہـیباًکےگـیبٌڈائقٌاووًنیٹٌمیٹٌلنکیٍب پب (
ٔ



ٹی()کبوًٹـھتٌَہنثھیکنیاینےثبہـمےگـیبٌڈائقٌاووًنیٹٌمیٹٌہے۔مکتیربکھیمبتھکے پـپب
ٔ

یبپيیوالیہاوہےہوتیھغتلفمےگـیبٌڈائقٌاووینٌیٹٌمیٹٌصکوھتیگولیٹـیاولبوًًیوالییےٌعوامت
تکیبًکبھیھنبویاوکنیکی�غٌاك فھیںوٍ الگوولتاكروہےربمکتبثـتبوھغتلفمےلنکیبٍ

ٔ
کیھیبثہتاوکنییبپيیوالیہھیںملنلےکےحبلجفـیكاكہو۔گئیکھیھیںاکبؤًٹالگالگھیںگـیبٌڈائقٌاووًنیٹٌمیٹٌلنیہرتہوگب

وائی تکیکب فـٍفکبکوپیٌھیں،وٍ کےحبلجفـیكمےـٓفکیبٍ

فاوہے،ہومکتبٰویھضفوظغیـعالف ھوٍولمےحبلجفـیكکوکوپیٌکہہےمکتبپڑکـبًمبھبٌکبعطـےاكکوبٍ
لمہلنوالیہوًے فمبتھکےووںمےصوالےکےاکبؤًٹھت اکوووںکےبٍ فہے؛بًکبفیلئےکےکـےًپو بٍ
ٹیکنیثبہـکےگـیبٌڈائقٌاووًنیٹٌمیٹٌلنکےاكکہچبہتبہًیںوٍاگـہےمکتبکـھطلغپـوٓتضـیـیکوکوپیٌ کےکبوًٹـپب
ربئے۔کھیمبتھ

13.9 فکوپیٌ کوئی–ہےمکتیلےپـاكثھیاٹًـمٹکوئیاوہےمکتیکھھیںڈیپبفٹبًئٹاوولنکیبٍ
فکہرواٹًـمٹثھی گبربئےیبکـعیـاتکوہوُاكصبلٍمےاکبوًٹکےٍب

ٔ

– 14 نکلوانااورکراوناجمعکارلم

14.1 ہےسکتاکرواجمعرلممیںاکاونٹتجارتیاپنےولتبھیبھیکسیدورانکےدہیانجامکیمعائدهاسصارف
ٔ

۔ جمعرلم–ہےجاسکتیکروائیجمعہیسےکارطریمہاورکرنسیوںشُدهمنظورفولتاولتسےکیجانبکمپنیرلم
ہیںموجودپرپیجہومکےسائٹویبکیکمپنیمعلوماتتفصیلیسےحوالےکےکارطریمہکےکروانے

14.2 جمعسےمددکیجسکہکرلےطلبدستاویزاتوهولتبھیکسیسےصارفوهکہہےرکھتیحكیہکمپنی
کروائیگئیجمعسےجانبکیصارفکہہےرکھتیحكیہکمپنی–ہوسکےتصدیكکیہونےلانونیکےحصّولکےرلمگئیکروائی

ہوہوتینہتصدیكکیہونےلانونیکےاساگرُاسےکہدےکرردکورلم
14.3 صارفاُسیرلمبعدجانےہونےکلیئیرکےرلمسےجانبکیبنککمپنیتوہےکراوتاجمعرلمصارفاگر

ہوکروائیجمعرلمنےجسکہگیکرےجمعمیںدنوںکاروباری2میںاکاونٹتجارتیکے -
ٔ

– 14.4 کوجبُاسکہہوہوئینہجمعتکولتمینُاساکاونٹتجارتیکےرلمُاسکیکروائیجمعکیصارفاگر
ٔ

باتاسصارف–گاکہےلئےکےکرنےحلکومعاملہاورگاکرےمطلعکوکمپنیصارفتوتھاچاھیےہوناجمع
اکاونٹتجارتیاسکےکواورِانگاکرےبرداشتصارفاخراجاتتماموالےآنےمیںضمناسکہہےمتفكسے

ٔ
اسصارف–گیہوںکیتحمیماتپرتاخیراسنےجسکہگےجائیںکئےاداکوبنکیااُسگاجائےکیامنہاءسے
کیصارفدستاویزاتدرکارتماملئےکےتحمیماتکہہےمتفكسےاساورکہتوہےرکھتاادراکبھیکابات

گیجائیںکیفراہمسےجانب
14.5 دیدرخواستکینکلوالنےرلمکواسجبکہگینکالےولتاُسیرلمسےاکاونٹتجارتیکےصارفکمپنی

ٔ
ہےکرتیمتعینفولتاولتکمپنیجوکہہوگاوہیکارطریمہکااساورگیجائے

– 14.6 جائےہوموصولدرخواستکینکلوالنےرلمسےاکاونٹکےصارفسےجانبکیصارفکوکمپنیجب

ٔ
کاروبای3عملیہلیکنگالگےکیدورانیہکاولتکردهمتعینکےاساورگیدےکرآغاذکاکامکااسکمپنیاورگی
تماممیںدرخواستکےنکوالنےرلم1)ہےضروریجاناکیامکملکاشرائطمتعلمہتمام-ہےسکتابھیبڑھتکایام

چاھیںجانیکیفراہممعلوماتمطلوب
)2 یاکرےطلبمعلوماتاضافیلبلسےکرنےجاریرلموهکہہےرکھتیحكیہکمپنیپرملنےدرخواست

جاسکےکیاعملپر3.2نمبرشكتاکہکرےطلبدستاویزات
کرجمعمیںاکاونٹتجارتوهسےجہاںکہگیجائےکروائیجمعمیںاکاونٹرلمُاسیبعدکےعملپردرخواستاس ٔ ٔ

تھاگیاکیااستعمالولتکرواتےجمعرلممیںکمپنیجوکہچاھیےہوناوہیاکاونٹیہ–وغیره(سسٹممنٹپےیا)بنکتھیگئی

ٔ
)4 اکاونٹکارڈکریڈٹیابنکوهکہچاھیےہونایمینکاباتاسکوکمپنیتحتکےنظامالنڈرنگمنیاینٹیکمپنی

ٔ
رلمنےجسکہہےکاصارفاسیوهتھاگیاکیااستعماللئےکےکروانےجمعرلممیںاکاونٹتجارتیکوجسکے

ٔ
وغیرهسٹیمٹمنٹبنککہجیساءہےسکتیمانگثبوتکمپنیسےحوالےاس–ہےدیدرخواستکینکلوالنے

)5 رلمکےرلمُاسجتنیکہچاھیےہونےرلمذیادهسےیااُسکمُاتنیازکممیںاکاونٹکےصارفولتکےادائیگی

ٔ
توہیںاگرلئےکےچارجزتمامبشمولہےدیدرخواستکینکلوالنےکو

)6 –روکےسےآمددرعملپردرخواستکینکلوالنےرلمکوکمپنیجوکہہےنہیںصورتحالگہانیناکوئیاسی
میںصورتکیہونےنہمکملکےدستاویزاتدرکارسےجانبکیصارفلئےکےمعامالتاندرونیکےبنککمپنی
ہےلیتینہیںداریذمہکیتاخیربھیکسی



14.7 میںاندازمبہمیاسےجانبکیفریكتیسرےکسیکمپنیکہہےجاتاکیااتفاقسےاساورجاتاسجمھایہ

تجارتیمیںاکاونٹٔمبہماورفریكتیسرےکسیہینہاورگیکرےنہلبولکےاکاونٹٔتجارتیکےصارفکوادائیگی
کوئیسےاجازتکیڈیپارٹمنٹکمپالئنسکہیہاالّ–گیجائےکروائیجمعرلموالیجانےنکلوائیسےاکاونٹ

ٔ
جائےبنصورتحالاثتثنائی

14.8 خاصایککسیجوکردےرددرخواستکینکلوالنےرلمکیصارفپربناکیوجہمعمولکسیکہہےرکھتیمحفوظحكیہکمپنی
گیدےتجویزکینظاممتبادلکوُاسکمپنییہاںہو-رہاکہہکانظامکےتبادلہ

14.9 جانےلئےمیںمدکیفیسکیادائیگیاورٹرانسفرتماموالےجانےلگائےسےجانبکیفریكتیسرےکسی
سےحوالےاس–گیلےکرمہناءکوانسےاکاونٹتجارتیمتعلمہکمپنیاورگاکرےاداہیصارفچارجزوالے

ٔ
ہیںموجودپرسائٹویبکیکمپنیمعلوماتمزید

- 14.10 سکتاکردرخواستکیکرنےمنتملرلمسےاکاونٹاپنےمیںاکاونٹتجارتیاورکسیکےکمپنیصارف

ٔ ٔ
ہیںجاتیکیمرتبفولتاولتکہجوہوگاہیمطابكکےپالیسیاندرونیکیکمپنیآمددرعملپردرخواستوںاسہے

– 14.11 یہ–گیجائےکردیواپسکوصارفرلممیںصورتکیغلطیکسیوالیہونےسےجانبکیکمپنیدروانکےمنتملیکیرلم
سکےنہتصحیحکےغلطیاسکمپنیپرہونےغلطکےمعلوماتکردهفراہملئےکےتبادلہکےرلمسےجانبکیصارفکہہےجاتاسجمھا

ہوگاکرنابرداشتنمصانکوصارفاورگی
14.12 اورہےہوتینہیںاستعمالمیںمارجنجوکہہےحاصلحكکانکوالنےکورلمُاسکوصارفکہہےجاتاسمجھایہ۔

ہےنہیںضروریکرنابنداکاونٹتجارتیکاصارفلئےکےاساورہےنہیںواجبطرفکیاکاونٹتجارتیکےصارف ٔ ٔ
14.13 ظاہررضامندیپرکرنےاداکوفیسوالیجانےلگائیسےجانبکیفریكتیسرےکسییاسےجانبکیبنکصارف۔

کےمعلوماتکیادائیگیپرصارف-ہےجاسکتیکیاداکوبنکولتنکلوالتےرلمسےاکاونٹکےصارفکہجوہےکرتا
ٔ

کمپنیدارذمہبھیکوئیکیہونےنہدرستکےمعلوماتاورہیںہوتیکیفراہمکوکمپنینےکہُاسجوہےہوتیعائددارذمہترتمامکیہونےدرستپرطورمکمل

کسیکمپنیکہہےجاتاکیالبولاورسمجھاجانبکیفریمینبھییہہےہوتینہیںعائدپر
کہہےواضحبھییہ–ہوجاتینہیںجمعرلممیںاکاونٹبنککےاُسکہتکجبلیتینہیںداریذمہکوئیتکتبکیصارف

ٔ
ہےہوئیدینہیںاجازتکیکرنےجمعرلمکیصارفکوفریكتیسرےکسییاکنندهتعارفبھیکسینےکمپنی -

– 14114 ہیرلمُاسگئیکروائیجمعلئےکےاکاونٹتجارتیکےسےُاسجانبکیصارفکہہےکرتااتفاقسےاسصارف
ٔ

اورہوگیموصولرلمیہدنجسکہگاجائےکیااستعمالکوشرحکیلئےُاسکےاساورہوگیجمعمیںاکاونٹتجارتیکے

ٔ
چاھیےہونیتسلیکیباتاسکوکمپنی–ہوںگئیلیسےجانبکیفریكتیسرےکسییاہوںکیبنکوهچاھیےگاجائےکیامنہاءکوفیسوںوالیہونےالگوتمامسےمیںاس
رکھتیحكیہکمپنیدیگربصورت٠گیجائےکیمنتملمیںاکاونٹتجارتیکےصارفرلمکیبعدکےجسہےہینمائندهیافیہکااجازتصارفیاہےصارفواالبھیجنےکہ
واپسوہیںکورلمکہوهکہہے

ٔ
تھیرہیجاکروائیجمعیہسےجہاںکہکردے

– 14115 کینکوالنےرلموهکہہےرکھتیحكیہکمپنی–ہوگئیکروائیجمعیہذریعہکےجسکہہےجاسکتینکلوائیہیذریعہکےسسٹماورطریمہرلمُاسی

کوصارفکادینےدرخواستلئےکےسسٹماورکسیاورکردےردیامنسوخہیہودرخواستکرےطلبدستاویزاتمزیدسےصارفہوئےکرتےپرعملدرخواست

واپسرلماورکرنےردبھیتبدرخواستکمپنی–کہے
تسلیکیسےُاسدستاویزاتگئیںکیفراہمسےجانبکیصارفجبکہہےرکھتیحكکاکرنےجمعمیںاکاونٹکےصارف

ٔ
ہوسکےنہ -

14.16 ہوگاپرنامکےصارفجوکہگاجائےدیامیںاکاونٹبنکاُسینفعبھیکوئیگیاکمایاسےجانبکیصارف۔

ٔ
14.17 کرنےفراہماکاونٹبنکسےوجہبھیکسیولتبھیکسیوهاورہےہوتیموصولرلمابھیکوئیکوصارفاگر۔

ٔ
رکھتیبھیحكیہاورگیکرلےزیزروکورلماساکاونٹکےصارفپرطورفوریکمپنیتوہےہوتیریزروجانبکیوالے

ٔ
کیعملدرآمداسکہہےجاتاسمجھایہ–کرلےزیزرودینلینواالہونےبھیکوئیسےبعدکےتاریخکیعملدرآمداسکہہے
ہےسکتاجابھیمیںمنفیبیلنسمیںاکاونٹستمامیاایککےاکاونٹکےصارفسےوجہ

ٔ ٔ
14.18 ہونےپوزیشنزجاریمیںاکاونٹکےصارفاورمیںصورتکیبلینسمنفیکہہےجاتاکیالبولاورہےجاتاسمجھایہ

ٔ
گیآئےلےپر0خودازکواکاونٹکےصارفہوئےکرتےعملپرپالیسیکیتحفظکےبیلنسمنفیکمپنیمیںصورتکی

ٔ

-15 اکاؤنٹستجارتیکےصارفینڈارمنٹاورفعالغیر

15.1 فیساورتعریفکیاکاونٹسڈارمنٹ۔
ٔ

فعالغیر)مثالہوہوئینہسرگرمیتجارتیبھیکوئیتکعرصہکےماه6پراکاونٹتجارتیکےصارفاگر

ٔ
میںاکاونٹٔتجارتیکےتاجراگرکہکرےالگوفیسانتظامیپراسوهکہہےرکھتیحكیہکمپنیتواکاونٹ(ٔتجارتی



تحتکےصارفین"برائے"اکاونٹپرسائٹویبکیکمپنیمعلوماتسےحوالےکےفیسانتظامی–ہوموجودرلم
ٔ

گاجائےکیاخیالڈارمنٹکواکاونٹپربننےکےحاالتذیلدرج–ہےموجودلئےکےصارفینتمام

ٔ
جائےکیانہرابطہمیلایبذریعہساتھکےکہُاسہوگیابتایاسےجانبکیمالککےاکاونٹکےکمپنی

ٔ
کےطرحاساورہوجُرمانہکوئییااجتنابسےنکلوالنےکوسیکیورٹیزاوررلمنمدتحتکےشرائطکیاکاونٹٔ
ہونانہکامفاداتدوسرےلئےکےدینلین

ہونابھیرابطہساتھکےکمپنیاورہوناموجودکااکاونٹسٔفعالدوسرےسےجانبکیمالککےاکاونٹٔ
15.2 کرتانہیںکامکوئیمیںاکاونٹتجارتیاپنےلئےکےعرصہذائدسےسالایکصارفاگرکہہےرکھتیحكیہکمپنی۔

ٔ
شكکےمعائدهاسکہجیساءکردےبندکواکاونٹاسہوئےکرتےاطالعپرپتہمعلومآخریکےاسکوصارفکمپنیتوہے

ٔ
اورگیرہےہیملکیتکیصارفرلمموجودمیںاکاونٹڈارمنٹبھیکسی–ہےگیاکیابیانمیںمنسوخی(کی)معائده20نمبر

ٔ
گیجائیںکیفراہمکوصارفجائیںکیطلبمعلوماتیہسےجانبکیصارفبھیجببعدکےاس
کرناچالودوباه15.3–

اپنےکوصارفلئےکےادائیگیکیفیساتنطامیلئےکےہونےمنجمداورلئےکےہونےچالودوباهکےاکاونٹ

ٔ
لئےکےنکلوالنےرلمیا/اورہوگیکروانیجمعرلماور/یاہوگیکرناتجارت،ہوگاکرناانالگمیںاکاونٹ

ٔ
غیرلبلسےہونےچالودوبارهکےاکاونَٹکہجوکہگےکریںنہیںواپسفیسوهکوصارفہمہوگی۔کرنادرخواست

ٔ
ہوچُکیجاکاٹیمیںدورانیہکےہونےمتحرک

– 15.4 جرمانہ
گاجائےدیاچالدوبارهمعاوضہبالاکاونٹاورہوگانہعائدجُرمانہکوئیپرصارف

ٔ

-16 رضامندیاوردینلین)باہمیآفسیٹاورنیٹنگ (

116.1 مجموعیوالیجانےکیاداسےجانبکیکمپنیرلممجموعیوالیجانےکیاداسےجانبکیکالئنٹاگر
دیتیکرمنسوخکودوسرےایکاورہیںشدهطےداریاںذمہباہمیکیکرنےادائیگیبخودخودتوہے،برابرکےرلم
ہیں۔

16.2 مجموعیوالیجانےکیاداسےجانبکیفریكدوسرےرلممجموعیوالیجانےکیاداسےجانبکیفریكایکاگر۔
ذمہتمامکیکرنےادائیگیاورگاکرےادارلماضافیکوفریكدوسرےفریكواالرلممجموعیبڑیتوجائےکرتجاوزسےرلم

گی۔جائیںہوفارغاورمطمئنبخودخودداریاں

1613 کواکاؤنٹتجارتیبھیکسییاتمامگئےکھولےسےنامکےصارفوهکہہےحاصلحكیہکوکمپنی۔
کےطرحاسمیںصورتکیخاتمےکےمعاہدےاورکرےیکجاءکوبیلنسمیںاکاؤنٹسایسےاورکرےیکجا
کرے۔آفسیٹ/تصفیہکابیلنس

117 مفادات/انڈیوسمنٹساورٹیکس،فیسکیکمپنی
17.1 دیگراوراووررولسواپس/کمیشن،فیس/بروکریججیسےہےمشروطسےادائیگیکیفیسوںفراہمیکیخدماتسےجانبکیکمپنی

بھرراتمیںڈیایفسیکےالسامکچھہیں۔شاملمیں)سپریڈ(لیمتشدهحوالہکیکمپنیکمیشن/فیسبروکریجکہہےغورلابلیہفیسیں۔
یااور/سائٹویبہے۔سکتیہوضرورتکیکرنےوصولیاکرنےادااوور"رول"سواپ/فیسفنانسنگکوکالئنٹلئےکےرکھنےپوزیشن
کیاکاؤنٹ)جیسےفیساضافیکوئیکیکمپنیہیں۔ہوتیگئیکیبیانشرحکیسواپاوراسپریڈزمیںشرائطتجارتیپرفارمپلیٹٹریڈنگ

رلم،سائزکےفیسفولتاولتاکمپنیہے۔ہوتیموجودپرفارمپلیٹٹریڈنگیااور/سائٹویبفیس(کیفعالیتغیریافیسکیبھالدیکھ
جوگیجائیںکیشائعپرفارمپلیٹٹریڈنگاور/یاسائٹویبترمیمکیطرحاسہےرکھتیمحفوظحكکاکرنےترمیممیںشرحکیاورفیصد

ہیں۔جاتیکیمطابكکے19پیراگرافترمیم۔ہیںہوتیدستیابلئےکےعواماورصارفتمامکےاس

17.2 جانیکروائیجمعمیںمحکمہمتعلمہبھیکسیجوہوگادارذمہپرطورمکمللئےکےرپورٹوںاورگوشوارےٹیکسفائلنگ،تمامصارف

تکٹیکسایڈڈویلیویاٹرانسفرکسیلیکن)بشموللئےکےادائیگیکیٹیکسوںتماماورادارے،کےنوعیتدوسریکسییاہوسرکاریوهچاہےچاہئے،

اپنیساتھکےکمپنیتحتکےاسجونہیں(،محدود



کیدرخواستسےطرفکیالذکرمؤخرجبپرطورفوریگا،کرےاداکوکمپنیاورہےمیںسلسلےکےاسیاہےہوتاپیداسےسرگرمیتجارتی

جوہوحمدارکیکرنےڈیبٹکو)(اکاؤنٹتجارتیکےصارفساتھکےچارجیاشراکتٹیکس،دوسرےکسییاٹیکسایڈڈویلیوکسیکمپنیاورجائے

ہے۔سےکارروائییاعملکسیکےکمپنیتحتکےمعاہدےیاکالئنٹتعلكکاجسہےسکتاہوادائیگیلابلمیںنتیجےکےدینلینبھیکسی

17.3 )ز(اکاؤنٹتجارتیکےصارفرلممذکورهکمپنیتوہےرہتاناکاممیںکرنےادارلمکوئیتکتاریخکیادائیگیکیرلممذکورهصارفاگر

ہوسکےتالفیکیرلممذکورهتاکہہےرکھتیحكکاکرنےمنہاءسے

17.4 کواسہےکرلیامطالعہکامعلوماتگئیکیدرجتحتکےضوابطوشرائطنےصارفسےہونےداخلمیںمعائدهاس۔
جہاںکہہےہوتیدستیابلئےکےصارفینتمامسائٹویببذریعہمعلوماتیہاورہےحصّہکامعائدهاسکہجوہےلیاسمجھ
ہےہوتاگیاکیابیانکاواجباتمتعلمہ

17.5 تجارتیکےصارفوهتوگیکرےوصولیاادافائدهیاکمیشنکوئیثالثفریكِکسییاکنندگانتعارفکمپنیاگر
گےجائیںکئےنہیںمنہاءسےبیلنسکےاُسیااکاؤنٹ

– 17.6 گاجائےکیااستعماللئےکےبہتریکیسہولتمتعلمہلئےکےصارفکوفوائدمالیغیریاکمیشن،فیس
جائیںہومکملشرائطگئیکیبیانمیںذیلاگرکہ

– 1 سطحاعلییااضافیکوصارفمتعلمہکہہےبنتیتوجیحکیاسمیںتناظرکےمفادوالےہونےحاصل
کہجیساءجائےبنائےممکنفراہمیکیسروسکی :

2 وسیعایککیانسٹرومنٹسمالیاتیمناسبسمیتانسٹرومنٹمیںتعدادمناسبسےجانبکیثالثفریكوالےکرنےفراہمہکیمصنوعات

فراہمی؛کیاوررسائیمشورےکاریسرمایہآزادغیرمیںبارےکےرینج

3 کوصارفپربنیادوںساالنہکمازکمکر:ملساتھکےایککسیسےمیںدونوںفراہمیکیمشورےکاریسرمایہآزادغیر
اورکسییاہے؛کیکاریسرمایہنےصارفمیںجسکہلئےکےلینےجائزهکامناسبتمسلسلکیانسڑومنٹسمالیاتیانپیشکش،
کےکرنےمختصاثاثہبہترینکردهتجویزکےصارفجیسےہےامکانکاہونےلدرلابللئےکےگاہکجوساتھکےسہولتجاری

مشورهمیںبارے
4 کاکرنےپوراکوضروریاتکیصارفسےجسفراہمیکیرسائیتکرینجوسیعایککیانسٹرومنٹسمالیاتیپرلیمتمسابمتی

جیسےساتھ،کےفراہمیکیایڈیڈویلیوتویا،انسٹرومنٹسمیںتعدادمناسبکےثالثفریكِکنندهفراہممصنوعاتبشمول،بنےامکان
لابلکےکرنےنگرانیکوصارفمتعلمہیاکرنامددمیںلینےفیصلےکےکاریسرمایہکوصارفمتعلمہذرائعمعلوماتیمعروضی

سےانسٹرومنٹسمالیاتییاہے،گئیکیکاریسرمایہنےاسمیںجسکہکریںایڈجسٹاورماڈلکوحدکیانسٹرومنٹمالیاتیبنانا،
کرنا؛فراہمرپورٹفولتاولتاکیچارجزاورالگتاورکارکردگیوابستہ

5 فائدهٹھوسیاراستبراهکوصارفمتعلمہکومالزمینیاوالوںرکھنےحصصکےاسفرم،کنندهوصولسےاس

ہوتانہیںفائدهکوئیبناہوئے
6 ہے۔جائزسےفراہمیکیفائدےجاریکوصارفمتعلمہمیںسلسلےکےنفعساتھکےتسلسلیہ یاکمیشنفیس،

لابلیاجائےرُکفراہمیکیخدماتمتعلمہمیںنتیجہکےفائدےمالیغیریاکمیشنفیس،کوصارفاگرجاتاسمجھانہیںلبوللابلفائدهمالیاتیغیر

ہےنہیںلبوللابلوصولیکیفائدےمالیغیریاکمیشنفیس،توجائےہوبحث

17.7 اورسٹاپلئےکےلئےکےہونےعمللابلکےمعائدهاسکہہےسمجھتاواورادراککااسکوصارف
ہونگےکرنابرداشتکواخراجاتُاستمامکےدستاویزاتتمامدوسری

81. داریذمہکیکمپنی

18.1 یاعملکےدہیدھوکہیاکربوجھجانیاغفلتکسیلیکنگیدےانجامدینلینساتھکےانتظاماتمناسباورنیتینیککمپنی

دینےاحکاماتاورہدایاتکوکمپنیاورکرنےعملسےطرفکیاسکوشخصبھیکسیمجازپرطورمکملسےطرفکیصارف
گا۔جائےٹھہرایانہیںدارذمہیادارذمہلئےکے

18.2 انسٹرومنٹمالیاتیکےصارفمیںنتیجےکےجسکہگاجائےدیانہیںلراروجہیادارذمہکیجانےکھوکےمولعبھیکسیکوکمپنی

حداسکہیہاالّکے،درجہکےکمینظرلطعتھیہوسکتیکمیمیںلدرکیانسٹرومنٹسمالیاتیکےصارفیاتھاہوسکتااضافہمیںلدرکی

سامنےسےوجہکیدہیدھوکہیاغلطیکربوجھجانسےطرفکیمالزمینکےاسیاکمپنیراستبراهکمییانمصانکاطرحاسکہتک

ہو۔آئی



18.3 سلسلےکےدرآمدعملجوہے،کرتیبرداشتاخراجاتیااخراجاتداری،ذمہنمصان،دعوے،بھیکسیکمپنیاگر
سےوجہکیہونےنہتکمیلکیبیانبھیکسیکےصارفشاملمیںمعاہدےمیںنتیجےکےدرآمدعملپرمعاہدےیامیں
کیصارفدیناہرجانہکوکمپنیاورہوتینہیںعائدداریذمہکوئیپرکمپنیکہہےجاتاسمجھایہتوہیں،سکتےہوپیدا
ہے۔داریذمہ

19 ترمیم۔
19.1 کوفارمپلیٹ،ہےکرسکتیتبدیللسمکیاکاونٹ،ہےسکتیبڑھادرجہکااکاونٹتجارتیکےتاجرکمپنی ٔ ٔ

ہےکرسکتیاضافہمیںخدماتوالیجانےکیپیشکوصارفیاہےکرسکتیبہتردرجہکااسیاہےکرسکتیتبدیل
جائےلینہالگتکچھاضافیسےصارفلئےکےاسلیکنسمجھےمیںحكکےصارفوالعتاکواسکمپنیاگرکہ
گی

19.2 ہےکرسکتیتبدیلکوشرِائطکیمعائدهپربناکیوجوہاتگئیکیبیانمیںذیلکمپنی۔ :
کہکرےخیالکیکمپنیجہاں–الف

– 1 گاجائےہوآسانسمجھناکومعائدهسےترمیماس
– 2 گارہےمندسودذیادهلئےکےصارفینیہاور

ب – لئےکےمعاونت/کور
ٔ

-1 لئےکےخدمتیاسہولتبھیکسیوالےجانےکیپیشکوصارفسےجانبکیکمپنی
-2 لئےکےکروانےمتعارفکوخدمتیاسہولتنئی

-3 لئےکےکرنےتبدیلسےسہولتیاخدمتنئیکسیکوسہولتیاخدمتموجودهکسی
-4 پرطورواضحکواسیاہوگیاہومولوفاستعمالکاجسکہلئےکےلینےواپسکوسہولتیاخدمتایسیکسی

جانبکیکمپنیاسیاہورہاترکاستعمالکااسسےجانبکیصارفینمیںسالایکگزشتہیاہوگیاکیانہاستعمال

ہوبنتاسببکااخراجاتبھاریجاناکیاپیشکااسسے
کرسکےتبدیلخدماتوالیجانےکیپیشکوصارفینسببکےتبدیلیوںکردهبیانمیںذیلکمپنیتاکہج-

1 سےوجہکیتبدیلیمیںسسٹمفنانشلاوربنک۔
2 سببکےہونےتبدیلکےٹیکنالوجی۔

3 عمللابلد-سےوجہکیتبدیلیمیںسروسزاورسسٹموالےجانےکئےاستعمالسےجانبکیکمپنی۔
سببکےتبدیلیممکنہیاتبدیلیمیںلواعد

چ – شرطیہُاسمیںصورتاسہےبرعکسکےلواعدعمللابلشرطکوئیکہکرےخیالیہکمپنیجہاں
گاجائےلیاایسےکواسبلکہگاہونہیںانحصارپراصطالحاسیہمیں،صورتایسی-گیکرےنہانحصارپر
معائدےلئےکےعکاسیکیضوابطاطالقلابلاورہےکرتاعکاسیکیضوابطاطالقلابلمتعلمہیہجیسےکہ

گاکرےترمیممیں -

19.3 بیانمیں19.2نمبرشكمیںمعائدهاسکمپنیتکتبہےلابلکےکرنےختمکئےاداکچھبغیرکومعائدهاسصارفتکجب۔

ہےکرسکتیتبدیلکواسبھیپربنیادکیایککسیسےمیںسہولیاتکرده

19.4 کاروباری10بیشوکمکوصارفکمپنیسےحوالےکےترمیمبھیکسیگئیکیتحتکے19.3اور19.2نمبرشك۔
ترمیموالیجانےکیتوہوضروریاگربہرکہہےرکھتاادراککاباتاسصارفبہرحال–گیدےاطالعتحریریکیدنوں

ہےہوسکتیالعملنافذبھیپرطورفوری

19.5 کسیکمپنیوہیںہےکرتیمنتخبکودینےاطالعتحریریسائٹویببذریعہکمپنیجہاںلئےکےتبدیلیبھیکسیمیںمعائدے

گیپہنچائےتکصارفیناطالعتحریرییہبھیسےذریعہاور

19.6 بتائےبھیتاریخکیہونےالعملنافذکےاسکوصارفوهتوگیکرےفراہمنوٹستحریریتحتکے19.3اور19.2نمبرشكکمپنیجب۔

میںصورتکیمنسوخی–ہےچاھتاکرنامنسوخکومعائدهوهاورنہیںیاہےلبوللابلتبدیلییہاسےآیاکہگاکرےمطلعکوکمپنیصارف–گی

رلمُاسےاالداءواجبذمہکےاورُاسفیسکیسہولیاتوالیرہنےمیںاستعمالکےاستکولتکےمنسوخیمگر–ہوگاکرنانہاداکچھکوصارف

ہوگیدینا



– 19.7 اورہےحاصلحكکاکرنےتبدیلکوکاراولاتتجارتیاوراوورزرول،رولزایگزیکیوشن،سواپس،فیسفنانسنگ،کمیشن،فیس،الگتاپنیفولتاولتکوکمپنی

صارفیہاورگیجائےدیپرفارمپلیٹتجارتیاورسائٹویباطالعکیاس
ہیلبلایامکاروباری15کمپنیعالوهکےمجبوریامر–رکھےباخبرکوآپاپنےسےحوالےکےانکہہوگیداریذمہکی

ٔ
کرنامنسوخکومعائدهوهاورنہیںیاہےلبوللابلتبدیلییہاسےآیاکہگاکرےمطلعکوکمپنیصارف-گیکرےآگاهسےحوالےکےتبدیلیکوصارف

اورُاسفیسکیسہولیاتوالیرہنےمیںاستعمالکےاستکولتکےمنسوخیمگر–ہوگاکرنانہاداکچھکوصارفمیںصورتکیمنسوخی–ہےچاھتا

ہوگیدینارلمُاسےاالداءواجبذمہکے

120 منسوخیکیمعائده
– 20.1 منسوخمعائدهیہہوئےدیتےنوٹستحریریکاایام5بیشوکمکوکمپنیوهکہحكیہپاسکےصارف

مکملکودینلینتماماپنےصارفلبلسےاسکہہےالزمیہاورہےگئیلکھیتاریخکیمنسوخیمیںجسکردے
ہوچُکاکر

20.2 نوٹسکوکمپنیکوتاریخجسکہگیجائےکیتصورتاریخوهہیروزپہالکانوٹسسےجانبکیصارف۔
ہےمال

20.3 تاریخکیمعائدهمیںجسہےسکتیکرمنسوخمعائدهیہہوئےدیتےنوٹتحریریکاروز14کوصارفکمپنی۔ ِ
گیجائےکیدرجمنسوخی

20.4 پرمنسوخآنےپیشصورتحالکوئیسےمیںذیلدرجمعائدهیہبھیبغیردئیےنوٹسکاروز14کمپنی۔
ہےکرسکتی

1 میںصورتکیجانےہونےدیوالیہکےصارف۔
2 میںصورتکیوفاتکیصارف۔

3 جاتیکیمنظورلراردادیاہےجاتابالیااجالسیاہےجاتاکیاجاریحکمکوئییاہےجاتیدیدرخواستکوئیاگر۔
کرنےنافذلانونکسیمنسوخی۔4ہیں؛جاتےکیےالداماتکوئیکےکرنےختمیاہونےدیوالیہکےصارفیاہے

ہودرکارسےجانبکیادارےوالے
5 ممکنپاسداریکیمعائدهاسابیہسمجھےیہکمپنیاورہوکیورزیخالفکیشكکسیکیمعائدهکے۔صارف

نہیں
6 کوایکسنجہےشاملمیںاسہوگئیسنائیسزااسسےوجہکیجسہوکینہپاسداریکیلانونکسیکےصارف۔

ہیںہوسکتےبھیعالوهکےاسمعامالتیہلیکنمعامالتکےاندارجیاکرنےلابو
ٔ

17 کرےملوثمیںدہیدھوکہکسیبالواسطہیابلواسطہکوکمپنیصارف
8 صارفکہسکےکہہیہوهپربنیادکیجسکہہوموجودثبوتیہپاسکےکمپنیاورہونہصافنیتکی۔صارف

شخصمجازغیرکوئیجگہکیصارف۔9ہےرہیپہنچانمصانکوکاماورولارکےکمپنیسرگرمیتجارتیکی
ہوکرتاتجارت

20.5 وعدےموجودهہیں،ذمہجوگاپڑےنہیںاثرپرحموقانمیںصورتبھیکسیسےخاتمےکےمعاہدےاس۔
کالئنٹمیں،صورتکیہونےختماورتھارہناالعملنافذبعدکےہونےختمممصدکاجسشكشدهمعاہدهکوئییا

گاکرےادائیگی
1 ہوگیکرنیادابھیفیسکوئیاوررلماالداءواجبکوکمپنی۔

2 ہوںآسکتےیاہوںآئےاخراجاتجوپرکمپنیمنسوخیکیمعائده۔
3 ہو۔ہوادورانکےکرنےحلکومعامالتزیرالتواءجوکہنمصانبھیکوئی۔

20.6 لبلسےتاریخکیمنسوخیکیمعائدهاورجائےدیابھجواجبنوٹسکامنسوخی۔
1 خودازکمپنیپرہونےمنسوخمعائدهتوکرتانہیںایساءصارفاگرہوگاکرنابندکوپوزیشنزاوپنتمامکوصارف۔

گیکردےبندکوپوزیشنزتمام
2 کوفیچرزکےپلیٹتجارتییادےکرمحدودرسائیتکفارمپلیٹتجارتیکیصارفکہہےرکھتیحكیہکمپنی۔

ہےسکتیکرمحدود
3 ہےرکھتیحكکاروکنےسےدینےآڈرنیاءکوصارفکمپنی۔

4 گئیکھولیسےپہلےکمپنیاورسکےنکلوارلماپنیسےاکاونٹتجارتیوهکہہےسکتیروککوصارفکمپنی۔

ٔ
ہےسکتیروکرلممناسبلئےکےادائیگیکسیمزیدمطابكکےمعائدهیاکرنےبندکوپوزیشن

20.7 ہیںہوسکتےالعملنافذتمامیاایککوئیپرمنسوخیکیمعائده۔



11 اکاؤنٹٹریڈنگکالئنٹایسےکرسکے،یکجاکواکاؤنٹتجارتیکےصارفبھیکسیوهکہہےحاصلحكیہکوکمپنی
کرےآفسیٹکوبیلنسزاناورکرےمستحکمکوبیلنسمیں

12 کردےبندکواکاونٹسیااکاونٹکےصارفوهکہہےحاصلحكیہکوکمپنی

ٔ ٔ
13 ہےرکھتیحكکاکرنےتبدیلکوکرنسیبھیکسیکمپنی

14 دےکربندپوزیشنزاوپنتمامگئیںکھولیسےجانبکیصارفوهکہحكیہپاسکےکمپنی
15 نئییانکلوالنے،کروانےجمعرلمبمشولدےروکرسائیتکپلیٹتجارتیکیصارفوهکہہےحكیہپاسکےکمپنی

کےکھولنےکےپوزیشن
۔6

اگرمیں،موجودگیعدمکیہدایاتکیحکاممتعلمہیادہیدھوکہکیصارفیاسرگرمیلانونیغیرمشتبہیاسرگرمیلانونیغیر
گیکرےفراہمبیانایکاسےاورگیکرےادابیلنسکاطرحاسکوصارفجلدازجلدکمپنیتوہےبیلنسمیںحكکےصارف

کےہدایاتکیصارففنڈزکےطرحاسشخصنامزدکسیہو،مناسبجہاںاورپہنچاکیسےبیلنسکہگاجائےدکھایامیںجس
ہےجاتاسمجھایہگے۔جائیںکیےفراہمکوکمپنیمطابكکرے۔ہدایتکیکرنےادارلماطالقلابلکوئیبھیکووارثکسیاور/یا

ادائیگیوںکیثالثفریكِپرصوابدیداپنیکوکمپنیگی۔دیکھےکوادائیگیوںمیںاکاؤنٹموجودپرنامکےصارفصرفکمپنیکہ
ہے۔حاصلحكکاکرنےانکارسےہونےاندازاثرپر

20.8 یارلماالداءواجبذمہکےجوُاسکہیہمگرگیدےلوٹاسرمایہچیزیںتمامکیصارفموجودپاساپنےپرصارفکمپنیپرمنسوخیکیمعائده

کیرلمبھیکسیتحتکےمعاہدےاس،ہےنہیںحدکوئیکیاسہےرکھتیحكکارکھنےپاساپنےکورلمدرکارلئےکےکرنےبندکوپوزیشنز

ہے۔االداواجبپرکمپنیکالئنٹجوادائیگی

20.9 کوئیپرصارفکیکمپنیمیںصورتکیخاتمےکےمعاہدےاسسےوجہگئیبتائیمیں20.4شكکیمعاہدےاس۔
ہوگی۔داریذمہکوئیکیکرنےادامنافعکاصارفہینہاورہوگینہیںداریذمہ

121 اعترافکاخطرات

21.1 بھیکسیوالیجانےکیفراہمسےطرفکیکمپنیکہہےسمجھتااورہےکرتاتسلیمپرطورمشروطغیرصارف
ہوسکتاچڑھاؤاتارطرفکیاوپریانیچےمیںلدرکیکاریسرمایہبھیکسیمیںانسٹرومنٹمالیاتینظر،لطعسےمعلومات

جائے۔ڈوبہیکاریسرمایہکہہےممکنبھییہاورہے
21.2 فروختاور/یاخریداریکیانسٹرومنٹمالیاتیبھیکسیوهکہہےکرتالبولاورہےکرتاتسلیمپرطورمشروطغیرصارف

کہہےکرتااعالناورہےکرتالبولپرطورمشروطغیراورہےموجودخطرهبڑابہتکاضرراورمعاشینمصاناتمیںنتیجےکے
ہے۔تیارلئےکےلینےمولخطرهیہوه

21.3 سےانپرطورمشروطغیراورہےلیاسجمھ،ہےلیاپڑھکوذیلمندرجہکہکہُاسہےکرتاالرارصارف
ہےمتفك :

تاریخیہیں۔دیتینہیںضمانتکیکارکردگیکیمستمبلیااور/موجودهکیاسمعلوماتمبنیپرکیکارکردگیسابمہکیانسٹرومنٹمالیاتی

طرفکیجسہےنہیںگوئیپیشمحفوظیامحکمایکمیںبارےکےکارکردگیکیمستمبلکیانسٹرومنٹمالیاتیاستعمالکاشمارواعداد

ہیںکرتیاشارهمعلوماتمذکوره

کرنےفروختانہیںگاہکاورکمیمیںطلبمثالہیںسکتےہونہیںلیکوڈیٹپرطورفوریانسٹرومنٹمالیاتیکچھ
کیکرنےحاصلمعلوماتمیںبارےکےحدکیخطراتمتعلمہیالیمتکیانسٹرومنٹمالیاتیانسےآسانییا

ہے؛ہوسکتانہیںمیںپوزیشن

کسیمیںتبادلہشرحتوہےجاتاکیامیںکرنسیکسیعالوهکےکرنسیکیملکرہائشیکےصارفکاروبارکاانسٹرومنٹمالیاتیکسیجب

ہے؛سکتاپڑاثرمنفیپرکارکردگیاورلیمتلدر،کیاسکاتبدیلیبھی

بعضہیں۔سکتےہوالحكخطراتمختلفسےخطراتکےمعمولکےبازاروںمیںملکرہائشکےصارفمیںانسٹرومنٹمالیاتیپرمنڈیوںملکیغیر

سےدینلینمیںمنڈیوںملکیغیرہیں۔سکتےہوزیادهخطراتیہمیںصورتوں



ہے؛ہوتامتاثرسےچڑھاؤاتارمیںتبادلہشرحبھیامکانکانمصانیامنافع

کرنسیجوہیںکنٹریکٹڈیایفسیاورٹرانزیکشناسپاٹڈیلیورینانایکانسٹرومنٹمالیاتیکردهپیشسےجانبکیکمپنی
لیینگانڈرجسےہیںکرتےفراہممولعکاتجارتپرتبدیلیوںمیںلیمتوںکیحصصیاانڈیکسمارکیٹاسٹاککمیوڈتی،ریٹس،

ہے؛جاتاکہاایسٹ

جوہےہوتیمتاثرسےلیمتکیایسٹلیینگانڈردوسرےکسییاسیکورٹیراستبراهلیمتکیانسٹرومنٹمالیاتی
ہےممصودجاناکیاحاصل

کمیشناضافیکسیاوررلمتمامگئیکیکاریسرمایہکیاسوهکہتکجبچاہئیںخریدنےنہیںانسٹرومنٹمالیاتیکوصارف

ہو۔رکھتانہادراککاخطراتکےکھونےپرطورمکملکواخراجاتدیگراور

21.4 اورہیںنہیںشاملمیں21پیراگرافاسجوہیںسکتےہوبھیخطراتدیگرکہہےکرتالبولاورہےکرتاتسلیمصارف۔
پرپیجویبکےکمپنیمعلوماتیہکیونکہہیںکیلبولاورپڑھیمعلوماتتمامتحتکےعنواناتکےڈسکلوزر''''رسکنےاس
ہیںموجودلئےکےصارفینتمام

21.5 کیامتنبہکوآپسےحوالےاسہے۔سکتیرکھرلمکیکالئنٹسمیںاکاؤنٹسبساومنیساتھکےاداروںکریڈٹاورمالیاتیکمپنی
ممکنکرنافرقیہمیںصورتاسہے۔خطرهکانمصانسےاستعمالکےاکاؤنٹسبساومنیمیںاداروںکریڈٹیامالیاتیکہہےجاتا
لانونی،میںاکاؤنٹسبساومنیہیں۔پاسکےادارےکریڈٹیامالیاتیمخصوصکسیفنڈزکےکالئنٹمخصوصکہہےہوسکتانہیں

ہیں۔سکتےہوبھیخطراتکےالسامدیگرسمیتوغیرهرسککاثالثفریكرسک،ہئیرکٹرسک،لیکویڈیشن

22 ٹکراؤکےمفادات۔

21.1 لئےکےکرنےحلیالگانےاندازهکاٹکراؤبھیکسیکےمفاداتدرمیانکےصارفاپنےوهکہہےکرتیاعالنکمپنی
مندرجہکےٹکراؤکےمفاداتتوجہکیصارفکمپنیمیں،صورتبھیکسیہے۔کرتیالداماتضروریتمامہوممکنتکجہاں
ہےکراتیمبذولطرفکیامکاناتذیل

ہےتعلكکاکمپنیسےجنہےرکنکاگروپکےکمپنیوںانجوکمپنیکوئیاور/یاکمپنیمتعلمہکوئیاور/یاکمپنیالف(
ہےہوسکتاسے،شخصجانبدارغیرکسیمتعلكسےکمپنیاور/یا

ہومفاداتمیںاثاثوںبنیادییاانسٹرومنٹسمالیاتیکےجنہوںکرنافراہمخدماتدیگرکوصارفدیگریاساتھیوںکےکمپنیمیں
ہیں؛میںممابلےکےمفاداتکےصارفیاہیںمتصادمجوہیں،سکتے

ہو؛چاہتاکرناختمدینلینصارفمیںجسکہبنناکنندهجاریکاانسٹرومنٹسمالیاتی

مالیاتیکےکنندهجاریاورکریںکامپرطورکےکنندهفروختاور/یاخریدارلئےکےصارفدوسرےکسیاور/یاسےطرفکیاس
ہے؛چاہتاکرناختمدینلینصارفمیںجسکہلیںدلچسپیمیںانسٹرومنٹس

رکھیں؛تعلكدیگریاتجارتیکوئیساتھکےکنندهجاریبھیکسیاور/یاکریں،کامپرطورکےایجنٹایک

جوہوں،رکھتےدلچسپیمیںدینلینوالےجانےکیےسےجانبکیصارفیانتائجکےسروسوالیجانےکیفراہمکوصارف
ہومختلفسےدلچسپیکیصارفمیںنتیجےاس

مختلفسےمفاداتکےصارفیہتوپرووائیڈر(لیکویڈیٹی)جیسےہوکرتےفراہمخدماتکوکمپنیارکاندیگرکےگروپاگر
ہیں۔رکھتےمفادات

ایکوهجہاںلئےکےجسہےسکتیمالساتھکےآڈرکےصارفدوسرےکوآڈرزکےصارفایکطرحاسکمپنیب(
ہوگیرہیکرکامبھیلئےکےصارفدوسرےوهوہیںہوگیکررہیکاملئےکےصارف

22.2 ساتھکےتفصیلکاپالیسیاسکیونکہہے،کیالبولپرطورمشروطغیراورپڑھاکوپالیسی"کیٹکراؤکے"مفاداتکردهاختیارکیکمپنینےصارف

ہے۔دستیابلئےکےصارفینتمامیہاورہےگیاکیاذکرپرسائٹویبعوامی



123 ریکارڈنگکیریکارڈزاورکالزفونٹیلیرازداری،،معلوماتذاتی

23.1 سےافراددیگریامیں(صورتاورکسییامیںفارمرجسٹریشنمکملکے)اسراستبراهسےصارفکمپنی
کےبچاؤسےدہیدھوکہایجنسیوں،جاتیحوالہکریڈٹپر،طورکےمثالہے،سکتیکراکٹھامعلوماتکیصارف
والوںکرنےرجسٹرفراہمعوامیاورثالثِفریكکنندگانفراہمسروستصدیكاداروں،مالیاتیدیگربینکوں،اداروں،

سے۔

23.2 مارکیٹنگاورمماصدشماریاتیاورتحمیكپڑتال،جانچمناسباورالنڈرنگمنیاینٹیبہتری،اورانتظامیہفراہمی،کیخدمات

سےپہلےپاسکےکمپنیبغیرکےفرضکےرازدارییاہیںموجودمیںڈومینعوامیہیسےپہلےمعلوماتعالوه،کےمماصدکے
گا۔جائےسمجھانہیںخفیہکوانہیں،موجود

23.3 کارڈدستاویزات،اورریکارڈنگکینوعیتخفیہ)بشمولمعلوماتکیصارفمیںحاالتذیلمندرجہکوکمپنی
ہےحاصلحكکاکرنےظاہرتفصیالت(کی

کےاتھارٹیریگولیٹریکسییالانونانکشافکاطرحاساگرہو؛ضرورتکیحکمعدالتیکےعدالتاہلکسییالانونجہاںالف(
سےطرفکیاتھارٹیریگولیٹریکہتکجبگا،جائےکیاپربنیادکیضرورت'کی'جاننےیہتوہےضرورتکیکرنےذریعہ

جائے؛کینہہدایتمیںصورتدوسری

رکھنےاختیاردائرهیاکنٹرولپرہیں،صارفکےکمپنیمیںعاللےکےجسیاساتھیوںکےانیاصارفیاکمپنیجہاںب(
ہے؛جاتیکیدرخواستسےطرفکیاتھارٹیریگولیٹریکسیوالے
کو؛حکاممتعلمہلئےکےتھامروکیاتحمیماتکیسرگرمیلانونیغیردیگریاالنڈرنگمنیدہی،دھوکہج(
لئےکےفراہمیکیخدماتاورجاسکےکیادرآمدعملپراحکاماتتاکہہوضرورتمناسبکیجستکحداسد(

لئےکےمماصدمعاون

کےالنڈرنگمنیاینٹیتھام،روککیدہیدھوکہچیکنگ،کریڈٹاداروں،کےتھامروککیفراڈاورادارےجاتیحوالہکریڈٹای(
ایساکو۔اداروںمالیاتیدیگراوربینکوںثالث،فریكِکنندگانفراہمسروستوثیمیلئےکےجانچمناسبیاشناختکیصارفمماصد،
فراہمخالفکےتفصیالتبھیکسیپرہےرسائیکیانتکجسمیں(صورتدوسرییا)عوامیبیسڈیٹابھیکسیوهلئےکےکرنے
کیصارفمیںمستمبللئےکےمددکیکمپنیوںدیگرلئےکےمماصدتصدیمیوهہیں۔سکتےکرجانچکیتفصیالتصارفکرده

گی؛رکھےبرلرارکمپنیریکارڈکاتالشہیں۔کرسکتےاستعمالبھیتفصیالت

کےنوعیتخفیہکیمعلوماتایسیکوورپیشہمتعلمہمیںمعاملےہربشرطیکہکومشیروںورپیشہکےکمپنیایف(

جائے؛بنایایمنیساتھساتھکےداریوںذمہکیرازداریمیںاساورجائےکیاآگاهمیںبارے
الیکٹرانک)چاہےہیںکرتےپراسیسیاہیںرکھتےبرلرارہیں،بناتےبیسڈیٹاجوکوکنندگانفراہمسروسدیگرجی(

ممصدکاجنہیںکرتےپیشخدماتکیطرحاسییاخدماتکیرسانیپیغامخدمات،ٹرانسمیشنمیلایخدمات،کیپنگریکارڈہوں(،نہیاہوں
تحتکےمعاہدےاسیاکرنےرابطہسےصارفیاکرنےاستعمالاورکرنےعملکرنے،ذخیرهکرنے،اکٹھامعلوماتکیصآرفکوکمپنی
ہےکرنامددمیںبنانےبہترکوفراہمیکیخدمات

ادارے؛کوجلتےملتےسےاسیاریپوسیٹریٹریدتحتکےضوابطاطالقلابلایچ(
کو،کنندگانفراہمسروسدیگرلئےکےمماصدشماریاتیلئےکےبنانےبہترکومارکیٹنگکیکمپنی(آئی

گا؛جائےکیافراہممیںشکلمجموعیڈیٹامیںصورتایسی
مارکیٹنگکیمراکزکالتحمیمیوالےکرنےفراہمسروےمیل()ایمیلالیکٹرانکیافونٹیلیسےممصدکےبنانےبہترکوخدماتکیکمپنیجے(

گا؛جائےکیافراہمڈیٹاکامعلوماترابطہصرفمیںصورتایسیکرنا،

حموقلانونیاپنےکےاتھارٹیسرکارییامحتسبیاثالثیاٹریبونلیاعدالتکسیکوکمپنیہوضروریجہاںکے(
لئے؛کےکرنےاستعمالیاکرنےدفاعکا

سے؛رضامندیکیصارفیاپردرخواستکیصارفایل(



کو؛کمپنیاورکسیمیںگروپاسیکےکمپنییاادارےملحمہکسیکےکمپنیایم(

تحریریکوصارفپہلےدنکاروباری(15)پندرهکو،خریداروںیاٹرانسفریوںیاکنندگانتفویضیاافرازمجازاین(
ساتھ؛کےنوٹس

جاتیکیظاہرسےحوالےکےدہندگانٹیکسامریکیکوڈیپارٹمنٹریونیولینڈانمیںگریناڈائنزاوروینسینٹسینٹمعلوماتکیصارفاو(

اورگریناڈائنزاورونسینٹسینٹاوراے(سیٹیاے)ایفایکٹکمپلینسٹیکساکاؤنٹفارنکےامریکہاطالعکیمعلوماتاسجوہیں

ہیں۔جاسکتیدیکوایس(آر)آئیسروسریونیوانٹرنلکیامریکہمطابكکےاے(جی)آئیمعاہدےالحکومتیبینمتعلمہدرمیانکےامریکہ

متعلكسےکاروبارکےکمپنییاسروسکالئنٹتکمیل،پروسیسنگ،اکاؤنٹجیسےافعالاندرونیکچھکوثالثفریكِشاملساتھکےکمپنیپی(

کرنا۔مددمیںدینےانجامکوسرگرمیوںکیکرنےاکٹھاڈیٹادیگر

وصولیارپورٹنگکریڈٹضروریپرطورمناسبلئےکےکرنےفراہمخدماتکوگاہکوںکےاساور/یاکمپنیکیو(

کوایجنسیوںکننده -
کردهتیارذریعہکےڈی(سیای)اوفورمعالمیکےتنظیمکیترلیاورتعاونالتصادیمعلوماتکیصارفآر(

جہاںمیںمعامالتانہیں-جاتیکیظاہرمیںتعمیلکیایس(آر)سیمعیاررپورٹنگمشترکہلئےکےتبادلےخودکارکےمعلوماتکیاکاؤنٹمالیاتی

مالیکےآپکوحکامٹیکسگریناڈائنزاوروینسینٹسینٹپرطورلانونیکمپنیہے،والعباہرکےگریناڈائنزاوروینسینٹسینٹرہائشٹیکسکیآپ

بینلئےکےتبادلےکےمعلوماتکیاکاؤنٹمالیوهاورہےہوسکتیپابندکیکرنےفراہممعلوماتمالیدیگراورمعلوماتسےحوالےکےاکاؤنٹس

ہیں۔کرسکتےتبادلہکامعلوماتاسساتھکےحکامٹیکسکےاختیاردائرهیااختیاردائرهدوسرےکسیتحتکےمعاہدوںالحکومتی

23.4 ذخیره،استعمال،کامعلوماتذاتیکردهفراہمکیصارفمیںسلسلےکےفراہمیکیخدماتکمپنیتوہےواحدفردِصارفاگر
بارےکےصارفپاسکےاسجوگیکرےفراہمکاپیایککیڈیٹاذاتیپردرخواستکوصارفکمپنیاورگی،کرےانتظاماورعمل
رکھتیمحفوظحكکاکرنےوصولفیسانتظامیسےصارفلئےکےفراہمیکیمعلوماتکیطرحاسکمپنیہو(۔کوئی)اگرہےمیں

ہے۔

23.5 کیمعلوماتذاتیکیصارفباہرکےگریناڈائنزاوروینسینٹسینٹصارفسےہونےداخلمیںمعاہدےاس۔
گا۔کرےظاہررضامندیپرترسیل

23.6 مدتکیتکسال(5)پانچکمپنیکومواصالتبرلیاورگفتگووالیہونےپرفونٹیلیدرمیانکےکمپنیاورصارف۔
ریکارڈطرحاسکوریکارڈنگکیطرحاسصارفہوگی۔ملکیتواحدکیکمپنیریکارڈنگاورگیکرےریکارڈلئےکے
گی۔جائےکیفراہمکوصارفپردرخواستریکارڈنگکیطرحاسہے۔کرتالبولپرطورکےثبوتحتمیکےگفتگوگئیکی

23.7 براهسےصارففولتاولتاسےممصدکےانتظامکےشرائطکیمعاہدےکمپنیکہہےکرتاتسلیمیہصارف
ہے۔سکتیکررابطہراست

2318 کےپوسٹلئےکےمماصدکےمارکیٹنگیامیل()ایمیلالیکٹرانکیمیل،فیکسفون،ٹیلیفولتاولتاکمپنیکہہےکرتالبولصارف

میںمارکیٹیاہیںہوسکتیباعثکادلچسپیلئےکےاسجوہےالتیکوخدماتیامصنوعاتوالیکرنےحاصلتوجہکیکالئنٹذریعے

ہیں۔سکتیہولئےکےتحمیك

23.9 کےاکاونٹتجارتیمعلومات،تجارتیمعلومات،ذاتیکیصارفکمپنیکہہےکرتااتفاقسےباتاسصارف
ٔ

کےمعاہدےاورہےمتعلكسےکالئنٹجوگیرکھےریکارڈمشتملپرچیزاورکسیاورمواصالتدستاویزات،درکارلئےکےکھولنے

گا۔جائےرکھامحفوظلئےکےمدتکیتکسال(5)پانچاسےبعدکےخاتمے



-24 معلوماتکردهفراہمسےجانبکیثالثفریكِ

24.1 ثالثفریكمواد،طریمہ،اورکوئیکامواصالتساتھکے)صارفین(صارفاور/یاکالزفونمیلز(،)ایمیلزالیکٹرانکمیلز(،)ایفارمپلیٹسائٹ،ویبکیکمپنی

کوصارفینکےکمپنیصرفجوہے،جاتاکیاپیشسےطرفکیثالثفریكپرطورخصوصیاور/یاکنٹرولہے،کرتافراہملنکسکےسائٹسویبیااور/خدماتکی

ہیں۔جاتےکیےفراہملئےکےپہنچانےباہمسہولت

24.2 کےکمپنیکےترمیمکسیبغیراورکےحدکسیبغیرمعلوماتکیثالثفریكِبھیکسیسےجانبکیکمپنیکہہےکرتیاعالنذریعےکےاسکمپنی
معلوماتکیثالثفریكکہہےکرتیاعالنکمپنیبرآں،مزیدہیں۔ہوتیموصولمعلوماتکیثالثفریكہیایککوصارفینتمامہیں۔رہیجابھیجیکوصارفین

کانوعیتبھیکسیہوگی،نہیںدارذمہکینمصانکسیکمپنیہے۔رہاجابڑھایاآگےبغیرگزرےسےکارطریمہکسیکےتدویناور/یاتجزیہیااور/عملکو
منافع،کاروبار،یانمصان،اورکوئییانمصانمالیمعاشی،کوئیبغیر،کےحدکینوعیتخیزنتیجہیابالواسطہراست،براه)بشمولاخراجاتیاالگتنمصان،
فارمز،پلیٹسائٹ،ویبکیکمپنیکوصارفینسےطرفکیثالثفریكکسییااور/خدماتیا/اورسائٹسکیثالثفریكجونمصان(کاسگالیخیریاکاروبار

گیاکیابرداشتیاتھاگیاکیابرداشتذریعےکےمعلوماتگئیکیفراہمذریعےکےطریمےاورکسیکےمواصالتساتھکےصارفینیااور/کالزفونمیلز،ای
تھا۔

24.3 لئےکےدینلینبھیکسیمیںانسٹرومنٹسمالیاتییاسفارشکیکاریسرمایہیامشورےکےکاریسرمایہکومعلومات
چاہئے۔جاناسمجھانہیںدرخواستیاپیشکش

24.4 پرطورپوشیدهیاواضحکیخدماتیامعلوماتمواد،مصنوعات،بھیکسیکردهپیشسےجانبکیثالثفریكکسیکمپنی
ہے۔دیتینہیںمنظورییاتوثیك

- 24.5 نہیںضمانتکیہونےعمللابلیاتکمیلمناسبت،درستگی،کیخدماتاور/یامعلوماتبھیکسیکردهفراہمسےطرفکیثالثفریكِکسیکمپنی
۔ہےالذمۃبریسےحوالےہرپرطورخاصکمپنیاورہیںمعلوماتصرفخدماتاور/یامعلوماتکردهفراہمسےطرفکیثالثفریكکسیہے۔دیتی
استعمالپرداریذمہاپنیانہیںنہیں(محدودتکخدماتاور/یامعلوماتاور/یاسائٹسویبلیکن)بشمولصارفوالےکرنےاستعمالخدماتکیثالثفریك
۔ہیںکرتے

-25 اطالعات–مواصالتساتھہمارے

25.1 نامہ،اجازتہدایات،اطالع،کوئیدرمیانکےکمپنیاورصارفینتحتکےمعاہدےاسہو،نہضرورتکیبرعکسکےاسکوکمپنیتکجب
نہیںاستعمالمیل()ایمیلالیکٹرانکصارفاگرتاہم،ہونگے۔جاریہیذریعےکےمیل()ایمیلالیکٹرانکپرطوربنیادیمواصالتدیگریااوردرخواستیں

جوچاہئےجانابھیجاپرپتہڈاکرجسٹرڈکےکمپنیخطبھیکوئیہے۔سکتاکررابطہپرطورتحریریذریعےکےپوسٹرجسٹرڈوهتوہے،چاہتاکرنا
اجازتہدایات،اطالع،میں،صورتوالیبعداسہے۔سکتیکرفراہمکوصارففولتاولتاکمپنیجوپرپتےاورکسییاہےموجودپرصفحےپہلےکےمعاہدے
لبل۔سےاسکہنہگےہوںالعملنافذبعدکےہونےموصولخطکوکمپنیمواصالت،اورکوئیاور/یادرخواستیںنامے،

-25.2 بھیکسیپربنیادکی25.1شكباالمندرجہنےاسجوگیکرےاستعمالپتہکامیل()ایمیلالیکٹرانککمپنیکہہےکرتالبولاورہےکرتاتسلیمیہصارف

کمپنیمیںصورتکیپتہمیل()ایمیلالیکٹرانکاضافیکسیوهکہہےکرتالبولبھییہمزیدصارفتھا۔کیافراہمپرہونےمکملفارمرجسٹریشنلئےکےمواصالت

گا۔کرےمطلعپرطورفوریکو

- 25.3 ہے۔رکھتیمحفوظحكکاکرنےوضاحتکیطریمےاورکسیکیرابطہساتھکےکالئنٹکمپنی .

25.4 ہےجاسکتیکیدرخواستسےصارفتاہمگی۔کرےلبولدرخواستیںکینکلوالنےرلمسےفارمپلیٹکےصارفراستبراهکمپنی
رلمسےفارمپلیٹکمپنیکرے۔فراہمدستاویزاتمزیدلئےکےتعمیلکیکارطریمہکےدرخواستکینکلوالنےرلمکےکمپنیوهکہ

جوہےرکھتیمحفوظحكکاکرانےجمعفارمدرخواستکینکلوالنےرلممتعلمہسےکالئنٹاورکرنےنہلبولدرخواستیںکینکلوالنے
ہے۔سکتاجادیکھاپرسائٹویبپرطورتحریریساتھکےدستاویزمزیدبھیکسیلئےکےرفتپیشپردرخواست

25.5 اور/یاہےسکتیکرتفویضبھیکوئیسےمیںداریوںذمہاور/یاحموقکےاسکوشخصفطرییالانونیبھیکسیولتبھیکسیکمپنی
ہے۔جاتاکیافراہمیاہےموجودمیںمعاہدےموجودهاسوهکہجیساہےسکتیکرمنتمل

-26 فوائدتجارتی

-26.1 ہوںمطابكکےضوابطولواعدجوہے،رکھتیمحفوظحكکاکرنےفراہمفوائدتجارتیفولتاولتاکوکالئنٹساپنےکمپنی
گے



26.2 جاتاسمجھایہگی۔جائےدیپرسائٹویباطالعکیضوابطوشرائطوالےہونےالگوپرانساتھساتھکےفوائدتجارتیکےطرحاس
تاکہہے،ہوتاکرنالبولاورکرناانتخابکاضوابطوشرائطکےفوائدتجارتیپرطورواضحکوصارفاورہیں،اختیاریفوائدتجارتیکہہے

سکے۔دےفائدهتجارتیکمپنی

26.3 پرفارمپلیٹفائدهتجارتیبھیکوئیگیادیاکوصارفسےطرفکیکمپنیکہہےکرتالبولاورہےکرتاتسلیمکالئنٹ
ہے۔عالوهکےایکویٹیوالیجانےنکلوائیکیصارفجوگاجائےکیاشائعسےذریعہمناسبدوسرےبھیکسیاور/یا

ٔ

-27 کارطریمہکاحلکےشکایت

– 27.1 ۔–ہےادارهمختارخودایکمیںکمپنیکہجوگیجائیںکیارسالمیلایبذریعہکوڈیپارٹمنٹکمپالئنسشکایاتتمام
گادےجوابمیںہفتوں8ذیادهسےذیادهکمصارفبعدکےکرنےپڑتالجانچکیشکایتڈیپارٹمنٹکمپالئنس

compliance@forexmart.com

27.2 کاکارطریمہاسکیونکہہے،اپنایانےکمپنیجوکہہےرضامندپرلینےسمجھاورپرکھکوکار"طریمہلےحلکے"شکایتوالےجانےپائےپرسائٹویبصارف

ہے۔دستیابلئےکےصارفینتماماورہےگیاکیاذکرسےتفصیلپرسائٹویب

-28 دفعاتعمومی

-28.1 شاملمیںمعاہدےاسطرحبھیکسیاسےنےنمائندهکسیکےاسیاسےطرفکیکمپنیکہہےکرتاتسلیمصارف
ہے۔کیانہیںلائلیااکسایالئےکےہونے

28.2 معاہدےکوصارفاورگیہوںمتعدداورمشترکہداریاںذمہکیصارفتحتکےمعاہدےتوہےکاافرادزیادهسےایکصارفاگر
شاملساتھکےصارفسے۔حوالےکےافرادزیادهسےایکیاایکسےمیںانہو،مناسبجہاںگا،جائےلیایہمطلبکاحوالہبھیکسیمیں
کئےشاملساتھہیں۔شاملساتھکےصآرفجوہونگیلئےکےافرادتماماناطالعاتدیگریاتنبیہکوئیگئیدیکوایککسیسےمیںافراد
گی۔جائےسمجھیسےطرفکیافرادتماموالےبنانےصآرفہدایتیااور/آڈربھیکوئیگیادیاسےطرفکیایککسیسےمیںافرادگئے

- 28.3 دائرهکسیاور/یالانونکسی،رہےنہالعملنافذسےحوالےبھیکسی/یااورکالعدماور/یالانونیغیرولتبھیکسیشكکوئیکیمعاہدےاگر
اسمطابكکےضابطےکےاختیاردائرهدوسرےکسیاور/یالانونیانفاذیاجوازحیثیت،لانونیکیدفعاتبالیکیمعاہدےمطابك،کےضابطےکےاختیار

ہوگی۔نہیںمتاثرنفاذیاجوازحیثیت،لانونیکیشك

-28.4 ایسابھیکوئینظرپیشکےتعمیلکیضوابطاطالقلابلکمپنیگے۔ہوںتابعکےضوابطاطالقلابلدینلینتمامسےجانبکیصارف
تمامالعملنافذاورہیںسکتےجاکئےجوالداماتبھیکوئیکےطرحاسہے۔کرتیخیالالزموهجسےہوگیحمدارکیچھوڑنےیاکرنےالدامات

گے۔ہوںالزملئےکےصارفضوابطاطالقلابل

28.5 درآمد(عملپردستاویزاتضروریتمامبغیر،کےگمانیبدسےعمومیتکیباالمندرجہ)بشمولگاکرےالداماتضروریاورمعمولتمامصارف

سکے۔کرپوراپرطورباضابطہکوداریوںذمہاپنیتحتکےمعاہدےموجودهاسکمپنیتاکہ

: 28.6 بارےکےشرائطاوردرآمدعمللئےکےدینلینکےکاریسرمایہمیںمنڈیوںکیانسٹرومنٹسمالیاتیاہتمامزیرکےکمپنیبعدکےضوابطوشرائطموجوده

فردبھیکسیپرسائٹویبمرکزیکےکمپنیاورگیسکےہوممکنبھیرسائیتکمعلوماتدیگرمتعلكسےسرگرمیکیکمپنیاورممامکامعلوماتتفصیلیمیں

ہیں۔مخاطبکےاسادارےلانونیاورواحد

- 28.7 کےسرگرمیوںکیاساورپالیسیوںکیاساورہےزبانانگریزیزبانسرکاریکیکمپنیکہہےسمجھتااورہےکرتالبولصارف
کوممالکمخصوصکمپنیکہہےجاتاسمجھایہچاہئے۔دیناحوالہاورپڑھناکوسائٹویبلئےکےانکشافاتاورمعلوماتتماممیںبارے

انگریزیمیںجسہے،رکھتیمحفوظحكکاچالنےاورکرنےرجسٹرسائٹس()ویبڈومینزمتعلمہدیگرلئےکےمماصدتشہیریاورمارکیٹنگ
ہیں۔سکتےجاکئےفراہم)ڈسکلوژر(انکشافاتاورمعلوماتکوگاہکوںمتولعاورصارفینمیںزبانبھیکسیعالوهکےزبان

-28.8 کارکردگیکیمعاہدےپورےیاداریوںذمہیافوائدحموق،تمامیاکسیاپنےتحتکےمعاہدےاسکوفریكتیسرےکسیولتبھیکسیکمپنی
کےثالثفریكکسییہگی۔جائےدیتحریریپہلےدنکاروباری(15)پندرهکوصارفینبشرطیکہہےسکتیکرتفویضیامنتملمنتمل،فروخت،کو

تیسرےکسیکواثاثوںکےکمپنییاحصےکسییاتمامکےکاروباریاکرنےختمکوکمپنینو،تنظیمکیکمپنیحصول،یاانضمامکےکمپنیساتھ
ہے۔جاسکتاکیاکےرکاوٹاورحدکسیبغیرمیںصورتکیکرنےمنتملیافروختکوفریك

ٔ

-28.9 میںصورتکینیوویشنیااسائنمنٹٹرانسفر،کردهبیانمیں28.8شكاوپرکہہےجاتاسمجھااورہےاتفاقپرباتاس

mailto:compliance@forexmart.com
mailto:compliance@forexmart.com


شناختیکالئنٹاورمحنتمناسبکتابت،وخطریکارڈنگ،ڈیٹا،ذاتیکےحدکسیبغیر)بشمولمعلوماتتمامکیصارفکوکمپنی
(15)پندرهبشرطیکہہوگا،حاصلحكکاکرنےمنتملاور/یاکرنےظاہرکوہسٹری(ٹریڈنگکالئنٹریکارڈز،اورفائلوںدستاویزات،
جائے۔کیافراہمنوٹسکادنکاروباری

28.10 میںصورتدوسرییاتفویضچارج،تفویض،منتمل،کوداریوںذمہیاحموقکےصارفتحتکےمعاہدےصارف
ہےسکتاکرنہیںارادهکاکرنےایسایاسکتاکرنہیںمنتمل

-29 اختیاردائرهلانون،اطالقلابل

29.1 یاسےمعاہدےموجودهاسہوگا،۔مطابكکےلوانینکےگریناڈائنزاورونسینٹسینٹنفاذاورتشریح،وضاحتکیمعاہدهموجودهاس
وینسینٹسینٹگا،سکےہونہحلسےاسلوبیخوشذریعےکےمعاہدےباہمیجوکوتنازعہبھیکسیوالےہونےپیدامیںسلسلےکےاس
گا۔جائےکیاحلتحتکےلوانینکےگریناڈائنزاور

29.2 اورونسینٹسینٹبھیکوئیسےمیںضوابطوشرائطکیمعاہدےاساگرکہہےگیاکیااتفاقپرباتاسسےطرفکیفریموںدونوں
ہوئےاندازاثرپرجوازکےمعاہدےبالیشكوهتوہوثابتمتضادپرطورجزوییامکملکےلوانینبھیکسیکےضوابطاور/یاگریناڈائنز

گی۔جائےہوکالعدمپرطورفوریبغیر

-30 پابندیاںپراستعمال
ہےنہیںلئےکےفردکسیُاسسہولتیہ :
عاللیااہلیتلانونییاہےکینہیںحاصلعمرلانونیمیںُملکرہائشیاپنےنےاسیاہےکمسےسال18عمرکیجسالف(
ہےنہیں
ہےخالفکےضابطےیالانونممامیاستعمالیاتمسیمکیطرحاسجہاںہےرہتامیںملکایسےکسیجوب(

-31 بیانکاصارف

31.1 کہہےکرتااعالنحلفیہصارفہوئےکرتےلبولکوضوابطوشرائطان۔
مشروطغیراورمکملوهسےجساورہےکیالبولاورسمجھاطرحپوریپڑھا،متنپوراوهکاضوابطوشرائطموجودهاُسکہ

ہیںمتفكپرطور
ہیںدستیابپرسائٹویبولتہرجوہےکیالبولاورسمجھاپرطورمکملپڑھا،متنپوراکادستاویزاتذیلمندرجہنےانہوں ،
ہیںمتفكپرطورمشروطغیراورمکملوهسےجس

پالیسی؛درآمدعملپرآڈررز
پالیسی؛کیٹکراؤکےمفادات
انکشافکاامکانکےنمصانمالی

کارطریمہکانمٹنےسےشکایت
پالیسیمارجناورلیوریج

پالیسیکیرازداری
کالزخودکارمیل،فیسینمائندگی،ذاتییافونتویاہے،کرتااتفاقپراساورہےدیتارضامندیکیاشتہاراتراستبراهوه ،

ہےکرسکتیتشہیرکمپنیذریعےکےذرائعڈیجیٹلیاالیکٹرانکفون،دیگرسےطرفکیکمپنییامیل()ایمیلالیکٹرانک
اورمعلوماتکردهفراہممیںفارمرجسٹریشنمطابكکےیمیناورمعلوماتکیاساورہےزیادهسےسال18عمرکیاس

میںفارمرجسٹریشنکوکمپنیوهاورہیںنہیںجعلیاورمکملدرست،دستاویزاتتمامکردهفراہممیںسلسلےکےفارمدرخواست

گاکرےآگاهسےتبدیلیبھیکسیمیںمعلوماتیاتفصیالتدرج
کیکالئنٹکمپنیگے،دیںآرڈربھیجوکوکمپنیلئےکےانسٹرومنٹفنانشلکردهپیشسےطرفکیکمپنیکہہےکرتالبولوه

یاآمددرعملکوادارےدوسرےکسیاورگیکرےوصولآڈرزکمپنیگی۔کرےکامپرطورکےپرنسپلیاایجنٹسےطرف
کرتالبولصارف-گیکرےوصولاحکاماتکےدرآمدعملپرآڈرزپرطورکےپرنسپلسےپرنسپلپربنیادکیاکاؤنٹاپنے
سہولتتجارتیمنظمیاایف(ٹی)ایمسہولتتجارتیالجہتیکثیریامارکیٹمنظمایکوینیوایگزیکیوشنکہہےکرتاتسلیماورہے

) ہےکرتانہیںکامپرطورکےایف(ٹیاو
حاالتایسےوهجسےکہہےکیاانتخابکارلماُسلئےکےکاریسرمایہہوئےرکھتےمدنظرکوحاالتمالیکلاپنےنےانہوں

ہیں۔سمجھتےمعمولمیں
لیئنبھیکسیہے،ہیکیصارفصرفاورصرفیہکہہےجاتاکیااتفاقپرباتاسجائے،سونپیرلمبھیجوکوکمپنی ،
والیہونےحاصلسےسرگرمیمجرمانہکسییاغلطییاعمللانونیغیرکسیپاک،سےامردوسرےبھیکسیاور/یاعہدچارج،
ہےنہیںآمدنیبالواسطہیاراستبراه

ایککوکمپنینےاسکہتکیہاںپر،طورکےٹرسٹییانمائندےکےشخصتیسرےکسیکہنہہےکرتاکاملئےاپنےصارف

کرنےکامپرطورکےٹرسٹیاور/یانمائندےکےشخصتیسرےکسیاسےجوکہہو،کیانہپیشکواٹارنیآفپاوریادستاویز
ہوبناتیلابلکے



)یاریمیٹرکورلمبھیکسیوالیہونےموصولتحتکے(2)اور(1)دفعاتکیشكاسکمپنیکہہےکرتااتفاقسےباتاساورہےکرتالبولاورہےسمجھتاکالئنٹ
مجرمانہکسییااور/کوتاہییااور/عمللانونیغیربھیکسیرلمیہکہہےثبوتواضحکاباتاساگرہےرکھتیمحفوظحكکاکرنےکرنے/منتملواپسکومالک(

کینہیںپیشوضاحتیااور/عذرکافیلئےکےوالعہاسنےصارفاورہےرکھتیتعلكسےثالثفریكکسییااور/ہےآمدنیبالواسطہیاراستبراهکیسرگرمی
اورہے،

لسمبھیکسیاورتمامگئےدیئےانجامجانبکیصارفمیںاکاونٹتجارتیبھیکسیکےصارفاپنےکمپنیکہہےرضامندی ٔ
اورتمامخالفکےصارفکمپنیہے۔سکتیکرختمکومعاہدےتحتکے20.4شكاورہےسکتیکرواپسکودینلینسابمہکے

اسکہیہاورسکےکرمحفوظکوخودپروالعےکےطرحاسوهتاکہہےرکھتیمحفوظحكکاکرنےکارروائیلانونیکوئی
کانمصاناتبھیکسیوالےہونےپرطوربالواسطہیاراستبراهکوکمپنیسےطرفکیصارفمیںنتیجےکےوالعےکےطرح

کرےدعوی
عائدپرصارفپرطورمکملدارذمہکیہونےدرستکیدستاویزبھیکسیگئیکروائیجمعکوکمپنیسےجانبکیصارف
ہےہوتی
یاہیں،دیتیتشکیلمعاہدهیہجوکہجائیںہووصولدستاویزاتایسیاُسکہہےکرتاظاہرمندیرضااپنیساتھکےکمپنیاورہےحاصلرسائیبالاعدهتکانٹرنیٹاسے

معلوماتاوردستاویزاتایسیکہیہاورہےراضیپرکرنےحاصلفارمپلیٹتجارتییاسائٹویببذریعہمعلوماتمیںبارےکےخطراتاورنوعیتکیکاریسرمایہ
بھیرضامندیمزیدپرفراہمیکیرپورٹستجارتیذریعےکےفارمپلیٹتجارتیصارف۔ہوسکےوصولذریعہکےمیل()ایمیلالیکٹرانکیاسکےہواشاعتکی

اسکوصارفکمپنیہے۔سکتاکردرخواستکیبھیجنےڈاکبذریعہپرکاغذیامیلفیسیمیل(،)ایمیلالیکٹرانککومعلوماتانوهتوچاہےکالئنٹاگرہے۔کرتاظاہر
یاخدماتاورمصنوعاتکردهپیشیاخدماتاورمصنوعاتکردهپیشیاخصائصکیمعاہدےیاالگتوںیافیسوںبشمولگی،کرےمطلعسےترمیمبھیکسیمیںمعاہدے
مطلعکوکمپنیصارفاورگیکرےفراہمکربھیجمیل()ایمیلالیکٹرانکاورذریعےکےفارمپلیٹٹریڈنگیاسائٹویبمعلومات(،)کیاکاؤنٹتجارتیکےصارف
ہے۔کرتانہیںلبولکوتبدیلیاورہےچاہتاکرناختممعاہدهوهیاہےرضامندیپرتبدیلیوںکیطرحاسوهآیاکہگاکرے


