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ขอ้จำกดัทีเ่ป็นกรรมสทิธิ:์
เอกสารควบคมุนีเ้ป็นทรัพยส์นิของบรษัิท Tradomart SV Ltd. หา้มมใิหเ้ปิดเผย ทำซ้ำ
หรอืสง่ตอ่ไปยงับคุคลทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาต โดยมกีารรองรับเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้

จากบรษัิท Tradomart SV Ltd.

ขอ้มลูทางกฎหมาย

บรษัิท Tradomart SV Ltd. เป็นบรษัิททีจั่ดตัง้ขึน้ภายใตก้ฎหมายของเซนตว์นิเซนตแ์ละเกรนาดนีส์ โดย
มหีมายเลขทะเบยีนคอื 23071 IBC 2015 มสีำนักงานใหญอ่ยูท่ี่ Shamrock Lodge, Murray Road,
Kingston St. Vincent & the Grenadines และใหบ้รกิารดา้นการลงทนุและบรกิารเสรมิอืน่ๆ (ตอ่จากนีจ้ะ
เรยีกวา่ “บรษัิท”) ใหก้บัลกูคา้ผา่นแพลตฟอรม์การซือ้ขาย สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ สามารถเยีย่มชมไดท้ี่
www.forexmart.com

บทนำ

บรษัิทกำหนดนโยบายนีเ้พือ่ดำเนนิการตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสมทัง้หมดเพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับ
ลกูคา้ ไมว่า่จะเป็นเมือ่ดำเนนิการตามคำสัง่ของลกูคา้หรอืรับและสง่คำสัง่สำหรับการดำเนนิการที่
เกีย่วขอ้งกบัเครือ่งมอืทางการเงนิ หรอืวางคำสัง่กบัหน่วยงานอืน่เพือ่ดำเนนิการตามผลลพัธจ์ากการ
ตดัสนิใจของบรษัิทในการจัดการเครือ่งมอืทางการเงนิในนามของลกูคา้
บรษัิทไดก้ำหนดนโยบายการดำเนนิการตามคำสัง่ (ตอ่จากนีจ้ะเรยีกวา่ “นโยบาย”)
บรษัิทไดจั้ดใหม้บีทสรปุของนโยบายทีบ่รษัิทมไีวเ้พือ่กำหนดภาพรวมทัว่ไปเกีย่วกบัวธิกีารทีบ่รษัิทจะได ้
มาซึง่การดำเนนิการทีด่ทีีส่ดุสำหรับลกูคา้ และเพือ่ใหข้อ้มลูทีเ่หมาะสมแกล่กูคา้ตามนโยบายของบรษัิท

ขอบเขตของนโยบาย

3.1. นโยบายนีใ้ชก้บักรรมการบรษัิท พนักงาน บคุคลอืน่ใดทีเ่ชือ่มโยงโดยตรงหรอืโดยออ้มกบับรษัิท (ซึง่
ตอ่จากนีจ้ะเรยีกวา่ 'บคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง') และหมายถงึการโตต้อบทัง้หมดกบัลกูคา้ทกุคน
3.2. นโยบายนีเ้ป็นสว่นหนึง่ของขอ้กำหนดและเงือ่นไขของบรษัิท (ตอ่จากนีจ้ะเรยีกวา่ ขอ้ตกลง) ดงันัน้
ดว้ยการเขา้ทำขอ้ตกลงกบับรษัิท ถอืวา่ลกูคา้ไดย้อมรับนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกบัเครือ่งมอืทางการเงนิที่
บรษัิทนำเสนอให ้ ซึง่ขอ้กำหนดของสญัญาพบไดท้างออนไลนท์ี่ www.forexmart.com (ในทีน่ีจ้ะเรยีกวา่
“เครือ่งมอืการเงนิ")
3.3. นโยบายนีใ้ชเ้มือ่ทำธรุกรรมกบัลกูคา้สำหรับเครือ่งมอืทางการเงนิทีบ่รษัิทจัดหาไว ้ เครือ่งมอืทางการ
เงนิทีบ่รษัิทนำเสนอไวค้อืสญัญาซือ้ขายสว่นตา่ง โดยขึน้อยูก่บัดลุยพนิจิของบรษัิทในการตดัสนิใจวา่จะ



ใหบ้รกิารเครือ่งมอืทางการเงนิประเภทใดประเภทหนึง่และเผยแพรร่าคาทีส่ามารถซือ้ขายได ้บรษัิทแสดง
การสตรมีราคาแบบไลฟแกล่กูคา้ผา่นทางแพลตฟอรม์การซือ้ขาย 'ราคา' พรอ้มกบัรายละเอยีดของ
ปรมิาณทีม่อียู่ ('ความลกึของตลาด') ตามทีไ่ดรั้บจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอก บรษัิท
เป็นคูส่ญัญา (หรอืคนกลาง) ของการซือ้ขายทกุครัง้ ดงันัน้หากลกูคา้ตดัสนิใจทีจ่ะเปิดตำแหน่งใน
เครือ่งมอืทางการเงนิกบับรษัิท ตำแหน่งทีเ่ปิดอยูนั่น้กส็ามารถปิดกบัทางบรษัิทได ้
3.4 หากบรษัิทจัดประเภทลกูคา้เป็นคูส่ญัญาทีม่สีทิธิ ์นโยบายนีจ้ะไมม่ผีลบงัคบัใชก้บัลกูคา้ทีเ่กีย่วขอ้ง

คำจำกดัความประเภทคำส ัง่

มคีำสัง่ประเภทตา่งๆ ดงันี้

● Buy Stop: นีค่อืคำสัง่ซือ้ในราคาทีก่ำหนดไว ้('ราคาหยดุ') ซึง่สงูกวา่ราคาตลาดปัจจบุนั
● Sell Stop: นีค่อืคำสัง่ขายในราคาทีก่ำหนดไว ้('ราคาหยดุ') ซึง่ต่ำกวา่ราคาตลาดปัจจบุนั
● Buy Limit: นีค่อืคำสัง่ซือ้ในราคาทีก่ำหนดไว ้('ราคาทีร่ะบแุน่นอน') ซึง่ต่ำกวา่ราคาตลาดปัจจบุนั
● Sell Limit: นีค่อืคำสัง่ขายในราคาทีก่ำหนดไว ้('ราคาทีร่ะบแุน่นอน') ซึง่สงูกวา่ราคาตลาดปัจจบุนั
● Stop Loss: นีค่อืคำสัง่ทีอ่าจแนบมากบัตำแหน่งทีเ่ปิดอยูแ่ลว้เพือ่ปิดตำแหน่งในราคาทีก่ำหนดไว ้

('ราคาหยดุกอ่นการขาดทนุ') โดยอาจใช ้'หยดุกอ่นลดลง' เพือ่ลดการสญูเสยี
● Take profit: นีค่อืคำสัง่ทีอ่าจแนบกบัสถานะทีเ่ปิดอยูแ่ลว้เพือ่ปิดตำแหน่งทีร่าคาในระดบัทีก่ำหนด

ไว ้('ราคาทีจ่ดุทำกำไร') อาจใช ้'การทำกำไร' เพือ่รักษาผลกำไร

องคป์ระกอบการดำเนนิการตามคำส ัง่

5.1. ราคา: บรษัิทสรา้งราคาซือ้ขายไดเ้องตามการป้อนราคาจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งชัน้นำของโลก
และผูใ้หบ้รกิารราคาอสิระ วธิหีลกัทีบ่รษัิทจะทำใหแ้น่ใจวา่ลกูคา้ไดรั้บการดำเนนิการทีด่ทีีส่ดุคอืเพือ่
ทำใหแ้น่ใจวา่การคำนวณสเปรด 'ราคาเสนอซือ้' และ 'ราคาเสนอขาย' นัน้ทำขึน้โดยอา้งองิจากระยะของ
ผูใ้หบ้รกิารราคาและแหลง่ขอ้มลูทีส่ำคญั บรษัิทตรวจสอบผูใ้หบ้รกิารราคาอสิระอยา่งนอ้ยปีละครัง้เพือ่ให ้
แน่ใจวา่มกีารเสนอราคาเป็นไปอยา่งถกูตอ้งและแขง่ขนัได ้
5.2. Re-quoting: นีค่อืวธิปีฏบิตัใินการเสนอราคารองใหก้บัลกูคา้หลงัจากสง่ 'คำสัง่ทนัท'ี แลว้ ลกูคา้
ตอ้งยอมรับการเสนอราคานีก้อ่นทีจ่ะดำเนนิการตามคำสัง่ บรษัิทจะเสนอราคาใหม่ 'คำสัง่ทนัท'ี หากราคา
ทีร่อ้งขอแตเ่ดมิซึง่ลกูคา้ระบไุวนั้น้ไมพ่รอ้มใชง้าน ใบเสนอราคารองทีม่อบใหก้บัลกูคา้คอืราคาถดัไปที่
บรษัิทไดรั้บจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอก บรษัิทไมเ่สนอราคาใหมส่ำหรับคำสัง่ทีร่อ
ดำเนนิการ

5.3. ความคลาดเคลือ่น: ในขณะทีม่กีารแสดงคำสัง่สำหรับการดำเนนิการ ราคาเฉพาะทีล่กูคา้รอ้งขอ
อาจไมส่ามารถใชก้ารได ้ ดงันัน้คำสัง่จะดำเนนิการใกลก้นัหรอืจำนวน pip หา่งจากราคาทีล่กูคา้รอ้งขอไว ้
หากราคาดำเนนิการดกีวา่ราคาทีล่กูคา้รอ้งขอไว ้ เราจะเรยีกวา่ 'การคลาดเคลือ่นเชงิบวก' ในทาง
ตรงกนัขา้มหากราคาดำเนนิการออกมาแยก่วา่ราคาทีล่กูคา้รอ้งขอไว ้ เราจะเรยีกวา่ 'การคลาดเคลือ่นเชงิ
ลบ' ควรทราบวา่ 'การคลาดเคลือ่น' เป็นแนวทางปฏบิตัขิองตลาดตามปกตแิละเป็นคณุลกัษณะปกตขิอง
ตลาดแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศภายใตเ้งือ่นไข* เชน่สภาพคลอ่งและความผันผวนอนัเนือ่งมาจาก
การประกาศขา่ว เหตกุารณท์างเศรษฐกจิ และการเปิดตลาด ซอฟตแ์วรด์ำเนนิการอตัโนมตัขิองบรษัิทไม่
ไดท้ำงานตามปัจจัยสว่นบคุคลใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำเนนิการตามคำสัง่ผา่นบญัชขีองลกูคา้รายใดราย
หนึง่

5.4. การเตมิบางสว่น: นีค่อืแนวทางปฏบิตัขิองการดำเนนิการคำสัง่ในสว่นตา่งๆ หากมสีภาพคลอ่งใน
ตลาดไมเ่พยีงพอในขณะนัน้เพือ่เตมิคำสัง่ทัง้หมดในราคาเฉพาะสว่นใหเ้ต็ม การเตมิบางสว่นสามารถ
ทำไดใ้นราคาทีแ่ตกตา่งกนั



5.5. คอมมชิช ัน่: ลกูคา้จะถกูเกบ็คา่คอมมชิชัน่เมือ่ทำการซือ้ขายตราสารทางการเงนิบางประเภท
สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิสามารถดไูดท้างออนไลนท์ี:่ www.forexmart.com

5.6. มารก์อปั: ตามบรบิทของ www.forexmart.com ลกูคา้จะถกูเรยีกเกบ็เงนิมารก์อปัตอ่คูส่กลุเงนิ

* โปรดทราบวา่นีไ่มใ่ชร่ายละเอยีดทีค่รบถว้นสมบรูณ์

ประเภทคำส ัง่ดำเนนิการ
“เมตา้เทรดเดอร”์

คำส ัง่แบบทนัที

6.1. คำส ัง่แบบทนัท:ี นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายทีร่าคา 'เสนอซือ้' หรอื 'เสนอขาย' (ตามลำดบั) ตามทีป่รากฏ
ในกระแสราคา ณ เวลาทีล่กูคา้แสดงคำสัง่สำหรับการดำเนนิการ

คำส ัง่ทีร่อดำเนนิการ

6.2. คำส ัง่หยดุ: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายเมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุ' เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุ' 'คำสัง่หยดุ' จะ
ถกูเรยีกใชแ้ละถอืเป็น 'คำสัง่ของตลาด'* หาก 'คำสัง่หยดุ' ไมถ่กูเรยีกใช ้คำสัง่นัน้จะยงัคงอยูใ่นระบบ
จนกวา่จะถงึวนัตอ่มาตามเงือ่นไขทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น "Good till Cancel" สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูี่
เว็บไซตข์องบรษัิท

6.3. คำส ัง่หยดุกอ่นขาดทนุ: นีค่อืคำสัง่เพือ่ลดการสญูเสยี เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุกอ่นการขาดทนุ'
คำสัง่นีจ้ะถกูเรยีกใชแ้ละถอืเป็น 'คำสัง่ของตลาด'* หาก 'จดุหยดุกอ่นการขาดทนุ' ไมถ่กูเรยีกใชง้าน กจ็ะ
ยงัคงอยูใ่นระบบจนถงึวนัภายหลงั สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูีเ่ว็บไซตข์องบรษัิท

6.4. *คำส ัง่ตลาด: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายทีร่าคาตลาดปัจจบุนัทีม่อียู่ ระบบจะรวมปรมิาณทีไ่ดรั้บจากผู ้
ใหบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอกโดยอตัโนมตัแิละดำเนนิการ 'คำสัง่ตลาด' ที่ VWAP ('ราคา
เฉลีย่ถว่งน้ำหนักตามปรมิาณ') ซึง่เป็นราคาเฉลีย่และเป็นราคาดทีีส่ดุทีม่อียูใ่นขณะทีด่ำเนนิการ เมือ่ '
คำสัง่ตลาด' เปิดใชง้านแลว้ จะตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไขทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น 'Good till Cancel'

Good till Cancel ('GTC') (=หมดอาย)ุ: นีค่อืการกำหนดเวลาทีล่กูคา้อาจนำไปใชก้บั 'คำสัง่ทีร่อดำเนนิ
การ' ลกูคา้อาจเลอืกวนัทีเ่ฉพาะในอนาคตจนกวา่คำสัง่จะยงัคง 'ใชง้านได'้ และรอดำเนนิการ หากคำสัง่
ไมถ่กูเรยีกใชใ้นชว่งเวลานี ้คำสัง่นัน้จะถกูลบออกจากระบบ
6.5. คำส ัง่ทีร่ะบแุนน่อน: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายเมือ่ตลาดถงึ 'ราคาทีร่ะบแุน่นอน' เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาที่
ระบแุน่นอน' 'คำสัง่ทีร่ะบแุน่นอน' จะถกูเรยีกใชแ้ละดำเนนิการที่ 'ราคาทีร่ะบแุน่นอน' หรอืดกีวา่นัน้ หาก '
คำสัง่ทีร่ะบแุน่นอน' ไมถ่กูเรยีกใช ้ โดยคำสัง่นัน้จะยงัคงอยูใ่นระบบจนกวา่จะถงึวนัตอ่มาภายใตเ้งือ่นไขที่
อธบิายไวใ้นสว่น 'Good till Cancel' สำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูีเ่ว็บไซตข์องบรษัิท
6.6. ทำกำไร: นีค่อืคำสัง่เพือ่รักษาผลกำไร เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาทำกำไร' คำสัง่จะถกูเรยีกใชแ้ละถอืเป็น '
คำสัง่ทีร่ะบแุน่นอน' หาก 'คำสัง่ทำกำไร' ไมถ่กูเรยีกใช ้ คำสัง่นัน้จะยงัคงอยูใ่นระบบจนถงึวนัหลงั สำหรับ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูีเ่ว็บไซตข์องบรษัิท

6.7. การแกไ้ข/ยกเลกิคำส ัง่ทีร่อดำเนนิการ: ลกูคา้อาจแกไ้ข/ยกเลกิ 'คำสัง่ทีร่อดำเนนิการ' หาก
ตลาดไมถ่งึระดบัราคาทีล่กูคา้กำหนด
6.8. หมายเหต:ุ คำสัง่สว่นใหญจ่ะถกูดำเนนิการโดยอตัโนมตัโิดย MetaTrader4 ของบรษัิท ตามที่
อธบิายไวข้า้งตน้ แตค่วรทราบวา่บรษัิทขอสงวนสทิธิต์ามดลุยพนิจิของบรษัิท ในการดำเนนิการดว้ยตน
เองทัง้หมดหรอืบางสว่นในคำสัง่ของ 100 ล็อตหรอืสงูกวา่แนวปฏบิตัเิดยีวกนันีท้ีใ่ชก้บัคำสัง่ซือ้ทีม่ขีนาด



สำคญัสำหรับคูส่กลุเงนิรองสำหรับคูส่กลุเงนิหลกั

คำส ัง่ของตลาด

6.9. คำส ัง่ตลาด: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายในราคาตลาดปัจจบุนัทีม่อียู่ ระบบจะรวมปรมิาณทีไ่ดรั้บจากผู ้
ใหบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอกโดยอตัโนมตัแิละดำเนนิการ 'คำสัง่ตลาด' ที่ VWAP ('ราคา
เฉลีย่ถว่งน้ำหนักตามปรมิาณ') ซึง่เป็นราคาเฉลีย่และดทีีส่ดุทีม่อียูใ่นขณะทีด่ำเนนิการ

คำส ัง่ซือ้ทีร่อดำเนนิการ
6.10. คำส ัง่หยดุ: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายเมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุ' เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุ' 'คำสัง่การ
หยดุ' จะถกูเรยีกใชแ้ละถอืเป็น 'คำสัง่ตลาด'* หากไมไ่ดเ้รยีกใช ้ 'คำสัง่หยดุ' คำสัง่นัน้จะยงัคงอยูใ่นระบบ
จนกวา่จะถงึวนัถดัไปตามเงือ่นไขทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น ‘Good till Cancel’ 'คำสัง่หยดุ' สามารถวางไดใ้กล ้
เคยีงกบัราคาตลาดปัจจบุนัตามทีล่กูคา้ตอ้งการโดยไมม่ขีอ้จำกดั

6.11. คำส ัง่หยดุกอ่นการขาดทนุ: นีค่อืคำสัง่เพือ่ลดการสญูเสยี เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาหยดุกอ่นการ
ขาดทนุ' คำสัง่จะถกูเรยีกใชแ้ละถอืเป็น 'คำสัง่ของตลาด'* หาก 'จดุหยดุกอ่นการขาดทนุ' ไมถ่กูเรยีกใชก้็
จะยงัคงอยูใ่นระบบจนถงึวนัหลงั 'คำสัง่การหยดุกอ่นการขาดทนุ' สามารถวางไดใ้กลเ้คยีงกบัราคาตลาด
ปัจจบุนัตามทีล่กูคา้ตอ้งการ โดยไมม่ขีอ้จำกดั
6.12.*คำส ัง่ตลาด (ใชไ้ดก้บั 'คำสัง่หยดุ' และ 'คำสัง่หยดุกอ่นการขาดทนุ'): นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายใน
ราคาตลาดปัจจบุนัทีม่อียู่ ระบบจะรวมปรมิาณทีไ่ดรั้บจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอก
โดยอตัโนมตัแิละดำเนนิการ 'คำสัง่ตลาด' ที่ VWAP ('ราคาเฉลีย่ถว่งน้ำหนักตามปรมิาณ') ซึง่เป็นราคา
เฉลีย่และดทีีส่ดุทีม่อียูใ่นขณะทีด่ำเนนิการ เมือ่ 'คำสัง่ตลาด' เปิดใชง้านแลว้กจ็ะตอ้งเป็นไปตามเงือ่นไข
ทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น 'Good till Day' และ 'Good till Cancel'
Good till Cancel ('GTC') (=หมดอาย)ุ: นีค่อืการกำหนดเวลาทีล่กูคา้อาจนำไปใชก้บั 'คำสัง่ทีร่อดำเนนิ
การ' ลกูคา้อาจเลอืกวนัใดวนัหนึง่ในอนาคตจนถงึเมือ่คำสัง่อาจยงัคง 'ใชง้านจรงิ' และรอดำเนนิการ หาก
คำสัง่ไมถ่กูเรยีกใชใ้นชว่งเวลานี ้คำสัง่นัน้จะถกูลบออกจากระบบ
Good till Day ('GTD'): นีค่อืการกำหนดการดำเนนิการทีใ่ชก้บั 'คำสัง่ทีร่อดำเนนิการ' ทีซ่ือ้ขายผา่น
“Meta Trader” โดยหมายถงึชว่ง 5 วนิาททีีเ่ร ิม่ตน้จากเวลาทีค่ำสัง่ถกูเรยีกใชง้าน นีค้อืคำสัง่ซือ้ทีร่อ
ดำเนนิการตามประเภททีไ่ดอ้ธบิายไวข้า้งตน้ในชว่ง 5 วนิาที

6.13. คำส ัง่ทีร่ะบไุวแ้นน่อน: นีค่อืคำสัง่ซือ้หรอืขายเมือ่ตลาดถงึ 'ราคาทีร่ะบไุวแ้น่นอน' เมือ่ตลาดถงึ '
ราคาทีร่ะบไุวแ้น่นอน' 'คำสัง่ทีร่ะบไุวแ้น่นอน' จะถกูเรยีกใชแ้ละดำเนนิการที่ 'ราคทีร่ะบไุวแ้น่นอน' หรอืใน
ระดบัทีด่กีวา่นัน้ หาก 'คำสัง่ทีร่ะบไุวแ้น่นอน' ไมถ่กูเรยีกใช ้ คำสัง่นัน้จะยงัคงอยูใ่นระบบจนกวา่จะถงึวนั
ตอ่มาภายใตเ้งือ่นไขทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น ‘Good till Cancel’ โดย 'คำสัง่ทีร่ะบไุวแ้น่นอน' สามารถวางได ้
ใกลเ้คยีงกบัราคาตลาดปัจจบุนัตามทีล่กูคา้ตอ้งการแบบไมม่ขีอ้จำกดั

6.14. คำส ัง่ทำกำไร: นีค่อืคำสัง่เพือ่รักษาผลกำไร เมือ่ตลาดถงึ 'ราคาทำกำไร' คำสัง่จะถกูเรยีกใชแ้ละ
ถอืเป็น 'คำสัง่ทำกำไร' หาก 'คำสัง่ทำกำไร' ไมถ่กูเรยีกใช ้ คำสัง่นัน้กจ็ะยงัคงอยูใ่นระบบจนถงึวนัหลงั
คำสัง่การทำกำไรสามารถวางไดใ้กลเ้คยีงกบัราคาตลาดปัจจบุนัตามทีล่กูคา้ตอ้งการแบบไมม่ขีอ้จำกดั

6.15. การแกไ้ข/การยกเลกิคำส ัง่ทีร่อดำเนนิการ: ลกูคา้อาจแกไ้ข/ยกเลกิ 'คำสัง่ทีร่อดำเนนิการ'
หากตลาดไมถ่งึระดบัราคาทีล่กูคา้กำหนด

6.16. ตำแหนง่พรอ้มกนั: ลกูคา้สามารถคงตำแหน่งไดถ้งึ 200 ตำแหน่งพรอ้มกนั (ถอืเป็นบทสรปุของ
"ตลาด" และ "คำสัง่ทีร่อดำเนนิการ" ตอ่ลกูคา้หนึง่ราย

6.17. บรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงแพลตฟอรม์การซือ้ขายซอฟตแ์วรเ์ป็นครัง้คราว



การดำเนนิการตามคำส ัง่

7.1. บรษัิทจะดำเนนิการตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสมทัง้หมดเพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับลกูคา้ โดยคำนงึ
ถงึปัจจัยหลายประการเมือ่ดำเนนิการตามคำสัง่ของลกูคา้โดยเทยีบกบัราคาทีเ่สนอมาของบรษัิท ราคา
ตน้ทนุ และการแปลงสกลุเงนิมคีวามสำคญัสงูสดุเมือ่ทำธรุกรรมสำหรับลกูคา้ของเรา

7.2. ราคา

● สเปรดเสนอซือ้ – เสนอขาย: สำหรับตราสารทางการเงนิใดๆ กต็ามทีบ่รษัิทจะเสนอราคาออกมาส
องราคานัน้คอื ราคาทีส่งูกวา่ (ราคาเสนอขาย) ซึง่ลกูคา้สามารถซือ้ (long) ตราสารทางการเงนินัน้
ได ้ และราคาทีต่่ำกวา่ (ราคาเสนอซือ้) ทีล่กูคา้สามารถขาย (short) ตราสารทางการเงนินัน้ได ้
เรยีกรวมกนัวา่ 'ราคาของบรษัิท' ความแตกตา่งระหวา่งราคาทีต่่ำกวา่และราคาสงูกวา่ของตราสาร
ทางการเงนิทีก่ำหนดไวนั้น้จะเรยีกวา่สเปรด

● คำสัง่ซือ้ทีร่อดำเนนิการ: คำสัง่อยา่งเชน่ Buy Limit, Buy Stop และ Stop Loss/Take Profit
สำหรับสถานะขายทีเ่ปิดอยูจ่ะดำเนนิการทีร่าคาเสนอขาย คำสัง่เชน่ Sell Limit, Sell Stop และ
Stop Loss/Take Profit สำหรับตำแหน่งซือ้ทีเ่ปิดอยูจ่ะถกูดำเนนิการทีร่าคาเสนอซือ้

● ราคาของบรษัิทสำหรับตราสารทางการเงนิทีก่ำหนดจะคำนวณโดยอา้งองิจากราคาของตราสาร
ทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้งซึง่บรษัิทไดรั้บจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอก บรษัิท
อพัเดทราคาบอ่ยครัง้ตามขอ้จำกดัของลงิคเ์ทคโนโลยแีละการสือ่สารทีอ่นุญาตได ้ บรษัิทจะไม่
เสนอราคาใดๆ นอกเวลาดำเนนิการของบรษัิท (ดสูถานทีด่ำเนนิการดา้นลา่ง) ดงันัน้จงึไมม่คีำสัง่
จากลกูคา้ในชว่งเวลานัน้

● สำหรับแพลตฟอรม์ ECN เทรดเดอรจ์ะไปยงัผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งโดยตรงผา่นระบบการดำเนนิ
การทางอเิล็กทรอนกิส์ ระบบนีจ้ะขอใบเสนอราคาจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ลอืกโดย
อตัโนมตัิ บรษัิทเสนอราคาสภาพคลอ่งทีม่อียูไ่ปพรอ้มกบัราคา (หรอื 'ความลกึของตลาด') ตามที่
ไดรั้บจากผูใ้หบ้รกิารสภาพคลอ่งทีเ่ป็นบคุคลภายนอก ซอฟตแ์วรข์องบรษัิทจะรวบรวมสภาพ
คลอ่งทีม่อียูท่ัง้หมดโดยอตัโนมตัใินราคาทีด่ทีีส่ดุและเตมิทีร่าคาเฉลีย่ถว่งน้ำหนักตามปรมิาณ
(V.W.A.P.)

7.3. คา่ใชจ้า่ยและตน้ทนุดา้นอืน่ๆ: สำหรับการเปิดสถานะในตราสารทางการเงนิบางประเภท ลกูคา้
อาจตอ้งจา่ยคา่คอมมชิชัน่หรอืคา่ธรรมเนยีมอืน่ๆ หากมี จำนวนเงนิเหลา่นีจ้ะถกูเปิดเผยในขอ้กำหนดของ
สญัญาทีม่อียูใ่นเว็บไซตข์องบรษัิท

คา่คอมมชิชัน่: คา่คอมมชิชัน่จะถกูเรยีกเกบ็เป็นจำนวนคงทีแ่ละสามารถดไูดจ้ากเว็บไซตข์องบรษัิทที่
www.forexmart.com ในกรณีของคา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุ มลูคา่ของสถานะทีเ่ปิดในตราสาร
ทางการเงนิบางประเภทจะเพิม่ขึน้หรอืลดลงตามคา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุรายวนั "สวอป" ตลอดอายุ
สญัญา คา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุขึน้อยูก่บัอตัราดอกเบีย้ในตลาดทีม่อียู่ ซ ึง่อาจแตกตา่งออกไป ราย
ละเอยีดของคา่ธรรมเนยีมทางการเงนิรายวนัมอียูใ่นสว่นขอ้กำหนดของสญัญาตราสารทางการเงนิในเว็บ
ไซตข์องบรษัิท สำหรับตราสารทางการเงนิทกุประเภททีบ่รษัิทเสนอ คา่คอมมชิชัน่และคา่ธรรมเนยีม
ทางการเงนิจะไมร่วมอยูใ่นราคาทีเ่สนอของบรษัิท และจะถกูเรยีกเกบ็แยกตา่งหากจากบญัชขีองลกูคา้
แทน
7.3. คา่ใชจ้า่ยและตน้ทนุดา้นอืน่ๆ: สำหรับการเปิดสถานะในตราสารทางการเงนิบางประเภท ลกูคา้
อาจตอ้งจา่ยคา่คอมมชิชัน่หรอืคา่ธรรมเนยีมอืน่ๆ หากมี จำนวนเงนิเหลา่นีถ้กูเปิดเผยในขอ้กำหนดของ
สญัญาทีม่อียูใ่นเว็บไซตข์องบรษัิท คา่คอมมชิชัน่จะถกูเรยีกเกบ็เป็นจำนวนคงทีแ่ละสามารถดไูดจ้ากเว็บ
ไซตข์องบรษัิทที่ www.forexmart.com
• คา่ธรรมเนยีมทางการเงนิ: ในกรณีของคา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุ มลูคา่ของสถานะทีเ่ปิดใน
ตราสารทางการเงนิบางประเภทจะเพิม่ขึน้หรอืลดลงตามคา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุรายวนั "สวอป"
ตลอดอายสุญัญา คา่ธรรมเนยีมการจัดหาเงนิทนุขึน้อยูก่บัอตัราดอกเบีย้ในตลาดทีม่อียู่ ซ ึง่อาจแตกตา่ง
ออกไป รายละเอยีดของคา่ธรรมเนยีมทางการเงนิรายวนัพบไดใ้นสว่นของขอ้กำหนดของสญัญา
เครือ่งมอืทางการเงนิในเว็บไซตข์องบรษัิท



สำหรับตราสารทางการเงนิทกุประเภททีบ่รษัิทเสนอ คา่คอมมชิชัน่และคา่ธรรมเนยีมทางการเงนิจะไม่
รวมอยูใ่นราคาทีเ่สนอของบรษัิท และจะถกูเรยีกเกบ็แยกตา่งหากจากบญัชขีองลกูคา้แทน
7.4. การแปลงสกลุเงนิ: บรษัิทอาจเสนอราคาแปลงสกลุเงนิจากสกลุเงนิฐานของลกูคา้เป็นสกลุเงนิของ
ตราสารทางการเงนิทีเ่กีย่วขอ้ง สิง่นีจ้ะไมแ่สดงถงึการแปลงสกลุเงนิจรงิในบญัชขีองลกูคา้ และเพือ่วตัถุ
ประสงคใ์นการคำนวณการพจิารณาในสกลุเงนิฐานเทา่นัน้

7.5. การดำเนนิการตามความเร็ว: บรษัิทใหค้วามสำคญัอยา่งมากเมือ่ดำเนนิการตามคำสัง่ซือ้ของ
ลกูคา้ และมุง่มัน่ทีจ่ะเสนอการดำเนนิการความเร็วสงูภายในขอ้จำกดัของการเชือ่มตอ่ทางเทคโนโลยแีละ
การสือ่สาร การใชก้ารเชือ่มตอ่แบบไรส้ายหรอืการเชือ่มตอ่แบบเรยีกผา่นสายโทรศพัทห์รอืรปูแบบการ
เชือ่มตอ่อืน่ๆทีไ่มเ่สถยีรจากทางลกูคา้อาจสง่ผลใหก้ารเชือ่มตอ่ไมด่หีรอืหยดุชะงัก หรอืขาดความแรง
ของสญัญาณจงึทำใหเ้กดิความลา่ชา้ในการสง่ขอ้มลูระหวา่งลกูคา้และบรษัิทเมือ่ใชง้านแพลตฟอรม์การ
ซือ้ขายทางอเิล็กทรอนกิสข์องบรษัิท ซึง่อาจสง่ผลใหม้กีารวางคำสัง่ซือ้ของลกูคา้ในราคาเดมิ ซึง่บรษัิท
อาจปฏเิสธและใหใ้บเสนอราคาใหมแ่กล่กูคา้ (เชน่ การรโีควต)

หากลกูคา้ทำธรุกรรมในระบบอเิล็กทรอนกิส์ เขา/เธอจะไดรั้บความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบ รวมถงึ
ปัญหาของฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร์ (อนิเทอรเ์น็ต / เซริฟ์เวอร)์ ผลลพัธข์องความลม้เหลวในระบบอาจเป็น
เพราะคำสัง่ของคณุไมไ่ดด้ำเนนิการตามคำสัง่ของคณุ หรอืไมด่ำเนนิการเลย บรษัิทไมย่อมรับความรับผดิ
ใดๆ ในกรณีของความลม้เหลวดงักลา่ว การใชก้ารเชือ่มตอ่แบบไรส้ายหรอืการเชือ่มตอ่แบบเรยีกผา่นสาย
โทรศพัทห์รอืรปูแบบอืน่ๆ ของการเชือ่มตอ่ทีไ่มเ่สถยีรจากทางลกูคา้อาจสง่ผลใหก้ารเชือ่มตอ่ไมด่หีรอื
หยดุชะงัก หรอืขาดความแรงของสญัญาณทำใหเ้กดิความลา่ชา้ในการสง่ขอ้มลูระหวา่งลกูคา้และของ
บรษัิทเมือ่ใชง้านแพลตฟอรม์การซือ้ขายทางอเิล็กทรอนกิส์ ความลา่ชา้นีอ้าจสง่ผลในการสง่ "คำสัง่ของ
ตลาด" เดมิไปทีบ่รษัิท ในกรณีนีบ้รษัิทจะอปัเดตราคาและดำเนนิการคำสัง่ตามราคาตลาดทีม่อียู่
order with regard to price or size or other reason, the order will not be executed. In addition,
the Company is entitled at any time and at its discretion without giving any notice or
explanation to the client, to decline or refuse to transmit or arrange for the execution of any
order or Request or Instruction of the Client in circumstances explained in the Client’s
Agreement. In addition, when the Company transmits orders for execution to another third
part, the likelihood of execution depends on the availability of prices by such other third party.
7.6. โอกาสในการดำเนนิการ: โอกาสในการดำเนนิการขึน้อยูก่บัความพรอ้มของราคาของตลาด/ผูผ้ลติ
/สถาบนัการเงนิอืน่ๆ ในบางกรณีอาจไมส่ามารถจัดเตรยีมคำสัง่สำหรับการดำเนนิการได ้ ตวัอยา่งเชน่แต่
ไมจ่ำกดัเฉพาะในกรณีตอ่ไปนี้ ในชว่งเวลาทีม่กีารรายงานขา่วเซสชัน่การซือ้ขายเริม่ตน้ในชว่งเวลา
ระหวา่งตลาดทีม่คีวามผันผวนซึง่ราคาอาจขยบัขึน้หรอืลงอยา่งมนัียสำคญั และอยูห่า่งจากราคาที่
ประกาศไว ้ เมือ่มกีารเคลือ่นไหวของราคาอยา่งรวดเร็ว ทีซ่ ึง่สภาพคลอ่งไมเ่พยีงพอสำหรับการดำเนนิการ
ตามปรมิาณเฉพาะทีร่าคาประกาศ อาจถอืเป็นเหตกุารณเ์หตสุดุวสิยั ในกรณีทีบ่รษัิทไมส่ามารถดำเนนิ
การตามคำสัง่ทีเ่กีย่วกบัราคาหรอืขนาดหรอืเหตผุลอืน่ ดงันันค้ำสัง่จะไมถ่กูดำเนนิการ นอกจากนีบ้รษัิทมี
สทิธิใ์นเวลาใดกไ็ดแ้ละตามดลุยพนิจิของบรษัิทโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบหรอืใหค้ำอธบิายใดๆ แกล่กูคา้
ตอ่การปฏเิสธหรอืไมย่อมรับการสง่หรอืจัดเตรยีมการดำเนนิการตามคำสัง่หรอืคำขอหรอืคำสัง่ใดของ
ลกูคา้ในสถานการณท์ีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ตกลงของลกูคา้ นอกจากนีเ้มือ่บรษัิทสง่คำสัง่สำหรับการดำเนนิ
การไปยงับคุคลทีส่าม ความเป็นไปไดข้องการดำเนนิการขึน้อยูก่บัความพรอ้มของราคาโดยบคุคลทีส่าม
รายอืน่

คำสัง่: Market Order, Buy Limit, Sell Limit, Sell Stop, Buy Stop, Stop Loss, Take Profit on
Financial Instruments จะดำเนนิการในลกัษณะทีอ่ธบิายไวใ้นสว่น 'การดำเนนิการตามคำสัง่' ดา้นบน
ควรสงัเกตวา่ราคาทีท่ำการซือ้ขายอาจแตกตา่งกนัอยา่งมากจากราคาทีข่อเดมิในชว่งสภาวะตลาดทีผ่ดิ
ปกต ิสิง่นีอ้าจเกดิขึน้ตวัอยา่งเชน่ตามกรณีตอ่ไปนี:้

● ระหวา่งการเปิดตลาด
● ในชว่งเวลาทีร่ายงานขา่ว
● ในชว่งตลาดผันผวนซึง่ราคาอาจเคลือ่นตวัออกหา่งจากราคาทีป่ระกาศอยา่งมาก
● เมือ่มกีารเคลือ่นไหวของราคาอยา่งรวดเร็ว



● หากราคาเพิม่ขึน้หรอืลดลงในชว่งการซือ้ขายชว่งหนึง่ถงึสว่นทีอ่ยูภ่ายใตก้ฎของการแลกเปลีย่นที่
เกีย่วขอ้ง การซือ้ขายจะถกูระงับหรอืถกูจำกดั

● หากมสีภาพคลอ่งไมเ่พยีงพอสำหรับการดำเนนิการตามปรมิาณทีก่ำหนดในราคาทีป่ระกาศไว ้

7.7. บรษัิทมุง่มัน่ทีจ่ะใหร้าคาดทีีส่ดุแกล่กูคา้ และการพยายามทกุวถิทีางและการเตรยีมการทีจ่ำเป็นเพือ่
ทำเชน่นัน้

7.8. ความน่าจะเป็นของการชำระบญัช:ี บรษัิทจะดำเนนิการชำระบญัชขีองธรุกรรมทัง้หมดเมือ่ทำธรุกรรม
ดงักลา่ว

7.9 ขนาดของคำส ัง่ซือ้: คำสัง่ซือ้ทัง้หมดอยูใ่นขนาดล็อต ล็อตคอืหน่วยวดัมลูคา่ธรุกรรมและมคีวาม
แตกตา่งกนัไปตามตราสารทางการเงนิแตล่ะประเภท รายละเอยีดของขนาดล็อตพบไดใ้นขอ้กำหนดของ
สญัญาในเว็บไซตข์องบรษัิท แมว้า่จะไมม่ขีนาดคำสัง่ซือ้สงูสดุทีล่กูคา้สามารถกำหนดกบับรษัิทได ้ แต่
บรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการปฏเิสธคำสัง่ตามทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้กำหนดและเงือ่นไข (ขอ้ตกลง) บรษัิท
พยายามทกุวถิทีางในการกรอกคำสัง่ซือ้ของลกูคา้โดยไมค่ำนงึถงึปรมิาณ แตถ่า้ทำไดส้ำเร็จ อาจเป็น
ราคาทีด่ทีีส่ดุเนือ่งจากสภาพคลอ่งของตลาดทีอ่าจสนับสนุนไดใ้นขณะทีด่ำเนนิการ (ดู 'ความเป็นไปได ้
ของการดำเนนิการ')

7.10. ผลกระทบตอ่ตลาด: ปัจจัยบางอยา่งอาจเปลีย่นแปลงราคาของตราสารทางการเงนิอยา่งมนัีย
สำคญั จากวธิกีารราคาทีบ่รษัิทเสนอราคาสำหรับตราสารทางการเงนิทีไ่ดรั้บมา บรษัิทจะดำเนนิการตาม
ขัน้ตอนทีเ่หมาะสมเพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับลกูคา้
7.11. บรษัิทไมไ่ดพ้จิารณาปัจจัยทีก่ลา่วไวข้า้งตน้ใหค้รบถว้นสมบรูณ ์และคำสัง่ทีน่ำเสนอถงึปัจจัยขา้งตน้
กอ็าจไมถ่อืวา่เป็นปัจจัยสำคญั
7.12. อยา่งไรกต็ามเมือ่ใดกต็ามทีม่แีนวทางเฉพาะจากลกูคา้ บรษัิทจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คำสัง่ของ
ลกูคา้จะดำเนนิการตามคำสัง่เฉพาะ
7.13. บรษัิทจะกำหนดความสำคญัเชงิสมัพันธข์องปัจจัยขา้งตน้โดยใชว้จิารณญาณทางการคา้และ
ประสบการณโ์ดยพจิารณาจากขอ้มลูทีม่อียูใ่นตลาดและคำนงึถงึเกณฑท์ีอ่ธบิายไวด้า้นลา่ง:

● ลกัษณะเฉพาะของลกูคา้รวมถงึการจัดหมวดหมูข่องลกูคา้วา่เป็นลกูคา้รายยอ่ยหรอืแบบมี
ประสบการณ์

● ลกัษณะของคำสัง่ของลกูคา้
● ลกัษณะของตราสารทางการเงนิทีอ่ยูภ่ายใตค้ำสัง่นัน้

● ลกัษณะของสถานทีด่ำเนนิการซึง่คำสัง่นัน้สามารถกำหนดทศิทางได ้

7.14. ผลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับลกูคา้จะถกูกำหนดตามของการพจิารณาทัง้หมด ซึง่แสดงถงึราคาของ
ตราสารทางการเงนิและคา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำเนนิการ ซึง่จะรวมถงึคา่ใชจ้า่ยทัง้หมดทีเ่กดิขึน้
โดยลกูคา้ซึง่เกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการดำเนนิการของคำสัง่

สถานทีด่ำเนนิการ

สถานทีด่ำเนนิการคอืหน่วยงานทีม่วีางคำสัง่หรอืทีบ่รษัิทสง่คำสัง่เพือ่ดำเนนิการ คำสัง่ซือ้ใดๆ ทีล่กูคา้จะ
ทำกบับรษัิทสำหรับตราสารทางการเงนิทีบ่รษัิทเสนอให ้ บรษัิทจะทำหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนหรอืคนกลางใน
นามของลกูคา้ บรษัิทจะไดรั้บและสง่คำสัง่เพือ่ดำเนนิการไปยงัหน่วยงานอืน่หรอืการดำเนนิการตามคำสัง่
เป็นหลกัในบญัชขีองตนเอง ลกูคา้ยอมรับและรับทราบวา่สถานทีด่ำเนนิทำหนา้ทีร่าวกบับรษัิทการลงทนุ
ทีม่กีารควบคมุ แตไ่มไ่ดด้ำเนนิการเป็นตลาดทีม่กีารควบคมุหรอืสิง่อำนวยความสะดวกการซือ้ขายแบบ
พหภุาค ี(MTF) หรอืสิง่อำนวยความสะดวกในการซือ้ขายทีม่กีารจัดการ (OTF)

เวลาทำการ:

เวลาทำการของบรษัิทมดีงันี้



● ตลอดเวลา: ตัง้แต ่00:00 น. วนัจันทรถ์งึ 00:00 น. วนัศกุรต์ามเวลา GMT+2 (หรอื GMT+3 ใน
ชว่งเวลาออมแสง)

● ชว่งทีไ่มท่ำงาน: 00:00 น. วนัเสารถ์งึ 00:00 น. วนัอาทติย์ ตามเวลา GMT+2 (หรอื GMT+3 ใน
ชว่งเวลาออมแสง) วนัหยดุจะไดรั้บการประกาศผา่นจดหมายภายในของเทอรม์นิอลซือ้ขายที่
จัดหาโดยบรษัิท

บรษัิทใหค้วามสำคญักบัสถานทีด่ำเนนิการดงักลา่วขา้งตน้จากปัจจัยดงักลา่วขา้งตน้และความสำคญัที่
เกีย่วขอ้ง ถอืเป็นนโยบายของบรษัิททีจ่ะคงไวซ้ ึง่ขัน้ตอนและหลกัการภายในดงักลา่วเพือ่ทีจ่ะดำเนนิการ
เพือ่ผลประโยชนส์งูสดุของลกูคา้และใหผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุเทา่ทีจ่ะเป็นไปไดเ้มือ่ดแูลกบัพวกเขา
ลกูคา้รับทราบวา่ธรุกรรมทีป้่อนตราสารทางการเงนิกบับรษัิททีไ่มไ่ดด้ำเนนิการในตลาดแลกเปลีย่นทีเ่ป็น
ทีม่กีารยอมรับ แตจ่ะดำเนนิการผา่นแพลตฟอรม์การซือ้ขายของบรษัิท และอาจเปิดเผยไดว้า่พวกเขาอาจ
ทำใหล้กูคา้มคีวามเสีย่งมากกวา่การทำธรุกรรมแลกเปลีย่นทีม่กีารควบคมุ ดงันัน้บรษัิทอาจไมด่ำเนนิการ
ตามคำสัง่ หรอือาจเปลีย่นแปลงราคาเปิด (ปิด) ของคำสัง่ในกรณีทีเ่กดิความลม้เหลวทางเทคนคิใดๆ ของ
แพลตฟอรม์การซือ้ขายหรอืฟีดราคา ขอ้กำหนดและเงือ่นไขและกฎการซือ้ขายกำหนดขึน้โดยคูส่ญัญา
เทา่นัน้ ซึง่ในกรณีนีค้อืบรษัิท ลกูคา้มหีนา้ทีต่อ้งปิดตำแหน่งทีเ่ปิดของตราสารทางการเงนิใดๆ ในชว่ง
เวลาทำการของแพลตฟอรม์การซือ้ขายของบรษัิท ลกูคา้ยงัตอ้งปิดตำแหน่งตา่งๆ กบัคูส่ญัญาเดยีวกนั
กบัทีเ่ขา้รว่มในตอนแรกอยา่งเชน่บรษัิท

ตรวจสอบและทบทวน

9.1. บรษัิทจะตดิตามและประเมนิประสทิธผิลของนโยบายนีแ้ละลำดบัของการดำเนนิการตามคำสัง่อยา่ง
สม่ำเสมอ โดยเฉพาะอยา่งยิง่คณุภาพการดำเนนิการของขัน้ตอนทีอ่ธบิายไวใ้นนโยบาย เพือ่ใหไ้ด ้
ผลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับลกูคา้และตามความเหมาะสม บรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการแกไ้ขขอ้บกพรอ่งใดๆ
ในนโยบายนี ้และปรับปรงุการจัดการการดำเนนิการ

9.2 นอกจากนีบ้รษัิทจะทบทวนนโยบายตลอดจนการเตรยีมการดำเนนิการตามคำสัง่อยา่งนอ้ยปีละครัง้
การทบทวนจะดำเนนิการเมือ่ใดกต็ามทีม่กีารเปลีย่นแปลงทีส่ำคญัซึง่สง่ผลตอ่ความสามารถของบรษัิท
ในการดำเนนิการตอ่เพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุสำหรับการดำเนนิการตามคำสัง่ของลกูคา้ตามความ
สอดคลอ้งโดยใชส้ถานทีท่ีร่วมอยูใ่นนโยบายนี้

9.3. บรษัิทจะแจง้ลกูคา้ทีไ่ดรั้บผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงในเนือ้หาสาระตามนโยบายหรอืการ
ดำเนนิการตามคำสัง่

ความยนิยอมของลกูคา้

เมือ่สรา้งความสมัพันธท์างธรุกจิกบัลกูคา้ บรษัิทจำเป็นตอ้งไดรั้บความยนิยอมลว่งหนา้จากนโยบายนี้

ขอ้มลูสำคญั

ตราสารทางการเงนิบางประเภททีบ่รษัิททำการซือ้ขายไมม่สีทิธิข์ายในเขตอำนาจศาลหรอืบางประเทศ
นโยบายนีไ้มไ่ดมุ้ง่ไปทีเ่ขตอำนาจศาลหรอืประเทศอืน่ใดทีม่กีารเผยแพร่ การมอียู่ หรอืการเผยแพรจ่ะ
ขดัตอ่กฎหมายหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัในทอ้งถิน่อยา่งในสหรัฐอเมรกิา นโยบายนีไ้มถ่อืเป็นขอ้เสนอ การ
เชญิชวนหรอืการชกัชวนใหซ้ือ้หรอืขายตราสารทางการเงนิเหลา่นี้ หา้มทำซ้ำหรอืเปิดเผย (ทัง้หมดหรอื
บางสว่น) แกบ่คุคลอืน่โดยไมไ่ดรั้บอนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้ นโยบายนีไ้มไ่ดม้วีตัถปุระสงค์
เพือ่เป็นพืน้ฐานเพยีงอยา่งเดยีวสำหรับการประเมนิการตดัสนิใจของลกูคา้ในการซือ้ขายตราสารทางการ
เงนิทีก่ลา่วถงึขา้งตน้



คำถามทีพ่บบอ่ย

คำถามเกีย่วกบันโยบายการดำเนนิการตามคำสัง่สามารถสง่ไปถามไดท้ีฝ่่ายสนับสนุนลกูคา้:
support@forexmart.com
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